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Barométre des tendances en relations publiques : l'éloquence et la capacité a mener

plusieurs taches de front sont les super-pouvoirs les plus importants en relations
publiques
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Avec un clin d'oeil a cet été, news aktuell, filiale de la dpa, et P.E.R. Agency ont demandé aux professionnels des
relations publiques quels " super-pouvoirs " ils maitrisaient particulierement bien. L'éloquence et le multitache sont
les super-pouvoirs les plus cités dans le quotidien des relations publiques. C'est ce que révele l'enquéte d'auto-
évaluation sectorielle menée par le dernier " PR-Trendmonitor ". 302 professionnels et cadres des relations
publiques de Suisse et d'Allemagne ont participé a cette enquéte sectorielle annuelle.

44 % des personnes interrogées citent " 'éloquence " comme leur super-pouvoir le plus important en matiére de
relations publiques, suivie de prées par " le multitache a un niveau de super-héros " avec 43 %. La troisieme place
revient au super-pouvoir " créer des récits a partir de rien " (37 %). Un tiers des professionnels de la
communication interrogés possede un bon instinct pour les briefings : 34 % indiquent que " lire dans les pensées
lorsque les briefings sont vagues ou inexistants " est un super-pouvoir qu'ils maftrisent particulierement bien.

Pour un peu moins d'un tiers, la résilience fait également partie des atouts décisifs : 31 % s'attribuent le titre de "
maitre de la résilience ". 27 % s'attribuent un " niveau de compétence en diplomatie " boss final " ". 27 % également
font preuve d'un sang-froid exceptionnel lors des validations et citent le " calme stoique lors des processus de
validation " comme leur plus grand super-pouvoir en relations publiques. Une personne interrogée sur cinq
possede en outre une " capacité surhumaine a faire le lien entre les services " (21 %).

19 % se considérent comme des maitres de l'agenda : ils citent le " Terminator des délais " comme leur super-
pouvoir personnel. Seulement,13 % des professionnels des RP disposent d'un " systéme d'alerte précoce aux
crises médiatiques " et ils sont encore moins nombreux a posséder la capacité de s'accorder un peu de temps
supplémentaire a la derniére minute : " la capacité a obtenir un délai de derniére minute " n'est maitrisée que par un
répondant sur dix (11 %). Face au spam, rares sont les communicantes et communicants bien armés : seuls 5 %
disposent d'un " bouclier de protection anti-spam ". 7 % des professionnels des RP ne maitrisent particulierement
bien aucun des super-pouvoirs cités.



Tous les résultats en un coup d'oeil :
Parmi les super-pouvoirs de relations publiques suivants, lesquels maitrisez-vous particuliérement bien ?

Eloquence 44 %

Multitache digne d'un super-héros 43 %

Créer des récits a partir de rien 37 %

Lire dans les pensées lorsque les briefings sont vagues ou inexistants 34 %
Maitre de la résilience 31 %

Compétences diplomatiques de niveau " boss final " 27 %
Sérénité stoique face aux processus de validation 27 %
Capacité surhumaine a faire le lien entre les services 21 %
Terminator des délais 19 %

Systeme d'alerte précoce en cas de tempéte médiatique 13 %
Extension du temps face aux échéances 11 %

Bouclier anti-spam 5 %

Aucune de ces compétences 7 %

Source : PR-Trendmonitor de news aktuell et P.E.R. Agency. Enquéte en ligne réalisée en février 2026 auprés de
302 professionnels de la communication issus d'entreprises et d'organisations en Suisse et en Allemagne.

A propos du PR-Trendmonitor

Le PR-Trendmonitor est une enquéte en ligne menée par news aktuell, filiale de la dpa, et l'agence de
communication P.E.R. Agency. Elle interroge régulierement des professionnels de la communication issus
d'entreprises, d'organisations et d'agences de relations publiques en Suisse et en Allemagne. Les résultats de
l'enquéte fournissent des informations approfondies sur les tendances, les défis et les évolutions qui se dessinent
dans le secteur de la communication. Le PR-Trendmonitor offre aux spécialistes et aux dirigeants des relations
publiques des informations précieuses pour leur travail. Ces études sont publiées depuis plus de 20 ans et se sont
imposées comme un indicateur important pour le secteur des relations publiques.

A propos de news aktuell (Suisse) SA

news aktuell (Suisse) SA a été créée en l'an 2000 par l'agence de presse nationale KEYSTONE-ATS en tant que
joint-venture avec Deutsche Presse-Agentur (dpa) et appartient maintenant entierement au groupe dpa. news
aktuell offre aux entreprises et aux organisations un acceés efficace aux médias et au public. La filiale de la dpa
conseille ses clients de maniére personnalisée, d'égal a égal, et les aide a publier leurs contenus multimédias
facilement et efficacement. En utilisant les outils intelligents ots et renteria, le contenu des relations publiques
atteint tous les formats de médias tels que les titres imprimés classiques et les portails en ligne. Le réseau de
diffusion ots offre de la portée et de la pertinence aux contenus RP multimédias. Le logiciel RP renteria met a
disposition des contacts de qualité qui permettent de s'adresser personnellement aux professionnels de la presse.
De plus, news aktuell publie tous les contenus RP de sa clientele sur la plateforme www.presseportal.ch. Tous
les groupes cibles pertinents sont atteints dans le monde entier, des rédactions aux influenceurs numériques en
passant par les blogs spécialisés. Un réseau international pour la publication des actualités de l'entreprise, ainsi
que des annonces natives dans des médias de haut niveau et des annonces display dans des lieux trés fréquentés
completent l'offre.
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Eloquence, capacité & mener plusieurs tiches de front digne d'un super-héros et
capacité a créer des récits a partir de rien : tels sont les trois super-pouvoirs les
plus puissants en relations publiques, selon une auto-évaluation. Cest la
conclusion a laquelle parvient le dernier barométre des tendances en relations
publiques réalisé par news aktuell, filiale de la dpa, et P.E.R. Agency. 302
professionnels et cadres du secteur des relations publiques, originaires de Suisse et
dAllemagne, ont participé a cette enquéte. / Texte complémentaire par ots et sur
www.presseportal.ch/fr/nr/100000003 / L'utilisation de cette image a des fins
éditoriales est autorisée et gratuite, pourvu que toutes les conditions d'utilisation
soient respectées. La publication doit inclure le crédit de limage.

Diese Meldung kann unter https://www.presseportal.ch/fr/pm/100000003/100941683 abgerufen werden.
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