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Innovation en Suisse : Jura & Trois-Lacs, Alpes Vaudoises et Montreux-Vevey Tourisme
passent à l'intelligence artificielle avec ChatGPT

Lausanne (ots) -

EDSI-Tech fournit à ces trois régions touristiques les premiers Chatbots de conseil basés sur la technologie
ChatGPT.

EDSI-Tech fait passer la planification de voyage à la vitesse de la lumière en proposant les premiers Chatbots
touristiques de Suisse basés sur la technologie d'OpenAI. L'entreprise, leader dans le domaine de l'innovation
technologique, a ainsi conçu le Guide J3L, lancé par l'association Jura & Trois-Lacs, l'Assistant Alpes Vaudoises,
opéré par Alpes Vaudoises et Fredd-IA, déployé par Montreux-Vevey Tourisme.

Ces trois outils révolutionnaires, conçus pour aider les touristes à découvrir et à naviguer dans la beauté des
destinations de ces régions, représentent une première en Suisse. Le Guide J3L, l'assistant Alpes Vaudoises et
Fredd-IA sont chacun capables de fournir des informations touristiques détaillées, d'organiser des escapades sur
mesure, de recommander des itinéraires et de répondre aux questions fréquemment posées, le tout en plusieurs
langues, 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7.

Les compétences d'EDSI-Tech, une start-up récemment acquise par GeneralMedia SA, ont permis de transformer
une vision ambitieuse en réalité. En combinant la technologie avec la profonde connaissance des lieux déployée



par Jura & Trois-Lacs, Alpes Vaudoises et Montreux Riviera, les trois assistants sont nés, devenant des outils
essentiels pour quiconque cherche à explorer ces régions.

Des couteaux suisses numériques révolutionnaires

Ces chatbots basés sur l'intelligence artificielle marquent une nouvelle étape dans l'enrichissement de l'expérience
touristique. Ils permettent aux voyageurs des quatre coins du globe de trouver en un clin d'oeil des réponses à
leurs questions au sujet des régions Jura & Trois-Lacs, Alpes Vaudoises et Montreux Riviera. Dotés de la
technologie ChatGPT, ces chatbots excellent dans les conseils de voyage personnalisés, de la suggestion d'hôtels,
de restaurants, de musées ou encore de randonnées.

" Un atout remarquable des Chatbots J3L, Alpes Vaudoises et Fredd-IA est leur capacité multilingue, cruciale
pour conseiller les voyageurs du monde entier. Cette fonctionnalité est particulièrement pertinente pour la Suisse
et ses 4 langues officielles ", précise Olivier Di Natale, directeur d'EDSI-Tech.

Alpes Vaudoises, Jura & Trois-Lacs et Montreux Riviera montrent ainsi leur capacité à repousser les frontières de
l'expérience touristique, essentielle pour répondre aux attentes des visiteurs. Ces chatbots touristiques
témoignent de la détermination à innover constamment afin de placer ces trois régions sur la carte en tant que
leaders dans l'industrie touristique.

Nous vous convions dès maintenant à vivre une expérience pionnière et à plonger au coeur de la splendeur de nos
paysages en explorant les services du Guide J3L, de l'Assistant Alpes Vaudoises et de Fredd-IA : www.j3l.ch ,
www.alpesvaudoises.ch , www.montreuxriviera.com

--------------------------

À propos d'EDSI-Tech

EDSI-Tech est une entreprise innovante spécialisée dans le développement de logiciels. Récemment acquise par
GeneralMedia SA, EDSI-Tech est devenue un acteur central du secteur du tourisme grâce à son système d'information
touristique MyCity, utilisé par de nombreuses régions de Suisse romande. www.mycity.travel et
www.generalmedia.ch

---------------------------------

À propos de Jura & Trois-Lacs

L'association Jura & Trois-Lacs poursuit trois missions principales. Elle est l'organe de promotion, la plateforme
d'innovation touristique et l'Observatoire du tourisme de la région du même nom. Le territoire de Jura & Trois-Lacs
couvre le Pays de Neuchâtel, le Canton du Jura, Bienne Seeland, Grand Chasseral, la Région Lac de Morat et le Nord
vaudois. L'équipe de Jura & Trois-Lacs met en réseau et fédère les offices du tourisme régionaux, les prestataires et
l'ensemble des acteurs touristiques locaux, afin de faire rayonner la destination au-delà des frontières régionales.
www.j3l.ch

---------------------------------

À propos d'Alpes Vaudoises

Alpes Vaudoises, société coopérative (AVSC) regroupe huit sociétaires de remontées mécaniques, d'associations
touristiques et de transports publics, unis dans le but de promouvoir et vendre en ligne des produits touristiques
d'Aigle, Leysin, du Col des Mosses, de la Lécherette, de Villars, Gryon, des Diablerets, Glacier 3000, Bex, Château-
d'Oex, Rougemont et Rossinière. Via une approche 100% digitale, la société vise à mettre en valeur et à faire connaître
les richesses de ces différentes destinations des Alpes vaudoises. www.alpesvaudoises.ch

---------------------------------

À propos de Montreux Riviera

Montreux-Vevey Tourisme (MVT) est l'office du tourisme régional qui a pour but de favoriser le développement et
promouvoir le tourisme dans sa région : Montreux Riviera. Celle-ci comprend un total de 16 communes qui s'étendent
de Lutry à Villeneuve. Montreux Riviera est la marque gérée par MVT et désigne l'ensemble de la destination
touristique. MVT a 3 missions : la coordination de l'offre touristique, la promotion et l'information & accueil. Missions
déployées à travers la stratégie Montreux Riviera 2030. www.montreuxriviera.com

Pour toute information complémentaire :
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- EDSI-Tech:
Olivier Di Natale, EDSI-Tech Sarl - GeneralMedia SA
021 721 20 20 / olivier@generalmedia.ch

- Jura & Trois-Lacs :
Jérôme Longaretti, Directeur de Jura & Trois-Lacs
032 328 40 10 / jerome.longaretti@j3l.ch

- Alpes Vaudoises :
Benoît Golay, Responsable de projet Alpes Vaudoises
079 672 96 99 / benoit.golay@alpesvaudoises.ch

- Montreux-Vevey Tourisme :
Grégoire Chappuis, Head of Marketing & Communication
021 962 84 16 / chappuis@montreuxriviera.com
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