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Allianz Suisse nomme Camille Berger nouvelle responsable Sinistres

Wallisellen (ots) -

Le service Sinistres d'Allianz Suisse connaitra un changement de direction au ler juillet 2023. Apreés plus de sept années
couronnées de succés, Markus Deplazes, l'actuel titulaire du poste, quittera la direction des Sinistres a sa demande fin juin
de cette année. Il reste chez Allianz Suisse et continuera a mettre son expertise et son expérience a la disposition du service.
Camille Berger, actuellement responsable du CEO Office, prendra sa succession.

Markus Deplazes est entré chez Allianz Suisse en janvier 2016 en tant que responsable Sinistres. Sous son égide, le service a
connu une évolution trés positive malgré les multiples défis a relever. Avec pour résultat notamment une orientation systématique
vers les besoins de la clientéle, et par conséquent, une satisfaction élevée de celle-ci. De plus, un grand nombre de mesures
relatives aux sinistres ont contribué a l'amélioration de la rentabilité et des avancées prometteuses ont été réalisées dans le monde
digital.

Avec la nomination de Camille Bergerau poste de responsable Sinistres, Allianz Suisse garantit une transition harmonieuse. Née a
Neuchatel, Camille Berger a commencé sa carriére chez Allianz en 2008 en tant que gestionnaire a la CAP Protection Juridique. En
2012, elle a pris la téte du Centre de prestations de Genéve, avant d'assumer plus tard en paralléle la responsabilité du Centre de
prestations de Lausanne jusqu'en 2017. A la suite de l'acquisition de DAS Protection Juridique au début de l'année 2018, elle a joué
un réle clé dans son intégration au sein de la nouvelle CAP. En janvier 2019, elle a été nommée responsable Dommages corporels
Suisse romande d'Allianz Suisse. Et depuis 2021, elle dirige le CEO Office d'Allianz Suisse.

"Je suis trés heureux que Camille Berger prenne prochainement la téte des Sinistres. C'est une experte en la matiére engagée et
motivée, qui connait parfaitement l'entreprise et les processus de traitement des sinistres pour avoir occupé différentes fonctions
techniques et de direction. Il est également tres précieux pour nous de pouvoir continuer a compter sur la vaste expérience de
Markus Deplazes", souligne Ruedi Kubat, CEO d'Allianz Suisse.
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