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Deux en un : Les deux entreprises soeurs Vebego Services SA et Swiss Servicepool SA se sont unies, au ler avril
2015, pour fonder Vebego SA. L'entreprise familiale mise ainsi pleinement sur des prestations globales de Facility
Services sur mesure, cependant, le nettoyage spécial et le nettoyage d'entretien restent l'axe central de son offre.
De nombreux mandats importants ont déja été mis en oeuvre dans le domaine du Facility et témoignent ainsi de la
réussite de cette réorientation.

La branche du Facility est extrémement dynamique. Les techniques du batiment progressent presque
quotidiennement, limmobilier devient toujours plus complexe, les exigences des clients augmentent en
permanence. Pour répondre aux nécessités de cet environnement, Vebego Services SA et Swiss Servicepool SA ont
associé leurs forces pour constituer Vebego SA, qui incarne désormais le Facility Service sur mesure.

Renforcer la collaboration

En fait, il s'agit surtout d'un rapprochement : Vebego Service SA et Swiss Servicepool SA étaient jusque-la deux
entreprises alliées. L'une se concentrait sur le nettoyage professionnel spécial et d'entretien, l'autre sur les
prestations de Facility Services. Les deux sociétés travaillaient en étroite collaboration depuis de longues années
et assuraient ensemble des prestations completes de Facility Services, allant du concept de sécurité en passant
par le service du courrier jusqu'a l'entretien des extérieurs. Vebego SA veut renforcer cette collaboration de
longue date et les synergies qui en ont résultés et mise ainsi, consciemment, sur sa compétence en tant
qu'entreprise offrant des solutions de Facility intégrales.

Un large éventail de prestations de services

L'offre de Vebego SA englobe six secteurs, qui réunissent les compétences des deux entreprises précédentes:
Facility Service Management, Property Service, Cleaning Service, Security Service, Support Service, Eco &
Innovation Service.

Proche de la clientéele grace a 22 succursales



Vebego SA convainc non seulement par ses prestations traditionnelles de services professionnels et fiables.
L'unification et les adaptations organisationnelles qui en ont résulté renforcent la présence régionale de
l'entreprise et donc sa proximité avec les clients. Ceux-ci bénéficient a leur tour de processus décisionnels rapides
et d'un service clair orienté vers les objectifs.

Un savoir faire spécifique a la branche

ILn'y a pas deux batiments identiques. Un centre commercial, une entreprise pharmaceutique, une école ou un
hépital auront des exigences et des demandes totalement différentes a l'égard du prestataire de Facility Service.
Vebego SA se distingue ici grace a sa grande expérience et a ses connaissances spécifiques a la branche. Vebego
est ainsi en mesure de proposer spécifiquement a chaque client la solution compléte ou partielle qui convient.
Indépendamment du fait qu'il s'agisse d'un mandat global ou de différentes prestations individuelles.

Un Facility Service sur mesure pour Sauber F1, le centre Regensdorf et Ledermann

De nombreux clients importants et renommés profitent déja du Facility Service de Vebego. Par exemple Sauber
Motorsport SA: L'écurie suisse incarne, au rythme de la formule 1, le travail de précision et de haute technologie.
Cela demande un partenaire a son image et devant étre aussi présent en coulisse. Vebego y assure une prestation
de premier ordre avec une solution complete de Facility. Le centre commercial de Regensdorf (« Zentrum
Regensdorf »), par contre, est une référence dans le commerce de détail: 50 magasins spécialisés proposent, sous
le méme toit, des produits pour satisfaire tous les golts et ont besoin d'une prestation de services fonctionnant en
permanence. Le quotidien du commerce de détail requiert de nombreuses prestations dans des domaines comme la
maintenance, le nettoyage et la sécurité. Vebego assure le soutien nécessaire avec un Facility Service de premiere
classe et contribue au plaisir du consommateur qui peut faire ses courses en toute quiétude. Avec «Ledermann
Immobilien AG», Vebego apporte sa contribution pour des logements de réve: La société immobiliére possede et
assure la gérance de batiments exclusifs dans des quartiers sélects de la ville de Zurich. L'entreprise s'est fait un
nom dans le monde de l'habitat, répondant aux plus hautes exigences en termes de qualité de vie, d'esthétique et
de durabilité. Vebego se réjouit de faire partie de l'équipe et de pouvoir contribuer a ce service de premiére classe.

«Avec la téte, le coeur et les mains»

Vebego reste fidele a ses racines et a sa culture d'entreprise fondée sur des valeurs. «Nous sommes et restons une
entreprise familiale autofinancée a 100%», dit le CEO, Ton Goedmakers. Il dirige l'entreprise dans le méme esprit
que son grand-pére, qui portait le méme nom et qui, a l'époque, fonda une entreprise individualisée. «Chez nous,
'humain est au centre de nos préoccupations», déclare M. Goedmakers. «Nous incarnons une culture d'entreprise
fondée sur des valeurs. Nous voulons pouvoir encore étre fier demain, de ce que nous faisons aujourd'hui. Pour
atteindre cet objectif, nous misons sur une hiérarchie horizontale, une grande responsabilité personnelle et une
attitude équitable et respectueuse qui nous lient a nos clients, fournisseurs et collegues de travail.»

L'orientation selon les intéréts du client est au centre de nos préoccupations

En 2015, la réorganisation constitue un sujet important pour Vebego. Néanmoins, l'orientation client reste l'alpha
et l'oméga de notre activité: «Nous voulons assurer les arriéres de nos clients, afin qu'ils puissent se concentrer
sur le coeur de leurs activités», dit le CEO Ton Goedmakers. «Et pour ce faire, nous leur proposons le Facility
Service sur mesure.»

A propos Vebego SA

Vebego SA incarne le Facility Service sur mesure. L'entreprise familiale emploie 5800 collaborateurs dans 22
succursales réparties dans toute la Suisse et la Principauté de Liechtenstein. En tant qu'entreprise familiale,
'humain est au centre de notre engagement et notre développement se construit sur un partenariat de confiance
avec les clients, les collaborateurs et les fournisseurs.

Vous trouverez nos photos avec une résolution plus élevée a l'adresse suivante : www.vebego.ch / « Médias » / «
Downloads ». Veuillez s.v.p. indiquer la source lors de l'utilisation des supports. Nous nous réjouissons de recevoir
le bon a tirer de votre article. Avec tous nos remerciements.

Version breve

Deux en un : Les deux entreprises soeurs Vebego Services SA et Swiss Servicepool SA se sont unies, au ler avril
2015, pour fonder Vebego SA. L'entreprise familiale mise ainsi pleinement sur des prestations globales de Facility
Services sur mesure, cependant, le nettoyage spécial et le nettoyage d'entretien restent l'axe central de son offre.
De nombreux mandats importants ont déja été mis en oeuvre dans le domaine du Facility et témoignent ainsi de la
réussite de cette réorientation.
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