
localsearch

20.11.2014 – 10:42 Uhr

local.ch décroche la médaille d'or au Best of Swiss Apps Award

Zurich (ots) -

local.ch a réussi à convaincre le jury du Best of Swiss Apps Award et a décroché hier la médaille d'or dans la catégorie Knowledge.
L'app de local.ch aide les utilisateurs dans leur quotidien professionnel comme dans leurs loisirs, et leur apporte ainsi une valeur
ajoutée 24h/24 et 7j/7.

L'app est appréciée depuis longtemps, elle a été téléchargée déjà des millions de fois et dispose de valeurs d'usage au top. C'est
justement parce que l'app de local.ch jouissait déjà d'un grand succès qu'il était difficile, et aussi risqué, de poursuivre son
optimisation. Il fallait continuer à contenter les utilisateurs existants et ne perdre aucun de nos "fans". L'utilisateur lambda recourt
à l'app pendant deux à trois minutes seulement et effectue une recherche pour trouver en général un magasin ou des numéros
spéciaux. Les utilisateurs s'attendent à obtenir rapidement des résultats à leurs recherches. Tout ce qui ralentit l'expérience de
recherche énerve ou frustre même les utilisateurs. local.ch s'est attelée à relever le défi de redesigner l'app afin qu'elle fasse
complètement peau neuve.

"Du fait de la grande popularité de l'app, ce ne fut pas une tâche facile car les utilisateurs existants devaient pouvoir se retrouver
dans l'app redesignée. En même temps, nous voulons nous améliorer et créer quelque chose de nouveau constamment", déclare
Matthias Vettiger, Head of Mobile Engineering au sein de local.ch, qui a eu l'honneur de se voir remettre le prix. "La récompense du
jury montre que nous sommes parvenus à allier des éléments éprouvés à des innovations. Grâce au redesign, notre app a été
encore optimisée et cette distinction vient récompenser notre travail." Non seulement l'app redesignée offre une expérience de
recherche plus agréable grâce à des images placées sur la page d'accueil, mais elle facilite en outre la recherche en proposant des
termes précédemment saisis. Le "location picker" (point de repère) placé sur la page d'accueil, pratique lors d'un changement
d'endroit, ou la possibilité d'accéder aux évaluations sur les restaurants, sont autant d'améliorations apportées à l'app. Les
inscriptions de restaurants sont en outre pourvues d'une image en arrière-plan, ce qui donne aux utilisateurs une première
impression du resto recherché. En résumé, la nouvelle app rend la recherche plus agréable et permet de trouver plus facilement.

À propos de local.ch

Permettant de trouver rapidement des adresses, des numéros de téléphone et des informations détaillées sur des entreprises,
local.ch est le numéro 1 suisse dans ce domaine de prestations. Seule local.ch propose différentes options de recherche: Sur le
Web, via une application mobile et dans l'annuaire imprimé. local.ch met en relation prestataires et clients - de manière simple,
rapide et fiable. local.ch a le plus grand nombre d'utilisateurs: Plus de 4 millions d'accès par mois depuis des ordinateurs différents
(Unique Clients) sur l'offre en ligne; www.local.ch fait partie des sites Internet les plus visités en Suisse; l'application local.ch pour



les smartphones et les tablettes (téléchargée plus de 3 millions de fois) est l'une des applications les plus populaires en Suisse;
75% de la population suisse utilise l'annuaire téléphonique.

La marque local.ch représente les annuaires de Swisscom Directories SA et de LTV Pages Jaunes SA.
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