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David Hueber nommé Directeur de l'exploitation (COO) chez dbi services

Delémont (ots) -

dbi services a dés à présent un nouveau membre de Direction: David Hueber, 33 ans, a été promu au poste de Chief Operations
Officer (COO). Dans cette fonction nouvellement créée, il sera responsable d'accompagner et soutenir la forte croissance de
l'entreprise afin d'augmenter encore d'avantage la réactivité des équipes et la qualité des projets pour les clients. Auparavant,
David Hueber était responsable de l'offre de service management dbi FlexService (http://dbi-services.com/FlexService) depuis la
fondation de la société en 2010. Dans ce contexte, il a chapeauté l'introduction réussie de la certification ISO 20000 en 2011.
L'infogérance informatique, service stratégique de dbi services ayant bénéficié d'une croissance du chiffre d'affaires de 20% en
2013, reste rattachée au COO.

«Augmenter encore d'avantage le haut niveau de notre qualité de service est un objectif clé pour une entreprise qui a toujours mis
la satisfaction de ses clients au coeur de ses préoccupations. La forte croissance de dbi services, formidable signe de confiance de
la part des clients, nous oblige cependant à être encore plus attentifs et réactifs dans le suivi des projets et dans la coordination et
optimisation des ressources. Je suis ravi d'assumer cette responsabilité, d'autant plus que je peux compter sur le professionnalisme
et l'engagement d'une formidable équipe de consultants. En tant que COO, je continuerai également à superviser étroitement le
service management, domaine clé de dbi services», explique David Hueber.

L'offre d'infogérance d'infrastructures informatiques est de plus en plus plébiscitée: plus de 30 clients tels qu'Actelion, Helvetia,
Kantonsspital Baselland, RTS ou Unirisc ont signé un contrat SLA dbi FlexService. L'équipe de service management de dbi services
gère ainsi plus de 500 instances de bases de données et presque 300 serveurs.
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Diese Meldung kann unter https://www.presseportal.ch/fr/pm/100021667/100758758 abgerufen werden.

https://www.presseportal.ch/fr/pm/100021667/100758758

