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Premier week-end hivernal : 4000 demandes d'assistance

Bern (ots) -

Les premieres neiges et les températures hivernales ont perturbé le trafic ce week-end en Suisse. La centrale
d'assistance du TCS a été sollicitée environ 4'000 fois durant le week-end au 0800 140 140.

Dimanche 28 octobre dernier, la centrale d'intervention de l'assistance routiere TCS a Schonbiihl (BE) a recu
environ 2'500 appels. Par rapport a une journée d'hiver habituelle ot le nombre d'appels se monte a 1'200 appels
en moyenne, cela représente le double. La journée de samedi a été moins chargée avec pres de 1'500 appels. Au
total, le TCS a recu 4000 demandes d'assistance ce week-end.

La majorité des appels provenaient de Suisse alémanique (50%, contre 43% en Suisse romande). La plupart
concernaient des automobilistes bloqués en raison de leur équipement hivernal non adapté. En vue de cette vague
de froid, le TCS avait préventivement renforcé ses effectifs pour répondre a toutes ces demandes d'assistance.

Contact:

Moreno Volpi, porte-parole du TCS, 058 827 27 16, 078 707 71 28,
moreno.volpi@tcs.ch

Les photos du TCS sont sur Flickr -
www.flickr.com/photos/touring_club/collections.

Les vidéos du TCS sont sur Youtube - www.youtube.com/tcs.

www.pressetcs.ch

Diese Meldung kann unter https://www.presseportal.ch/fr/pm/100000091/100727248 abgerufen werden.
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