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Secteur d'activité Réseaux FMB / Certification réussie

Bern (ots) -

Le secteur d'activité Réseaux de FMB a été certifié selon les normes ISO 9001 (management de la qualité) et
14001 (management environnemental) par l'organe de certification de la société Swiss TS Technical Services SA
pour les trois prochaines années. La certification de la sécurité au travail et de la protection de la santé selon le
livre de normes OHSAS 18001 a en outre été effectuée pour la première fois. La remise des certificats a eu lieu le
23 septembre 2011.

Dans le cadre de l'audit de la société Swiss TS, les processus de conduite, les processus-clés et les processus de
soutien du nouveau système de commande des processus Réseaux ainsi que le système de gestion du secteur
d'activité ont été contrôlés. Avec ces trois livres de normes certifiés, le secteur d'activité Réseaux dispose à
présent un système de gestion intégré avec lequel tous les processus du secteur d'activité peuvent être
documentés, mis en oeuvre, contrôlés et améliorés. Le système de gestion permet d'optimiser l'efficacité des
processus et confirme ainsi l'engagement de FMB en faveur d'une politique d'entreprise durable orientée clients.
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