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Énorme demande dans le domaine de la télémédecine: Medgate est amené, plus tôt
que prévu, à renforcer ses capacités

Bâle (ots) -
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En raison des discussions politiques actuelles relatives à 
l'augmentation des cotisations et à la maîtrise des coûts de santé, 
Medgate s'est vu confronté en peu de temps à une augmentation massive
de la demande en matière de conseil médical. Pour faire face à cette 
évolution positive, le centre suisse de télémédecine MEDGATE recrute 
de nouveaux médecins et ouvre plus tôt que prévu deux sites 
supplémentaires.

Aujourd'hui, près de 2,8 millions de personnes, soit plus de 30% 
de la population suisse, ont d'ores et déjà accès, par le biais de 
leur assurance-maladie, aux services télémédicaux de Medgate. À ce 
jour, Medgate reste le seul prestataire de télémédecine en Suisse 
auprès duquel chaque patient est conseillé par un médecin. La 
discussion politique actuelle concernant la taxe de consultation, le 
recours accru à la télémédecine en vue d'enrayer l'évolution des 
coûts et l'importante couverture médiatique ont, en l'espace de 
quelques jours, entraîné une augmentation spectaculaire du nombre de 
téléconsultations, causant parfois des temps d'attente inhabituels au
centre suisse de télémédecine MEDGATE. Afin de garantir à tout moment
le niveau de qualité élevé des téléconsultations et d'être à la 
hauteur du succès croissant de la télémédecine, Medgate a décidé 
d'ouvrir dans le courant de l'année, soit plus tôt que prévu, deux 
nouveaux sites, à Lausanne et à Lucerne. Dans ces deux centres dits 
de téléconsultation, des médecins pourront être contactés 24 
heures/24 et 365 jours/an, tout comme au siège de Bâle. Le centre de 
Lausanne assurera principalement la prise en charge de la partie 
francophone de la Suisse, les centres de Bâle et de Lucerne couvrant 
pour leur part la Suisse alémanique ainsi que le Tessin.

Le centre suisse de télémédecine MEDGATE

Entreprise familiale privée ayant son siège à Bâle, Medgate s'est 
hissé, depuis sa fondation en 1999, au rang de leader suisse de la 
télémédecine. Traitant chaque jour jusqu'à 2'000 contacts 
télémédicaux dans toute la Suisse et avec plus d'un million de 
téléconsultations à son actif depuis son lancement en octobre 2000, 
Medgate dispose d'une expérience solide dans les domaines de la 
téléconsultation, du télédiagnostic, de la téléthérapie et de la 
télébiométrie. Grâce à un positionnement neutre et indépendant, ainsi
qu'un vaste réseau établi, Medgate fait aujourd'hui partie intégrante
du système de santé Suisse. Le centre suisse de télémédecine MEDGATE 
emploie 130 personnes dont 45 médecins spécialisés en télémédecine 
ainsi que 30 assistantes et assistants télémédicaux.
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