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Agence Virtuelle SA

Agence Virtuelle, agence spécialisée Internet et pionnier du web est certifiée ISO

9001:2008, continue sur la voix de l'excellence

Genéve, (ots) -

Agence Virtuelle reste la seule agence Web Suisse certifiée, ISO
9001:2008

SPAP - La société genevoise Agence Virtuelle SA,
www.agencevirtuelle.com, fondée en 1996 a Geneéve, est certifiée SO
9001:2008 par la SGS pour ses process et son management de la
Qualité.

Agence Virtuelle ISO 9001:2008

Le management de la qualité permet une proactivité et une
réactivité sans précédent au service de l'interne et de l'externe.
Agence Virtuelle SA ainsi permet a l'ensemble de ses collaborateurs
de pouvoir répondre et anticiper chaque demande client, et surtout
d'anticiper avec des mesures pro-actives tres fortes les attentes
clients

ISO permet de libérer les forces et de responsabiliser en un temps
record

"Depuis mon entrée en fonction nous avons appliqué la simplicité du web et les regles des 3 clics dans l'ensemble
du systeme ISO afin de rendre accessible ce précieux outil a l'ensemble des équipes. Grace a ces nouveautés la
certification gagnée nous encourage dans ce sens et nous permet de mettre en pratique au quotidien la boucle de

qualité 1SO." déclare Michele Ramponi, responsable de la Qualité ISO.
A propos d'Agence Virtuelle SA

Agence Virtuelle SA, www.agencevirtuelle.com, spécialiste du
conseil en e-branding et e-marketing, basée a Geneéve, conseille les
clients dans le Search et Social Marketing avec des modéles
e-commerce dédiées a propulser les ventes de ses clients tels que
easylJet, ebookers, LeShop, BMB, OM...

Contact:

Agence Virtuelle SA

9 rue Bovy-Lysberg

1204 Genéve

Tél.: +41/22/817'37'17

Fax: +41/22/817'37'18

iPhone: www.agencevirtuelle.com/index-iphone.html
Internet: www.agencevirtuelle.com
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