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Les distributeurs d'eau informent sur la qualité de l'eau potable

Dans quelle mesure l'eau du robinet est-elle
bonne? Avons-nous de l'eau dure ou de l'eau douce et quelles
conséquences cela peut-il avoir sur les consommateurs que nous sommes
tous? Les réponses à toutes ces questions se trouvent sur le nouveau
site internet, www.qualitedeleau.ch, de la Société Suisse de
l'Industrie du Gaz et des Eaux (SSIGE). Ce site garantit la
transparence sur la qualité de l'eau potable en Suisse.

Depuis cette année, les quelque 3000 distributeurs d'eau de Suisse
sont non seulement tenus de fournir de l'eau potable de qualité
irréprochable et de contrôler cette qualité, mais doivent aussi
informer les consommatrices et les consommateurs au moins une fois
par an sur les propriétés de l'eau qu'ils distribuent.

Par l'intermédiaire du nouveau site www.qualitedeleau.ch, les
distributeurs d'eau mettent à disposition de tous une information
transparente sur la qualité de l'eau potable en Suisse. Ce site
permet entre autres de connaître la dureté de l'eau, qui peut être
très variable d'une commune à l'autre et qu'il est important de
connaître pour le dosage des détergents. Les consommatrices et
consommateurs intéressés pourront y trouver d'autres informations sur
la qualité, comme la concentration en nitrates, l'origine et les
éventuels traitements de l'eau. Ils peuvent ainsi vérifier facilement
la qualité de l'eau qu'ils consomment.

Henri Burnier, Président de la SSIGE et chef d'eauservice à
Lausanne, est convaincu que cette banque de données répond à un
besoin d'information des consommateurs. D'ailleurs, cette offre
"online", très pratique, visant à promouvoir l'information et la
transparence, est saluée et soutenue par les associations de
protection des consommateurs et par les autorités cantonales de
contrôle. Madame Pierrette Eicher de la Fédération Romande des
consommateurs encourage les distributeurs à mettre leurs données sur
le site afin que ce dernier remplisse un rôle éducatif en donnant une
information transparente sur la qualité de l'eau. Après 8 semaines,
160 distributeurs de toute la Suisse ont saisi leurs données sur le
site, ce qui correspond à plus de 2.8 millions de personnes
approvisionnées.
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