
KPT

10.01.2003 – 08:00 Uhr

Invitation: Nouvelle plate-forme de services et de compétence dans l'assurance-
maladie: www.kpt.ch

Berne (ots) -

E-service, e-business et e-insurance sont des
notions qui coulent de toutes les lèvres. Malgré le marasme
économique et les revers de fortune, l'avenir de la branche des
assurances se situe dans les possibilités multiples de l'échange
électronique des informations. La CPT, qui appartient au gotha des
assureurs-maladie suisses, ne fait pas les choses à moitié. En sa
qualité de prestataire innovateur de la branche, la CPT a mis en
​uvre les applications d'une assurance-maladie électronique.

Les clients et les collaborateurs travaillent sur une même
plate-forme. Les assurés peuvent en tout temps consulter les
indications concernant leur police d'assurance. Ils peuvent contrôler
les factures, déterminer eux-mêmes les modalités de paiement,
vérifier et adapter les couvertures d'assurance (p. ex. l'exclusion
de la couverture des accidents dans l'assurance de base) et établir
par voie électronique les justificatifs pour leur déclaration
d'impôt. En outre, une multitude de formulaires permettant de former
recours et un avocat en ligne avec plusieurs milliers de jugements
des tribunaux sont clairement proposés. Aussi, des renseignements
médicaux sont à disposition de l'utilisateur, 24 heures sur 24, grâce
à une collaboration avec Medgate, le leader des centres de conseils
médicaux à Bâle. Le CPTnet n'est pas une simple version relookée du
site Internet de la CPT mais il contribue à accélérer les processus
de travail du client au collaborateur et à améliorer considérablement
la transparence et l'information à l'égard des assurés.

La CPT informe le public des nouvelles possibilités dans le
domaine de l'assurance-maladie électronique à l'occasion d'une
conférence de presse à laquelle vous êtes cordialement invités.

Date: mardi, 21 janvier 2003, de 10h 00 à 11h 00, 
         suivie d'un apéritif

Lieu: Hôtel Bern
         Zeughausgasse 9
         3011 Berne
         salle numéro 5 au deuxième étage

Vous serez informés par Monsieur Prof. Dr Roland Schaer, président
du Conseil d'administration de la CPT, et par Monsieur Etienne
Habegger, membre du Comité directeur. La documentation, y compris le
CD-Rom et les photos, sera remise sur place ou peut être commandée au
moyen du talon ci-joint (envoi le lundi, 20 janvier 2003).

Mise en route officielle du KPTnet à l'adresse www.kpt.ch: le 20
janvier 2003. Vous pouvez en avoir un avant-goût exclusif grâce au
"Guided Tour" à l'adresse www.e4life.ch/guided_tour_fr.html.

Contact:

Mathias Marti
responsable de la communication
Tél. +41/31/330'92'30
mailto: marti.mathias@kpt.ch
Internet: http:// www.kpt.ch

::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::



TALON-REPONSE

Je vous remercie de l'invitation à la conférence de presse ​CPTnet:
nouvelle plate-forme de communication de la CPT" du 21 janvier 2003 à
Berne et vous informe que

( ) j'y participerai
( ) je n'y participerai pas
( ) Je désire recevoir la documentation (envoi le 20.01.03 /
veuillez observer l'embargo!)

Nom / Prénom: .................................................

Média: .................................................

Rue: .................................................

NPA/ localité: .................................................

Tél.: .................................................

Fax: .................................................

E-mail: .................................................

Réponse d'ici au 15 janvier 2003, 18h 00, à
CPT
service de la communication
fax +41/31/330'93'32

::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::

Forte de 330'000 assurés, la CPT occupe la neuvième place dans le
palmarès des plus grands assureurs-maladie de la Suisse. CPT rime
avec: Compétent, Personnel et Transparent.
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Diese Meldung kann unter https://www.presseportal.ch/fr/pm/100003789/100459175 abgerufen werden.

https://www.presseportal.ch/fr/pm/100003789/100459175

