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Swiss Arbeitgeber Award 2021: Das sind die besten Arbeitgeber
Zurich, 18. November 2021

Heute Abend fand im Lake Side in Zurich die Verleihung des 21. Swiss Arbeitgeber Awards statt. Mit
Riuckmeldung von Uber 46'047 Mitarbeitenden aus 165 Unternehmen aus der Schweiz und Liechten-
stein hat die grosste Mitarbeiterbefragung der Schweiz in diesem Jahr einen neuen Teilnehmerrekord
erreicht. Die besten Arbeitgeber in ihrer jeweiligen Grossenkategorie sind: Industrielle Betriebe Interla-
ken (IBI) AG, IB Langenthal AG, Ergon Informatik AG und Vaudoise Versicherungen. Der Sieger der Ka-
tegorie Aufsteiger des Jahres sind die Matterhorn Gotthard Bahnen.

Der Swiss Arbeitgeber Award ist der aussagekraftigste Award zur Beurteilung der Arbeitgeberattraktivitat. Denn
bei diesem Award z&hlen einzig und allein die detaillierten Beurteilungen der eigenen Mitarbeitenden. Der wis-
senschaftlich entwickelte Fragebogen besteht dabei aus rund 60 Fragen und wird im Durchschnitt von 75%
aller Mitarbeitenden eines Unternehmens ausgefiillt. Damit sind die Bewertungen ausserst reprasentativ und
es ergibt sich ein differenziertes Abbild der Arbeitswelt in einem Unternehmen. 57 Unternehmen wurden pra-
miert. Neu erhielten in diesem Jahr weitere 57 Unternehmen ein Qualitats-Siegel. Diese Unternehmen haben
ein gutes Bewertungsniveau erreicht, gehéren aber nicht zu den besten Arbeitgebern der Schweiz und erhiel-
ten daher keinen Rang.

Die Mitarbeitenden beurteilten ihren Arbeitgeber in Bezug auf alle fiir die Zufriedenheit und Commitment rele-
vanten Themen der Arbeitssituation. Die folgenden drei Dimensionen der Arbeitssituation haben, bezogen auf
alle 165 Unternehmen, den grdssten Einfluss auf das Mitarbeitercommitment:

1. Unternehmensstrategie, d.h. die Mitarbeitenden wollen wissen, wohin sich das Unternehmen entwickelt


http://www.swissarbeitgeberaward.ch/

2. Arbeitsinhalt, d.h. die Mitarbeitenden méchten ihre Kenntnisse und Fahigkeiten voll einsetzen kénnen

3. Einbindung der Mitarbeitenden, d.h. die Mitarbeitenden wollen einbezogen werden und geniigend Freiraum
flr Entscheidungen haben

Interessant ist dariiber hinaus, dass die Zusammenarbeit im Unternehmen und die Kundenorientierung in der
Corona-Zeit viel wichtiger geworden sind. Das lasst sich damit begrinden, dass diese beiden Themen in dieser
Zeit starker in den Fokus geraten sind und schwieriger zu bewéltigen sind.

Bei den Bewertungen fallt auf, dass die Arbeitsbelastung in vielen Unternehmen noch weiter angestiegen ist.
Teilweise hat ein Teufelskreis begonnen: Starke Belastungen fihren zu mehr Ausfallen und dadurch miissen
die verbleibenden Mitarbeitenden noch mehr Gibernehmen, was die Belastung noch einmal erhéht. Es blieb teil-
weise nicht einmal ausreichend Zeit fur Neurekrutierungen und fur die Integration von neuen Mitarbeitenden,
was wiederum einen Einfluss auf die Zusammenarbeit, auf die Teams und auf die Stimmung (Spirit) hatte.

Die Krise hat nicht etwas hervorgebracht was bisher noch nicht da war, sondern héchstens etwas be-
reits Vorhandenes verstarkt.

Die Reaktion der Mitarbeitenden war mehrheitlich sehr arbeitgeberfreundlich, sprich verstandnisvoll und wir
haben in den Organisationen oft etwas wie Bescheidenheit oder Demut vorgefunden. Viele Mitarbeitende
schatzten es, in dieser eher schwierigen Zeit ihre Arbeit noch zu haben und in ihrer Arbeitswelt Halt und Orien-
tierung zu finden. Dies widerspiegelt sich auch in der Gesamtzufriedenheit und dem Commitment. Bei allen
Unternehmen blieb der Zufriedenheits-Index in etwa auf dem gleichen Niveau. Das Zugehdrigkeitsgefihl zum
eigenen Unternehmen, die zentrale Komponente von Commitment, ist trotz oder sogar wegen der Krise leicht
gestiegen.

Die Gewinner des Swiss Arbeitgeber Awards 2021

1. Vaudoise Versicherungen
Grosse Unternehmen 1’000+ Mitarbeitende 2. SFS Group Schweiz AG
3. Luzerner Kantonalbank AG

1. Ergon Informatik AG

2. zeka zentren korperbehinderte aargau
Mittelgrosse tende 3. tigm AG
Unternehmen

250-999 Mitarbei-

1. IB Langenthal AG
Mobimo Management AG

3. Fraisa SA

100-249 Mitarbei-
tende

Kategorien

Industrielle Betriebe Interlaken (IBI) AG
Kleine Unternehmen 50-99 Mitarbeitende 2. Arcolor AG
3. SCHURTER Input Systems AG

Aufsteiger des Jahres 1. Matterhorn Gotthard Bahn

Trager

Die Benchmarking-Studie Swiss Arbeitgeber Award ist ein wegweisendes Instrument fir Schweizer Unterneh-
men. Die Unternehmen kdnnen sich nicht nur mit den besten Arbeitgebern ihrer Branche messen, sie nutzen
das Instrument fir die Entwicklung ihres Unternehmens sowie fir das Personalmarketing.

Mit dem Schweizerischen Arbeitgeberverband, HR Swiss und der WEKA Schweiz wird der Swiss

Arbeitgeber Award von starken Partnern getragen. Fiur die Durchfiihrung und Konzeption ist die icommit GmbH
in Kusnacht ZH verantwortlich.



Rangliste Swiss Arbeitgeber Award 2021

Veroffentlicht am 18. November 2021, 19:30 Uhr.
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Kategorie: 1000+ Mitarbeitende

Unternehmen
Vaudoise Versicherungen

SFS Group Schweiz AG

Luzerner Kantonalbank AG

Ypsomed AG

Elektrizitdtswerke des Kantons Zi-

rich EKZ
Sersa Schweiz

Schweizer Paraplegiker-Gruppe

Branche
Versicherungen

Industrie
Kantonalbanken
Medizinaltechnik
Energie

Bau
Rehakliniken

Kategorie: 250-999 Mitarbeitende

Unternehmen
Ergon Informatik AG

zeka zentren korperbehinderte aar-

gau
ti&m AG

Datwyler Schweiz AG
Privatklinik Meiringen

Aziende Industriali di Lugano (AIL)

SA
Permapack AG

Kraftwerke Oberhasli AG
Schwyzer Kantonalbank
Otto Fischer AG

ESA

Verkehrsbetriebe Zirichsee &

Oberland (VZO)
SCHURTER AG

Pistor AG
Matterhorn Gotthard Bahn

Branche
Informatik

Soziale Institutionen

Informatik
Industrie
Psychiatrien
Energie

Industrie

Energie

Kantonalbanken
Grosshandel
Grosshandel
Verkehrsbetriebe/Bahnen

Elektroindustrie
Grosshandel
Verkehrsbetriebe/Bahnen

Ort
Lausanne

Heerbrugg
Luzern
Burgdorf
Zirich

Zurich
Nottwil

Ort
Zurich
Aarau

Zurich
Schattdorf
Meiringen
Muzzano

Rorschach
Innertkirchen
Schwyz
Zirich
Burgdorf
Griningen

Luzern
Rothenburg
Brig
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Kategorie: 100-249 Mitarbeitende

Unternehmen
IB Langenthal AG

Mobimo Management AG
Fraisa SA

Obwaldner Kantonalbank
Energie Thun AG

Dectris AG

JUST International AG

WIA - Wohnen im Alter Sonnmatt
Schweizerische Technische Fach-

schule Winterthur
Rehaklinik Hasliberg

HEFTI. HESS. MARTIGNONI.

RWD Schlatter AG
Privatklinik Hohenegg AG

Schul- & Wohnzentrum Malters

Mathilde Escher Stiftung
Hormann Schweiz AG
Gossweiler Ingenieure AG
EKT AG

Der Burgerspittel

Liechtensteinische Kraftwerke

Branche

Energie
Immobiliendienstleister
Maschinenindustrie
Kantonalbanken

Energie

Industrie
Lebensmittelindustrie
Alters- und Pflegezentren
Schulen/Berufsschulen

Rehakliniken
Ingenieurwesen
Industrie
Psychiatrien
Soziale Institutionen
Soziale Institutionen
Bauwesen
Ingenieurwesen
Energie

Alters- und Pflegezentren
Energie

Kategorie: 50-99 Mitarbeitende

Unternehmen

Industrielle Betriebe Interlaken (1BI)

AG
Arcolor AG

SCHURTER Input Systems AG

Heim AG Heizsysteme

Golf Club Bad Ragaz, Grand Res-

ort Bad Ragaz

KAESER Kompressoren AG

achermann ict-services ag

Spida AHV-Ausgleichskasse

suissetec

Michel Services

Casino Bad Ragaz AG
Raiffeisenbank Sensetal
Erdgas Ostschweiz AG

Heinz Baumgartner AG Maschinen-

& Apparatebau

BS Bank Schaffhausen AG

Branche
Energie

Chemie
Elektroindustrie

Vertrieb/Installation/ Mon-
tage
Freizeit/Tourismus

Maschinenindustrie
Informatik

Sozialversicherungen/
Pensionskassen
Verbande/Vereine

Dienstleistung
Freizeit/Tourismus
Finanzdienstleistung
Energie
Maschinenindustrie

Finanzdienstleistung

Ort
Langenthal

Kisnacht ZH
Bellach
Sarnen

Thun
Baden-Dattwil

Walzenhausen

Thun
Winterthur

Hasliberg Hohfluh

Aarau
Roggwil
Meilen
Malters
Zirich
Oensingen
Dubendorf
Arbon
Bern
Schaan

Ort
Interlaken

Waldstatt
Mellingen
Aadorf

Bad Ragaz

Regensdorf
Kriens
Zurich

Zurich
Meiringen
Bad Ragaz
Flamatt
Zirich
Tegerfelden

Hallau



Swiss Arbeitgeber Award Facts & Figures

Durchfuhrung

Der Swiss Arbeitgeber Award wird 2021 zum 21. Mal verliehen.

Daten zur Umfrage

Teilnehmer

Teilnehmende Unternehmen
Ausgewertete Fragebogen
Rucklaufquote

Kategorien

Grosse Unternehmen
Mittelgrosse Unternehmen 1
Mittelgrosse Unternehmen 2
Kleine Unternehmen

165
46’047
75%

1000 und mehr Mitarbeitende
250-999 Mitarbeitende
100-249 Mitarbeitende

50-99 Mitarbeitende



