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GESCHAFTSMODELLANDERUNG NOTIG

«mittel» bis «sehr wahrscheinlich».

AUSMASS DER BETROFFENHEIT
Befragung von 427 Schweizer Start-Ups
und KMUs
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EINGANGSLOGISTIK, BESCHAFFUNG UND FERTIGUNG
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Flexibilitat in Auftragsbeschaffung, Wenig Lagerhaltung

breites Lieferantennetzwerk

AUSGANGSLOGISTIK, MARKETING, VERTRIEB UND KUNDENSERVICE
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Mitarbeiter-
unterstiitzung

Offene Kommunikation,
flexible Zusammenarbeit

Einbinden von Vertretungs-

Freelancern bei l6sungen
Uberbelastung

bei Ausfall

HUMAN RESOURCES

Kaum selbstdandig
agierende Mitarbeitende,
Motivation reduziert

Unklare Kommunikation
fordert Verunsicherung

Kein Ausgleich
von personellen
Ausféllen

Nicht ausgelastete
Mitarbeitende
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TECHNOLOGIEENTWICKLUNG UND PRODUKTANGEBOT

Art des Angebots
anpasshar und
ausweithar, digital,
orts- oder
zeitunabhdngig
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Angebote leicht an Gesellschattlich relevante
Vorschriften anpassbar ~ Produkte und Dienstleistungen

Verkaufspeak
zu spdterem
Zeitpunkt

Eingeschrankte Produkttests
Produktionsleistung und Studien
oder -stopp notwendig
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Angebote eingeschrankt da basierend
auf Reisen, Events, physischen Kontakt

Geringe Angebots-
diversifikation

Schutz vor Schliessung
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— gegenseitige Unterstiitzung

= J
SUPERMARKET i
¢*® INELT
-
Branche Anpassung und Einhaltung der
regulatorisch nicht staatlichen Voraussetzungen fiir
geschlossen Weiterbetrieb
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Branche
regulatorisch
geschlossen
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Kontrolle und Einhaltung der Hygienemassnahmen
aufwendig, Kosten fiir Hygieneartikel hoch und
Beschaffung schwierig

BEITRAG VON UNTERNEHMEN ZUR BEWALTIGUNG DER KRISE

Gesellschaftliches
Engagement
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Kostenfreie Angebote
wie Gratiszugang zu Produkten —
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Publizieren von
Insights zur Krise
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Schutz der Mitarbeitenden

Aufrechterhalten des
— Normalbetriebs an sich




