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Résultat semestriel: Allianz Suisse accroît son volume 
de primes et son bénéfice  
 

 

 Progression du volume total de primes de 5,4 % pour atteindre 
CHF 2821,7 millions de francs. 

 Le bénéfice augmente de 15,1 %, à CHF 148,1 millions, en raison notamment de 
la sinistralité favorable au premier semestre.  

 Le ratio coûts/sinistres (ratio combiné) chute à 89,9 % en raison de la baisse 
des charges de sinistres et de l’optimisation des processus de sinistres. 

 La demande d’assurances complètes est intacte, les affaires Vie collective 
grimpent de 13,3 %.  

 Pour les produits et les services, l’heure est à la simplicité et à la flexibilité. 

 

 

Wallisellen, le 21 août 2019 – Le groupe Allianz Suisse poursuit sur sa lancée au 

premier semestre 2019 et peut faire état d’un solide résultat semestriel: le volume de 

primes total du groupe Allianz Suisse a augmenté de 5,4 % pour atteindre 

CHF 2821,7 mio. Les affaires Vie collective en particulier ont contribué à cette 

augmentation des primes avec une hausse de 13,3 %, à CHF 1178,5 mio. Les affaires 

Choses ont gagné 0,5 %, à CHF 1463,9 mio. Le bénéfice a progressé notamment parce 

que les sinistres et les événements naturels ont été peu nombreux ce semestre et que 

le taux de sinistre de base s’est amélioré de 15,1 %, à CHF 148,1 mio.  

 

«Nous avons pris un bon départ, bien que les défis n’aient pas diminué avec la poursuite de 

la baisse des taux et l’atonie croissante du marché en Suisse», résume Severin Moser, CEO 

d’Allianz Suisse. «Par ailleurs, les attentes en matière de conjoncture ne cessent de 

s’assombrir. Nous avons fait les efforts nécessaires et allons nous focaliser encore 

davantage sur la satisfaction des clients et l’amélioration de nos produits et de nos 

processus cette année», annonce Severin Moser.  

 

Affaires Choses: consolidation à un niveau élevé 

 

Après quatre ans de croissance supérieure à la moyenne, les affaires Choses se sont 

consolidées à un niveau élevé lors des six premiers mois de 2019, enregistrant une hausse 

de 0,5 %, ce qui les porte à CHF 1463,9 mio (exercice précédent: CHF 1457,3 mio). Les 

affaires Entreprises et les assurances de protection juridique en particulier ont contribué à 
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cette hausse des primes. L’intégration de la DAS Protection Juridique dans la CAP 

Assurance de Protection Juridique début 2018 est largement terminée. La filiale CAP compte 

ainsi parmi les principaux prestataires à l’échelle nationale, avec des perspectives de 

croissance en conséquence. En outre, Allianz Suisse a investi cette année dans ses 

processus digitaux et dans l’amélioration de l’expérience client. Les sites Internet allianz.ch 

et cap.ch ont ainsi été entièrement refondus et l’expérience de l’utilisateur améliorée. La 

déclaration de sinistre en ligne, lancée au printemps, facilite par ailleurs les processus de 

sinistres pour les clients. «La confiance de nos clients est notre bien le plus précieux. Selon 

le principe ‘Simplicity wins’, nous misons sur la simplicité pour les produits et les services 

dans l’intérêt de nos clients.  

 

En ce qui concerne la charge de sinistre due aux événements naturels et le taux de sinistre 

de base, le premier semestre a été positif: le bénéfice semestriel dans les affaires Choses a 

ainsi augmenté de 22,5 %, s’établissant à CHF 102,6 mio (exercice précédent: 

CHF 83,7 mio). Le ratio coûts/sinistres (ratio combiné) s’est nettement amélioré (-2,8 points 

de pourcentage) en raison de la baisse des charges de sinistres et de l’optimisation des 

processus de sinistres, et s’établissait à 89,9 % à l’issue des six premiers mois de l’année 

(exercice précédent: 92,7 %).   

 
Affaires Vie: forte demande pour l’assurance complète 

 

Les affaires Vie ont profité au premier semestre de la demande toujours élevée d’assurances 

complètes. Allianz Suisse a ainsi augmenté le volume des primes de 13,3 % en Vie 

collective, le portant à 1178,5 mio (exercice précédent: CHF 1040,4 mio). «Nous voulons 

fournir aux PME des produits de première main. Et nous constatons toujours un très grand 

intérêt pour les assurances complètes», souligne Stefan Rapp, CFO d’Allianz Suisse.  

 

Dans les affaires Vie individuelle, où Allianz Suisse associe depuis le début de l’année 

l’épargne sans contrainte et la protection contre les risques d’une assurance vie dans un 

nouveau produit de prévoyance. «La réforme de la prévoyance vieillesse n’avance pas 

vraiment et la prévoyance vieillesse privée est donc indispensable. Avec Flex Saving, nous 

complétons notre portefeuille de manière optimale et visons une large clientèle, qui attache 

autant d’importance à la prévoyance vieillesse qu’à la possibilité de bénéficier d’une flexibilité 

totale dans ce cadre.» Avec ce produit unique sur le marché, nous sommes dans l’ère du 

temps, et la demande dépasse nos espérances, relève Stefan Rapp, convaincu de son 

potentiel.  

 

Globalement, le volume de primes dans les affaires Vie individuelle et Vie collective s’est 

élevé à CHF 1357,8 mio au premier semestre, soit une augmentation de 11,3 % par rapport 

à la même période de l’année dernière (exercice précédent: CHF 1220,0 mio). Le bénéfice 

opérationnel a gagné 1,3 %, passant à CHF 45,5 mio (exercice précédent: CHF 44,9 mio).   
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Groupe Allianz Suisse (chiffres clés-agrégés IFRS1))     

En millions de CHF 06/2019 06/2018 

Évolution   
en %  
p/r à 
l’exercice 
précédent  

Encaissements de primes bruts du groupe 2821,7 2677,4 5,4 

Encaissements de primes bruts Non-vie 1463,9 1457,3 0,5 

Encaissements de primes bruts statutaires Vie 1357,8 1220,0 11,3 

Prestation d’assurance pour propre compte  879,6 867,3 1,4 

Frais pour propre compte 284,2 288,0 -1,3 

Résultat des investissements 222,1 242,1 -8,3 

Résultat opérationnel  189,9 166,1 14,3 

Bénéfice 148,1 128,7 15,1 

Fonds propres 2220,4 2011,2 10,4 

Ratio combiné Non-vie 89,9% 92,7% 
-2,8 pts de 

% 
 
 
1)  Allianz Suisse Société d’Assurances SA, 
 Allianz Suisse Société d’Assurances sur la Vie SA, 
 CAP Compagnie d’Assurance de Protection Juridique SA, 
       Allianz Suisse Immobilier SA, Quality1 AG, ELVIA eInvest AG  
       Suisse, DAS Suisse       

       

 
 

 

Pour de plus amples renseignements 

 

Communication Allianz Suisse 

Hans-Peter Nehmer, téléphone: 058 358 88 01; e-mail: hanspeter.nehmer@allianz.ch 

Bernd de Wall, téléphone: 058 358 84 14; e-mail: bernd.dewall@allianz.ch 
 

 

 

À propos du groupe Allianz Suisse 

 

Avec un volume de primes de plus de 3,6 milliards de francs, le groupe Allianz Suisse est l’une des principales 

sociétés d’assurances de Suisse. Font notamment partie du groupe Allianz Suisse Allianz Suisse Société 

d’Assurances SA, Allianz Suisse Société d’Assurances sur la Vie SA, la CAP Compagnie d’Assurance de 

Protection Juridique SA et Quality1 AG. Le cœur de métier du groupe Allianz Suisse englobe l’assurance, la 

prévoyance et la gestion de fortune. Allianz Suisse emploie quelque 3600 collaborateurs et fait partie du groupe 

international Allianz, présent sur tous les continents, dans plus de 70 pays. En 2013, le groupe Allianz a été 

reconnu comme Super Sector Leader du Dow Jones Sustainability Index (DJSI). Depuis l’an 2000, l’entreprise est 

très bien placée dans cet indice de durabilité mondialement suivi. 

 
En Suisse, plus d’un million de clients privés et plus de 100 000 entreprises font confiance à Allianz Suisse, à 

chacune des étapes de leur vie et de leur développement, pour les prestations de conseil ainsi que leurs 

couvertures d’assurance et de prévoyance. La densité de son réseau de près de 120 agences lui permet d’être 

proche de ses clients dans toutes les régions du pays.  
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Allianz Suisse est partenaire officiel de la Croix-Rouge suisse, de Swiss Paralympic et du Swiss Economic Forum 

(SEF). Par ailleurs, elle est sponsor principal de la Journée du cinéma Allianz, qui a lieu dans toute la Suisse, et a 

également donné son nom aux manifestations Allianz Cinema à Zurich, Bâle et Genève.  

 

 

Réserve à propos des déclarations faisant référence à l’avenir 

Les prévisions que nous formulons ou les déclarations que nous faisons à propos de l’avenir peuvent être liées à 

des risques connus et inconnus et à des incertitudes. Les résultats et évolutions effectifs peuvent dès lors 

considérablement diverger des attentes et hypothèses avancées. Outre d’autres raisons non évoquées ici, des 

écarts peuvent apparaître en raison de modifications de la situation économique générale et de l’état de la 

concurrence, en particulier dans les secteurs d’activité et sur les marchés clés d’Allianz Suisse, de l’acquisition et 

de l’intégration subséquente d’entreprises ou encore de mesures de restructuration. Certains écarts peuvent 

également être liés à l’importance ou à la fréquence des sinistres, aux taux d’annulation, aux taux de mortalité et 

de maladie et aux tendances en la matière et, notamment dans le domaine bancaire, à la défaillance 

d’emprunteurs. L’évolution des marchés financiers et des cours de change ainsi que les modifications apportées 

à la législation nationale et internationale, en particulier en matière fiscale, peuvent également avoir une 

incidence. Enfin, la probabilité et l’importance des écarts peuvent être influencées par des attentats terroristes et 

par leurs conséquences. Les faits présentés ici peuvent également être influencés par des risques et des 

incertitudes décrits dans les diverses communications d’Allianz SE à la SEC (US Securities and Exchange 

Commission). La société n’a aucune obligation d’actualiser les déclarations faites dans le présent document. 

 

 


