cablecom

cablecom setzt mit SMS Service neue Massstabe in der
Festnetztelefonie

Ziirich, 10. Marz 2005 - Als erster Anbieter in der Schweiz fiihrt cablecom uneingeschrankte
SMS-Dienste in der Festnetztelefonie ein. Kundinnen und Kunden von digital phone kénnen fiir
nur 10 Rappen pro SMS Kurzmitteilungen in alle Mobil- und Festnetze der Schweiz verschicken
und von dort empfangen. Die Preisersparnis gegeniiber einer SMS zum Standardpreis von
Swisscom betragt 50 Prozent.

Mit digital phone hat cablecom am 8. Juni 2004 als erster Anbieter der Schweiz die Gratis-Telefonie am
Abend und am Wochenende auf permanenter Basis eingefUhrt und das Produkt mit innovativen
Zusatzfunktionen wie Rufnummerkennung (CLIP) und Anrufoeantworter im Netz ausgestattet. Ab heute
kommt die sehr beliebte SMS-Funktion dazu. Davon profitieren ab sofort alle tGber 110'000 cablecom
digital phone Kundinnen und Kunden.*

Innovativer Dienst zu giinstigem Preis

Laut einer Studie (Frost & Sullivan) werden 50 Prozent der SMS von zu Hause aus per Mobiltelefon
verschickt. Jetzt sparen digital phone Kundinnen und Kunden nicht nur dank der Gratistelefonie am
Abend und am Wochenende bares Geld. Neu profitieren sie auch von 50 Prozent tieferen Kosten fur

SMS gegenlber dem Standardpreis von Swisscom in der Mobiltelefonie.
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Preisvergleich in Rappen beinhaltet den reguldren, mobilen SMS-Tarif ohne Sonderaktionen oder —Abonnemente.



Moglichkeiten von SMS mit cablecom digital phone

Mit einem SMS-fahigen Telefonapparat, kénnen Kundinnen und Kunden von cablecom digital phone
SMS in alle Mobilfunknetze der Schweiz verschicken, auch wenn sich der Empfanger gerade im Ausland
aufhalt. Ebenso mdéglich ist der Versand von SMS auf das gesamte Schweizer Festnetz. Verflgt der
Empfanger nicht Uber einen Telefonapparat, der SMS-Funktionen Uberstltzt, wird die SMS in eine
Sprachnachricht umgewandelt und dem Empfanger vorgelesen. Ist der Empfanger nicht erreichbar, wird
die Sprachnachricht gegebenenfalls auf seinen Anrufboeantworter gesprochen. Ist kein Anrufbeantworter
vorhanden, wird das SMS-System von cablecom digital phone weitere siebenmal innert 24 Stunden
versuchen, dem Empfanger die Nachricht zu Ubermitteln. Der Dienst unterstitzt die Sprachen Deutsch,
Franzdsisch, Italienisch und Englisch.

Der Empfang von SMS aus einem auslandischen Mobil- oder Festnetz ist nicht mdglich. Zu einem
spateren Zeitpunkt angeboten werden kostenpflichtige SMS-Zusatzdienste Uber eine Kurznummer.
(Beispielsweise flr individuelle Wetterprognosen, Sportresultate oder Televoting-Dienste).

Telefonapparate mit SMS-Funktionen

Neue Telefonapparate verfligen bereits Uber die erforderliche SMS-Funktion, da dieser Dienst Uber das
Festnetz in vielen Landern bereits erfolgreich angeboten wird. Wer noch kein solches Telefon hat, kann
ein kostengunstiges Gerat im e-shop von cablecom unter folgender URL bestellen:
www.cablecom.ch/digitalphone/eshop.

* Die bislang einzige Mdglichkeit SMS Uber das Fixnet zu versenden und zu empfangen war Uber ISDN. Jedoch ist dieser Dienst
vergleichsweise kostspielig und kann nur mit Einschrénkungen genutzt werden - zum Versenden und Empfangen ist ein ISDN-
Anschluss mit speziellem Endgerat erforderlich und es kénnen nur SMS von und ins Swisscom Mobilnetz versendet bzw.
empfangen werden.

Fiir weitere Informationen:

cablecom Media Relations

Stephan Howeg, Leiter Unternehmenskommunikation
Tel. +41 1 277 99 99

Fax +41 1 277 95 88

E-Mail: media.relations@cablecom.ch

Cablecom ist mit ca. 1,5 Mio. Haushalten und rund 1500 Mitarbeitenden der flhrende Kabelnetzbetreiber der Schweiz. Als Multi
Service Provider bietet cablecom L&sungen in den Bereichen analoges und digitales Kabel-TV und —Radio, Breitband-Internet,
Telefonie und Business-Anwendungen.



