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Sunrise supprime la taxe de base 
 
Le nouveau positionnement de la marque Sunrise passe par de nouvelles couleurs et une 

simplification massive des tarifs de téléphonie mobile. L’offre comprend dès aujourd’hui 

quatre plans tarifaires sans taxe de base. S’y ajoutent les prix des minutes de 

communication à partir de 15 centimes, les SMS à seulement 10 centimes et la consultation 

gratuite de la Sunrise mailbox.  

 

Des offres simples et moins chères 

Sunrise propose désormais trois abonnements mobiles et une offre Prepaid. La taxe de 

base facturée jusqu’à présent disparaît. Dans le cas d’un montant de facture minimal de 

CHF 25.–, le prix à la minute est de 25 centimes. Il est de 15 centimes si le client choisit un 

montant de facture minimal de CHF 50.–.  Ceci pour les appels vers le réseau fixe ou le 

réseau mobile Sunrise. La gamme de produits comprend par ailleurs une offre prepaid 

(prix à la minute: 25 centimes) et un abonnement forfaitaire pour les utilisateurs assidus. Le 

SMS est facturé 10 centimes l’unité pour toutes les offres. 

 

Les Sunrise centers seront renouvelés un à un 

Le premier Sunrise center nouvelle version ouvre ses portes aujourd’hui à l’aéroport de 

Zurich. Ceux de Bienne et de Lucerne suivront le 26 octobre 2007. Sunrise réaménagera 

tous ses magasins avant le deuxième semestre 2008. 

 

Services gratuits pour les clients d’entreprise  

Les entreprises qui changent d’opérateur pour Sunrise bénéficient gratuitement 

d’avantages supplémentaires. Les communications mobiles entre employés sont par 

gratuites et une option de téléphonie à prix réduit vers et depuis l’étranger est comprise 

dans l’offre. Sunrise lance parallèlement en exclusivité un mobile résistant aux chocs, à la 

poussière et aux éclaboussures pour les utilisations professionnelles dans des conditions 

difficiles. 
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Les clients peuvent changer d’abonnement en toute simplicité 

Les clients qui ont un abonnement en cours peuvent l’échanger pour un nouvel 

abonnement par téléphone, Internet ou dans un Sunrise center. Ils ne sont toutefois pas 

obligés de le faire. Les clients dont le contrat arrive à échéance et qui souhaitent 

bénéficier d’une offre de fidélité peuvent, dans la plupart des cas, soit choisir une nouvelle 

offre, soit conserver leur ancien contrat.  

 

Les nouveautés pour le réseau fixe et Internet suivront ultérieurement 

Sunrise prévoit de nouvelles offres pour le réseau fixe et l’accès à Internet en 2008, dans le 

cadre de l’ouverture du dernier kilomètre. Les détails seront communiqués au cours des 

prochains mois. 
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1) Sont comptabilisés comme montant de facture minimal les appels nationaux et depuis l’étranger, les SMS, les MMS, l’Internet 
mobile et la taxe mensuelle pour l’option global et surf. 
Ne sont pas comptabilisées les connexions aux numéros spéciaux (084x, 090x, 18xx) et aux services à valeur ajoutée, ni la taxe 
mensuelle pour l’option message. 
2) Le forfait mensuel de CHF 75.– comprend un nombre illimité de minutes de communication vers le réseau fi xe suisse et le 
réseau mobile Sunrise ainsi que 60 minutes de communication vers d’autres 
réseaux mobiles suisses. Ne sont pas inclus dans le forfait les appels vers l‘étranger, les communications établies depuis l‘étranger 
ainsi que les appels vers les numéros spéciaux (p. ex. 084x, 090x, 18xx) 
et les services à valeur ajoutée. 
3) L’écoute des messages vocaux est gratuite en Suisse pour tous les clients Sunrise mobile. L’écoute des messages vocaux à 
l’étranger est facturée aux mêmes tarifs que ceux en vigueur 
pour un appel vers la Suisse. 
4) Les tarifs sont valables pour les abonnements mobiles Sunrise zero, Sunrise zero plus et Sunrise max. 
 
Sous réserve de modifi cations techniques et de prix. Les communications que vous passez depuis la Suisse sont décomptées par 
intervalle de 10 secondes. 
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Les offres professionnelles en détail 

Sunrise propose à ses clients d’entreprise des services supplémentaires sous l’appellation 

Business Services.  

 

• Communications gratuites entre les employés d’une même entreprise.  

• L’option global est déjà incluse dans les abonnements professionnels. Elle permet 

de mener des communications mobiles vers l’étranger au tarif du réseau fixe et 

applique automatiquement le tarif spécial le moins cher à l’étranger. 

• Service de soutien téléphonique gratuit.  

 

Nouveauté suisse: le mobile tout-terrain de Sonim 

Sunrise propose en exclusivité le nouveau Sonim XP1. Ce téléphone mobile est conçu pour 

être utilisé dans des conditions difficiles. Il résiste à la poussière, aux liquides et aux chocs et 

dispose d’un clavier de très grande taille, qui permet une manipulation avec des gants. 

Cet appareil est certifié IP-52/1842. 

 

  
 
Sunrise 
Sunrise est l'opérateur de télécommunications indépendant leader de Suisse. Plus de 2,2 millions de clientes et clients font appel 
aux services de Sunrise dans les domaines de la téléphonie mobile, du réseau fixe et d'Internet. Son réseau hybride, qui repose sur 
les technologies GSM, EDGE, UMTS et HSDPA, fournit à plus de 99 % de la population les services de téléphonie mobile les plus 
modernes et permet des vitesses de transfert jusqu'à 3,6 Mbps. Un réseau de fibres optiques performant d'une longueur totale 
supérieure à 7 500 km permet de proposer une offre de services voix et données de haute qualité dans toute la Suisse. Sunrise est 
une marque de Sunrise Communications SA. Son capital social est détenu à 100 % par TDC A/S. 
 
 
  


