Guter Jahresabschluss 2007

In einem schwierigem Umfeld

Daniel H. Schmutz, CFO Helsana-Gruppe
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Abschlussgeschwindigkeit

- Voll revidierter Konzernabschluss inklusive Testat der Revisionsgesellschaft
bedeutet Benchmark in der Versicherungsbranche!

- Top auch im Vergleich mit SMI-Titeln (schneller: Novartis, Roche)

Abschlussqualitat

- Fast Close — schnell und gut

- Tempo verpflichtet zu Qualitat — es ist gut zu wissen, rasch auf zuverlassige
Zahlen zuruckgreifen zu konnen
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Weitere Starkung des Eigenkapitals in 2007

2007 2006 +/-

Verdiente Pramien in Mio. CHF 5 339 5210 +2.5%
Combined Ratio e e 99.3 97.7 +1.6 PP’
Unternehmensergebnis in Mio. CHF 95 114 -19
Eigenkapital in Mio. CHF 1034 939 +95
Anzahl Versicherte KVG und WG, per 31.12. 1924 000 1861000 +3%
Mitarbeitende Mitarbeitende 3 050 2 841 +7%
1) PP = Prozentpunkte
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Ruckgang des versicherungstechnischen Ergebnisses
spiegelt die zuriuckhaltende Pramienpolitik

in Mio. Fr. 2007 2006 Kommentar

Verdiente Pramien 5 339 5210

= Leicht unterproportionaler Anstieg der
Versicherungsleistungen
= Ruckgang beim Risikoausgleich wegen

- Versicherungsaufwand -4 719  -4549  starkem Wachstum bei den
"Beitragszahler"-Marken

= Gute Dotierung der Ruckstellungen
auch in Wachstumsphasen (KVG/UVG)

Erfolgreiche Kundenakquisition, Ausbau

- Betriebsaufwand - 583 - 939 | ndendienst
Versicherungstechn. Ergebnis 37 122

. : Ergebnis aus Kapitalanlagen auf
+ Nichtversicherungstechn. Erg. 74 2 Rekordstand
- Steuern, Anteil Minderheiten - 16 - 10 Hoheres Ergebnis VVG
Unternehmensergebnis 95 114
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Combined Ratio weiterhin unter 100%...

Combined Ratio Gruppe:
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Combined Ratio 2007:
Nach Sparten und Bereichen

2007 2006

Gruppe 99.3% 97.7%

Privatkunden 99.3% 97.8%
Firmenkunden 99.5% 96.9%

KVG 99.6% 97.9%
VWG 98.3% 97.1%
UVvVG 102.5% 99.7%
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... bel normaler Leistungskosten-Teuerung

OKP Leistungen pro Versicherter:
Veranderung 10/2006 — 9/2007 versus 10/2005 — 9/2006

4.0% = Nach ausser-
ordentlichem 2006
normalisiert sich die

3.0% Kostensteigerung

= Helsana Gruppe wie
schon letztes Jahr
deutlich unter Markt

= 1 % entspricht ca.
CHF 35 Mio.

Branche Helsana Gruppe
(Datenpool)
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2007 - Nullrunde an den Finanzmarkten...

Performance Aktien CHF (SPI) Performance Obligationen CHF (SBI)
40% -
30% - 10% 1
20% - 8% 1
0, 0, _
10% - I I @7207 O @ 72-07
0% - . 4% -
-20% - 0% \ \ N
-30% - 2% -
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
— Deutlich ansteigende Volatilitat — Ausweitung der Kredit-Spreads
= Unsichere Auswirkung der US Subprime Krise auf die Weltwirtschaft
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... aber nicht bel Helsana

Performance (Gruppe)
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" Benchmark zum 4-ten Mal
hintereinander tUbertroffen

“ Erfahrungsgemass erreichen im
Durchschnitt % aller aktiven

Asset Manager keine Out-
performance 9

“ Buchhalterische Gewinne
reflektieren nicht die Leistung
des laufenden, sondern die
Performance der vergangenen
Jahre

1) gem. PPC Metrics, Zirich: 2007

I
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Sichere Bilanz

2007 2006
in Mio. CHF
Versicherungstechnische Rickstellungen 2 933 2 7129
in % der Versicherungsleistungen 63.7% 60.5%
Nichtversicherungstechnische Riuckstellungen 569 471
in % der Versicherungsleistungen 12.4% 10.4%
Wertschriften-Schwankungsreserven 318 244
in % des Buchwertes der Anlagen 7.4% 5.8%
Eigenkapital Gruppe 1034 939
in % der verdienten Pramien 19.4% 18.0%
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Weiter wachsen

Kunden- und Pramienwachstum dank Multimarkenstrategie

Combined Ratio trotz schwierigeren Marktbedingungen und zurickhaltender
Pramienpolitik unter 100%

Kapitalanlagen-Management auch in turbulenten Zeiten erfolgreich

2008 wird anspruchsvoll
Keine Dampfung des Kostenanstiegs im Gesundheitswesen sichtbar
Volatile Kapitalmarkte

Starke Bilanz
Ruckstellungen und Wertschwankungsreserven gut dotiert
Eigenkapitalquoten angemessen
Erlaubt Fortsetzung der moderaten Pramienpolitik
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