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RECUPERATION DES ORDINATEURS VOLES, PROTECTION DES DONNEES & SECURE ASSETTRACKING

Pouvez-vous permettre de perdre la trace de vos équipements distants ou nomades? Procurez-
vous la solution par excellence de dépistage et de prévention des vols - ComputraceOne

Récupération des ordinateurs volés — Décourage les
tentatives de vol, minimise les disparitions et permet de
récupérer les ordinateurs volés

Protection des données — Supprime a distance les données
des ordinateurs volés

Secure Asset Tracking™ (dépistage sécurisé des équipements)
— Fait le repérage du parc des ordinateurs, permettant d'avoir
sous les yeux 100% des équipements informatiques.

Décourage les tentatives de vol et récupere les
ordinateurs volés

ComputraceOne vous permet de surveiller efficacement les
personnes qui utilisent vos ordinateurs, de vous tenir au courant
des modifications apportées aux logiciels et au matériel, et

de savoir ou se trouvent vos équipements distants. Et si votre
ordinateur disparait - Absolute® Software coopére avec les
services de police pour le localiser et le récupérer.

Quand vous rapportez un vol a I'équipe Absolute Recovery:

e |'‘équipe signale I'ordinateur au centre de surveillance sous le
code « volé ».

e Lordinateur appelle en ligne toutes les 15 minutes pour
indiquer sa position.

e |‘équipe transmet aux services de police locaux les
renseignements obtenus par le dépistage ainsi que la
documentation permettant d’obtenir des mandats d’arrét et
de récupérer votre ordinateur.

Supprime les données & distance — Evite des
sanctions colteuses et garantit le respect des
reglements

La législation est, en grande partie, congue pour protéger la vie
privée des clients ou pour imposer des contréles étroits sur les
données et leur communication. Dans les cas ou les machines
volées contiennent des informations confidentielles, on peut
utiliser, en option, une fonction de suppression des données qui
efface a distance le contenu des appareils avec un algorithme
conforme aux normes de suppression de I'OTAN.

'agent ComputraceOne intégré au BIOS

Absolute Software est entré en partenariat avec le fabricant de
I'ordinateur pour ajouter un niveau de sécurité supplémentaire
a I'agent ComputraceOne. Ce module est intégré au BIOS

mais non activé. Une fois installé et branché a I'Internet, I'agent
détecte automatiquement le module BIOS et |'active au cours
du premier appel d'activation. Une fois I'agent activé, la fonction
d'autorétablissement du module assurera qu'il restera toujours
actif, méme si le disque dur est complétement reformaté ou
remplacé.

L'Equipe Absolute Recovery

Notre équipe est composée d'anciens membres de la police et
de professionnels expérimentés qui coopéerent avec les services
de police locaux pour obtenir des mandats d'arrét —notre
connaissance du fonctionnement de la police nous aide a fournir
a nos clients un service de récupération du plus haut niveau.

Amélioration de la gestion du cycle de vie grace
a Secure Asset Tracking™ (dépistage sécurisé
des équipements)

En mettant en vue les 40%?2 d’ordinateurs a qui les systemes
traditionnels de gestion du parc informatique font perdre

toute visibilité, ComputraceOne permet a votre programme

de gestion des équipements d'aller plus loin. Les systemes
traditionnels de gestion du parc informatique peuvent perdre

la trace d'équipements, les portables par exemple, quand ils
disparaissent vers des lieux inconnus ou qu'ils ne sont pas reliés
au réseau local. Avec ComputraceOne, les portables envoient
quotidiennement des rapports sur les équipements — quel que
soit I’'endroit ou ils se trouvent. Cette technologie brevetée
collecte automatiqguement des données et donne |'alerte en cas
de circonstances préoccupantes. Si vous avez déja un systéme
de gestion de la récupération des équipements — avec Absolute
Software, vous aurez tous vos appareils a votre portée.

T La Suppression des données est un service offert en option par Absolute Software. Pour pouvoir utiliser le service de suppression des données, les clients doivent d'abord
signer une entente de pré-autorisation puis acheter a Absolute Software un ou plusieurs marqueurs RSA SecurID. Les clients qui veulent se servir du service de suppres-
sion des données doivent désigner un membre de leur personnel et remplir et signer un document autorisant le contréle de cette fonction. On peut obtenir ce document
et des renseignements supplémentaires sur cette fonction en communiquant directement avec Absolute Software. Les clients devront communiquer avec Absolute

Software chaque foisqu'ils auront besoin de supprimer des données.

2 Gartner Group (2002) estime que les compagnies qui se servent d'outils de gestion des équipements ne reperent que 60% de leurs parcs.
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Processus de surveillance du parc

Ordinateur a distance

Les données sur
I'emplacement, I'utilisateur,
le matériel et les

logiciels sont transmises
quotidiennement sans la
participation de I'utilisateur
et a son insu (a l'initiative
du client, selon le protocole
TCR et chiffrées).

Administrateur IT

Suivre les appareils quand ils changent de mains et se
déplacent dans votre organisation.

Savoir quand les ordinateurs loués doivent étre rendus
et ou ils se trouvent.

Surveiller votre parc de matériel informatique et de
logiciels et assurer le respect des licences.

Créer des alertes prédéfinies pour gérer les utilisateurs
opérant en marge des politiques de I'entreprise.

Se servir des rapports pour planifier les mises a jour a
I"échelle de la compagnie, les migrations et I'abandon
d'appareils.

Centre de surveillance
Absolute

'information est stockée
confidentiellement dans notre
installation extérieure
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Responsable de la gestion des

équipements informatiques distants
et nomades et de I'exécution de la
suppression de données

Centre a la clientele
en ligne

Site Web dAbsolute : Ouvrez
une session au Centre a la
clientele pour suivre et gérer
votre parc d'équipements

Distribution internationale des produits
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