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PRESSEMELDUNG

Ex Libris mit Rekordumsatz fur 2008

Sprung auf tber 203 Mio. Franken Umsatz — Acht Prozent Wachstum -
Marktanteile weiter ausgebaut — erfolgreiche Preisoffensive im Buchmarkt

Dietikon, 2. Januar 2009 — Ex Libris blickt auf ein erfolgreiches Geschéftsjahr 2008 zuriick. Der
grossten Medienanbieter der Schweiz weist mit einem Bruttoumsatz von uber 203 Mio. Franken er-
neut ein Rekordergebnis aus. In einem &dusserst komp  etitiven Markt konnte Ex Libris seine Leader-
position ausbauen und den Umsatz um acht Prozent st  eigern.
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4] Jahr in der Geschichte des Unternehmens,
sondern auch das beste Weihnachtsgeschaft aller
Zeiten“, erklart Peter Bamert, Geschaftsflhrer von
Ex Libris. ,Unser Produktemix, die kundennahen
und kundengerechten Shops, engagierte Mit-
arbeiter, die Bekanntheit und das Vertrauen ins
Unternehmen sowie die attraktive Preisstrategie
sind die Bausteine fur den Ex Libris-Erfolg®,
erlautert Bamert weiter.

,Unabhangige Preisvergleiche belegen regelmas-
sig, dass Ex Libris zu den Preisfihrern in der
Schweiz zahlt“. Das Filialgeschaft sei auf gleicher
Flache gegeniuber dem Vorjahr erneut ge-
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wachsen, sowohl beim Umsatz wie auch bei den Kundenzahlen, erklart der Ex Libris-Geschaftsfihrer.

Auch das E-Commerce-Geschéft sei 2008 erneut tberdurchschnittlich gewachsen. Dies sei deswegen be-
merkenswert, da der Markt in dem sich Ex Libris bewege, stark umkampft sei und die Preise bei den
Produkten auch in den vergangenen zwolf Monaten tendenziell gesunken seien. Trotz der nicht einfachen
Rahmenbedingungen konnte Ex Libris 2008 erneut in allen seinen Bereichen Marktanteile gewinnen. ,Es
zahlte sich aus, dass wir unser Angebot und unsere Strategie starker als andere auf Schweizer Bedirfnisse
angepasst haben“, sagt Bamert. Die Ex Libris-Kunden wirden es zudem sehr schéatzen, dass man alles tiber
den Ex Libris-Online-Shop portofrei versende.

Tiefe Preise fordern das Lesen

2008 lancierte Ex Libris erfolgreiche seine Buch- und Leseoffensive und senkte seine Buchpreise um 15
Prozent, bei Bestsellern sogar um 30 Prozent. Die auch im 2009 weiter laufende Preisoffensive umfasst das
gesamte Buchangebot in allen 119 Ex Libris-Filialen sowie im Onlineshop www.exlibris.ch mit rund einer
Million Blichern. Die Konsumenten haben das Angebot von Ex Libris sehr positiv aufgenommen. ,Wir haben
damit eindriicklich bewiesen, dass tiefe Preise das Lesen fordert”, erklart Bamert.

Damit sei auch klar, dass die Ex Libris-Konsumenten gegen die geplanten staatlichen festen Buchpreise
seien. ,Viele Konsumenten haben sich bei uns gemeldet und unterstitzen uns in diesem Kampf gegen ein
unsinniges Buchpreisbindungs-Gesetz, welches uns zwingen wirde, samtliche Buchpreise massiv anzu-
heben. ,Kunden sind nicht mehr bereit, tUberhdhte Preise gegenuber dem Ausland zu bezahlen®, ist sich
Bamert sicher. ,Deshalb werden wir gegen solch ein Gesetz kédmpfen®, erklart er. Wir agieren hier im Sinn
von Migros-Grinder Gottlieb Duttweiler und seinem Credo: ,Was zahlt ist der Dienst am Kunden, mit
Produkten zu vorteilhaften Preisen.”
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Investitionen und Ausblick 2009

Auch im abgeschlossenen Geschéaftsjahr hat Ex Libris Uber 3 Millionen Franken in den Ausbau der Filialen
und in die IT-Infrastruktur des Online-Shops www.exlibris.ch investiert. ,Wir werden auch im laufenden Jahr
die Investitionen auf diesem hohen Niveau belassen®, erklart Bamert. Ex Libris hat 2008 insgesamt 20 neue
Arbeitsplatze geschaffen.

Fur 2009 ist der Medienanbieter trotz des sehr schwierigen
Marktumfeldes optimistisch. ,Wir sind gut aufgestellt. Die
Kunden werden 2009 noch preissensitiver einkaufen und
noch starker vergleichen. Es zahle sich aus, dass wir ein
flachendeckendes, kundennahes Filialnetz mit einem
fokussierten Angebot pflegen und eine kundenfreundliche
Preisstrategie fahren®, analysiert Bamert. Zudem schéatzen
Ex Libris-Kunden die Mehrkanal-Strategie der Migros-
Tochter, das heisst, den Einkauf in den Filialen oder im
Online-Shop sowie die Méglichkeit jedes der drei Millionen
lieferbaren Produkte in jeder der 119 Filialen zu bestellen.
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Ex Libris ist das fihrende Unternehmen im Bereich Musik, Film, Buch und Software/Games. Ex Libris - eine Tochter-
gesellschaft der Migros - ist Marktfiihrer in der Schweiz und erwirtschaftete 2008 einen Umsatz von uber 203 Mio. Fr.
Das Unternehmen verflgt tber ein flichendeckendes Netz mit 119 Filialen und bietet im Onlineshop ein multimediales
Vollsortiment von mehr als drei Millionen Artikeln an. Jeden Monat besuchen tber 2,5 Millionen Kunden den Onlineshop
www.exlibris.ch, um Biicher, Musik, DVDs, Software/Games, Electronics sowie Music-Download-Produkte zu kaufen
oder herunterzuladen. Ex Libris beschaftigt 490 Personen.
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