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Helsana

Deutlicher Unternehmensverlust —
stabile Finanzsituation

2008 2007 A
Verdiente Pramien (in Mio. CHF) 5'437 5'339 +1,8 %
Combined Ratio* 102,8 % 99.3% +3,5 ppt
Unternehmensergebnis (in Mio. CHF) -215 95 -310
Eigenkapital (in Mio. CHF) 816 1'034 21 %
Eigenkapital (in % der Pramien) 15,0 % 19,4% -4,4 ppt
Anzahl Versicherte (KVG und VVG, per 31.12.08) 1'971'000 1'924'000 +2,4 %
Mitarbeitende 3'149 3'050 +3,2 %

* Summe aus Versicherungsaufwand und Betriebsaufwand in % der verdienten Pramien
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Helsana

Combined Ratio uber 100 %, getrieben

von KVG-Sparte

Combined Ratio Gruppe:
Riickblick
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Combined Ratio 2008:
nach Sparten und Bereichen

2008 2007

Bereiche | |

Privatkunden 103.1 % 99.3 %
Firmenkunden 1014 % 99.5%
spaten | | |
KVG 104.8% 99.6 %
VVG 96.8% 98.3 %
UVvG 108.7 % 102.5 %




Die OKP als Problemfeld, auch bei

Helsana

Helsana
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» Staatlich verordneter
Reservenabbau

» santésuisse: CR Branche
2008: 105 %
2009: 108 %

» Kontinuierlichere Entwicklung
durch langerfristige Planung

* Trotz stabilen Pramien keine
Defizite



Negative Performance der
Kapitalanlagen
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Helsana

absolute Performance
2008 -7.72 %

davon:

- 7 % Aktienanlagen

- 1.3 % Commodities
-1.4 % Obli FW

+1.8 % Obli CHF

Underperformance
gegeniiber
Benchmark -1.33 %
davon:

-1.9 % Obli FW

- 0.4 % Obli CHF
+1.4 % Aktien



Helsana-Kapitalanlagen:
20 % Performance kumuliert seit 2003

Performance Kapitalanlagen
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Helsana

Performance seit 2003:

Insgesamt: + 20,1 %
+ 4,9 % liber Benchmark

Verlust entspricht
Gewinn im Vorjahr




_ _ ) Helsana
SST-Methodik: Deutlich hoherer

Kapitalbedarf als KVG-Reservequoten

Kapitalbedarf KVG-Geschaft Helsana-Gruppe Grunde fur hoheren Kapitalbedarf

Mio. CHE Bilanzstichtag 31.12.07
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KVG Mindestquoten SST-Anforderung1)

Quelle: Interne Hochrechnungen

1) Annahme: Anforderungsniveau SST fiir KVG-Gesellschaften bei 80 %

Helsana-Gruppe: Geschaftsjahr 2008 — Medienkonferenz 29. Januar 2009 7



Helsana

2008: Helsana-Gruppe erfullt die modellierten
SST-Anforderungen trotz Finanzkrise

SST Ampel 2007 SST Ampel 2008 (1)

Zusatzversicherungen (VVG) . .

Unfallversicherung (UVG) D .
Grundversicherung (KVG) @ n n
Helsana-Gruppe . .

(1) Schatzung per 31.12.2008
(2) Annahme: Anforderungsniveau SST fiir KVG-Gesellschaften bei 80 %

ojc
O
O

Helsana-Gruppe: Geschaftsjahr 2008 — Medienkonferenz 29. Januar 2009 8



Sichere Bilanz

Helsana

in Mio. CHF 2008 2007
Versicherungstechnische Ruckstellungen 3'044 2'933
in % der Versicherungsleistungen 61,0 % 63,7 %
Nichtversicherungstechnische Ruickstellungen 300 569
in % der Versicherungsleistungen 6,0 % 12,4 %
Wertschriften-Schwankungsreserve 140 318
in % des Buchwertes der Anlagen 3,3 % 7,4 %
Eigenkapital Gruppe 816 1'034
in % der verdienten Pramien 15,0 % 19,4 %
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