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Enquête de satisfaction 2009 sur les émetteurs de cartes de crédit 
 

Banques Note globale 
2009 

Note globale 
2008 

Variation 

Coop Supercard plus 5,3 5,0 +0,3 

Banque Migros 5,3 5,2 +0,1 

Raiffeisen 5,3 5,2 +0,1 

Banque Cantonale Vaudoise 5,2 5,1 +0,1 

Credit Suisse 5,2 5,1 +0,1 

M…MasterCard (ex M-Budget) 5,2 5,2 -- 

Postfinance 5,2 5,0 +0,2 

UBS 5,2 5,1 +0,1 

Banque Cantonale Zurichoise 5,2 5,0 +0,2 

Cornèr Banque 5,1 5,1 -- 

Banque Cantonale de Bâle 5,0 5,1 -0,1 

Banque Cantonale Bernoise  5,0 5,2 -0,2 

Note générale (pondérée) 5,2 5,1 +0,1 
Source : comparis.ch 

 
 


