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EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE 

 
10/2002 à 

aujourd’hui 

 

 Zurich Financial Services  Zurich, Suisse 

 Activités à Zurich, La Haye et Bruxelles  La Haye, Pays-Bas 

 Ces quatre dernières années, responsable Sinistres                  Bruxelles, Belgique 

et membre du Comité directeur de Zurich Suisse                 

 Auparavant, COO Global Corporate du groupe Zurich 

et CEO Gobal Corporate Benelux 

 Responsable notamment des relations avec les clients et les courtiers, 

du renforcement de l’expérience clients, 

de la transformation numérique et de la hausse de l’efficacité 

 Solide expérience dans la conduite d’entreprises ayant de  

grands effectifs de collaborateurs 

    

10/1996 – 09/2002 

09/1992 – 07/1994 

 

 McKinsey & Company Chicago, États-Unis 

 Conseil au niveau du top management dans les domaines Zurich, Suisse 

de la stratégie, de la vente, de l’IT et hausse de l’efficacité   

 Principaux secteurs: assurances, télécommunication 

et industrie des transports 

   

FORMATION 

 
08/1994 – 06/1996  Harvard Business School Boston, États-Unis 

  Master of Business Administration (MBA) 

   

11/1986 – 09/1991  École polytechnique de Zurich (ETH Zurich) Zurich, Suisse 

  Master of Science en physique 

Certificat de capacité pour l’enseignement supérieur 

 

CONNAISSANCES LINGUISTIQUES 

 
  Allemand 

Néerlandais 

Italien 

Anglais 

Français 

 

 

AUTRES 

 
12/2012 à aujourd’hui Association Suisse d’Assurances (ASA) 

 Membre du comité Sinistres en tant que représentant de Zurich 

  Assurances 

 

HOBBYS 

 
 Famille  Travail du bois 

 Jardinage 


