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Ausgangssituation

» Schweizer Unternehmen und Privatkunden kbnnen bei einem grossen Teil der
Handler und Hersteller im Ausland nicht direkt bestellen und werden stattdessen
auf die Niederlassungen oder Webportale in der Schweiz verwiesen.

« Durch die Beschrankung von Parallelimporten und Preis- und Lieferabsprachen
von Importeuren sind Schweizer Unternehmen aus verschiedenen Branchen und
auch Konsumenten dazu gezwungen, importierte Gebrauchs- und
Verbrauchsguter zum Teil zu deutlich h6heren Preisen einzukaufen als
Unternehmen und Konsumenten im Ausland.

» Mdglichkeiten der Umgehung dieser Einfuhrbeschrankung liegen allein im
Ausweichen auf Generalimporteure oder in der Grindung von Niederlassungen im
Ausland.
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Methodisches Vorgehen

- Beleuchtet wurden ausgewanhlte Bereiche, die gemass Preis-Indizes klar Giber dem EU-
Durchschnitt liegen oder die sich aufgrund von Internetrecherchen und
Expertengesprachen als Bereiche mit einem besonders hohen Schweiz-Zuschlag
erwiesen haben.

- Die Studie soll aufzeigen, welche Branchen und Produkte besonders und in welchem
Masse von diesen hoheren Importpreisen betroffen sind.

- Die Studie fokussiert dabei auf die Bestellungen via Webshops, die - anders als der
Direktkauf im Ausland — durch Geo-Blocking oder Lieferverweigerungen der
auslandischen Anbieter verhindert werden.

- In dem Projekt wurden systematisch Preise erhoben und Sekundardaten analysiert, um
Mehrkosten flr einen Kauf in der Schweiz abschatzen zu kdnnen, die Daten haben nicht
den Anspruch auf Vollstandigkeit, dienen aber vor allem einer groben Abschatzung des
Schweiz-Zuschlags.

- Die Preisernebung fanden vorwiegend webbasiert zwischen Anfang Januar bis Mitte
Februar 2020 statt.

- Das Projekt soll zeigen, welche Auswirkungen die hoheren (Einkaufs-)-Preise flr
Anbieter, Produzenten, Zwischenhandler und auch Konsumenten haben.

Institut 24.02.2020
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Methodische Limitationen

- Nicht in allen Bereichen kann der Warenkorb entsprechend der Marktanteile einzelner
Produkte oder Hersteller abgebildet werden — dazu mussten Uber das Marktvolumen
hinausgehende Marktinformationen vorliegen.

- Es wurde eine Zufallsauswahl der analysierten Produkte angestrebt und es wurden die
Preise der im Schweizer Webshop auf der jeweiligen Kategorien-Startseite als
Neuheiten prasentierten Produkte verglichen. Ob diese Produkte jedoch reprasentativ
fur samtliche Produkte sind, ist nicht mit Sicherheit zu sagen.

- Es wurden mehr als 1°000 Produkte aus verschiedenen Produktgruppen bezuglich
ihres Preises in der Schweiz und im Ausland verglichen. In einzelnen Produktgruppen
kann des Vertrauensintervall fir die ermittelte durchschnittliche Abweichung jedoch
hoher als in anderen Produktgruppen ausfallen..

- Nicht berucksichtigt wurden die in der Schweiz vor allem im Koérperpflege und bei
Pampers verbreiteten 3-zu-2-Aktionen.

Institut 24.02.2020 4
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Die analysierten Branchen

Business-to-Business-Bereich

 Gesundheitswesen: Medizin-technische Gerate und Verbrauchsmaterial; Hilfsmittel;
Praxiseinrichtungen

« Gastronomie/Hotellerie: Elektronische Gerate, Hilfsmittel, M6bel; alkoholfreie Getranke etc. (ohne
alkoholische Getranke)

* Forschung / Bildungswesen: Gerate und Verbrauchsmaterial / Hard- und Software
Business-to-Consumer-Bereich

* Modefachgeschafte / Markenkleidung (ohne Schuhe)

» Korperpflegeprodukte / Parfimerie-Bereich

» Kontaktlinsen, Hilfsmittel/-stoffe

« Babynahrung / Windeln

Nicht analysiert wurden Produktegruppen mit einem im EU-Vergleich unterdurchschnittlichen
oder durchschnittlichen Preisniveau

 Schuhe (2018: 105)
« Einrichtungsgegenstande, Teppiche und andere Bodenbelage (2018: 88)
« Haushaltselektronik (2018: 94)
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Situation im Spitalbereich
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Situation in der Gesundheitsbranche (Spitaler)

- Die Beschaffung der Verbrauchs- und Gebrauchsgiter erfolgt zu grossten Teilen direkt
bei den Schweizer Niederlassungen der Hersteller.

- Schatzungsweise 70% der Verbrauchs- und Gebrauchsgiter kdnnten nach
Expertenschatzungen auch im Ausland beschafft werden.

- Der Preistiberwacher hat den Spitalern bereits im Jahr 2017 empfohlen,
Einkaufsgemeinschaften zu bilden und die Mdglichkeit von Direkt- und
Parallelimporten zu prifen.

- Eine Direktbeschaffung im Ausland ist in der Regel nicht méglich — interessierte
Spitaler/Einkaufer werden auf Schweizer Niederlassungen der Hersteller verwiesen.

- Grosse Preisintransparenz in der Branche: Die Spitéler sind mehrheitlich vertraglich
verpflichtet, tiber die Einkaufspreise Stillschweigen zu halten.

- Viele Spitaler z6gern auch bei Parallelimporten: Zum einen, weil sie — in der Regel
unberechtigt - eine Einschrankung von Serviceleistungen bei Reparaturen und
Unterhaltsarbeiten beflirchten, zum anderen, weil es haufig eine enge Bindung der
Arzteschaft an die Schweizer Niederlassungen gibt.

Institut 24.02.2020 7
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Preisdifferenzen bei Verbrauchs- und Gebrauchsgutern im Spitalbereich

Das Kantonsspital Winterthur hat im Jahr 2019 die Preise von etwa 1’500 Produkten systematisch
analysiert und dabei die Preise der von Parallelimporteuren angebotenen Produkte mit den Preisen
der zur Zeit in der Schweiz direkt beschafften Produkte am KSW verglichen. Demnach kénnten
etwa 70% der Produkte im Ausland bzw. via Parallelimporteure beschafft werden und weichen die
Preise bei Parallelimporteuren im Mittel rund 23% von den Preisen bei Schweizer Niederlassungen
der Hersteller ab. Wiirde eine Direktbestellung im Ausland moglich sein, wirde zudem die
Gewinnmarge der Parallelimporteure von schatzungsweise 15 bis 20% wegfallen.

Der Preistiberwacher hat bereits im Jahr 2017 die Preis-Situation bei Medizinprodukten im
Spitalbereich untersucht. Dabei wurde ein Preisunterschied von 14 bis 37 Prozent ausgemacht.
Das entspricht in etwa den Ergebnissen der Untersuchung am KSW Winterthur. «Die Untersuchung
ist nicht reprasentativ fir Medizinprodukte in ihrer Gesamtheit, da die Auswahl der untersuchten
Produkte sehr beschrankt ist. Aufgrund der Qualitat der verfigbaren Daten war ein
Auslandpreisvergleich nur fir folgende vier Produktgruppen moéglich: Elektrokardiographe,
Ultraschallsysteme, CRT-Defibrillatoren (CRT-D) und CRT-Herzschrittmacher (CRT-P).” Demnach
weichen die Preise bei den untersuchten Medizinprodukten in der Schweiz zwischen 14 und 37%
von den Preisen im Ausland ab. (Meierhans/Wasmer, 2017, Preisuberwachung Newsletter 3/17, S.
2)

Institut 24.02.2020 8
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Ergebnisse der Preiserhebung des KSW — durchschnittlich um 23% h6éhere
Schweizer Preise

prozentuale Abweichungwon denlST-Preise

'y
n

£ u" e '
.:_ ‘;;
- YLE
¥ [ ] ':I -"1.1:"“
- . .*-,.. -
o ‘;‘ ‘{i -k
L * ¥ - .-l-"".
% L - =
& ™ =] * ".:F__.h-""
l-._._-l--:';‘" :- L]
AL
yie | 7? .
- '.‘ -
'ul-f,: . v':l
w ]
-; « TR,
FLLN . .
s AP
.f.g'.’.- . 2
-:".:' 'f *
e .
| TR e
e !
® 4
foe] = = = [
= = = =
% Lo = L g
© T W L w
& I I I
L& L& [

IST-Preise pro Arikel

CHF 2500

y=0.0049x+ 22 064

CHF 3000
CHF 3500

CHF 4000

Quelle: Muller/[KSW, 2019

Institut

24.02.2020



n w Fachhochschule Nordwestschweiz
Hochschule fir Wirtschaft

Beispiele fur Preisunterschiede bei Verbrauchsgdttern

PTCA Ballon Kortikalisschraube , z.B. 2.7 x 28 mm

Preise auf dem Schweizer Markt CHF 32.- bis 46 .- pro Stiick
Preis im Parallelimport CHF 17.- pro Stiick im KSW

Preise auf dem Schweizer Markt CHF 140.- bis 250 .- pro Stick
Preis im Parallelimport CHF 52.- pro Stiick im KSW PTCA-Dilatationskatheter

Diagnostik Katheter

R =
Preise auf dem Schweizer Markt CHF 38.- bis 48 .- pro Stick
Preis im Parallelimport CHF 12.- pro Stiick im KSW

Preise auf dem Schweizer Markt bis 800.- pro Stiick
Preis im Parallelimport CHF 120.- pro Stick im KSW

Sollte durch eine Abbildung ein Artikel erkennbar sein, so
ist dies nur als beispielhafte Darstellung der Vaskuldres Verschlusssystem

Produktgruppe zu interpretieren. "
0
;-_,;il:-—;“_';'__.ﬁ -

Q u eI | e: KSW 2020 Preise auf dem Schweizer Markt CHF 250.- bis 350.- pro Stiick
. y

Preis im Parallelimport CHF 105.- pro Stick im KSW

Institut 24.02.2020
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Einsparpotenzial fir Schweizer Spitéler

Das KSW reprasentiert gemessen an der Mitarbeitendenzahl 2.5% der Schweizer
Krankenhauser und gemessen am Betriebsaufwand 2% der Schweizer Krankenh&user

Einsparpotenzial durch die Umstellung der Beschaffung von 70% der Verbrauchs-
und Gebrauchsguter durch Alleinimporteure:

Kantonsspital Winterthur 8.1 Mio. CHF im Jahr
— Hochrechnung auf die Schweiz: zwischen 324 und 405 Mio. CHF im Jahr.

Einsparpotenzial durch Beschaffung von 70% der Verbrauchs- und Gebrauchsguter
direkt im Ausland (Einsparung von 15% Gewinnmarge, die momentan bei den
Alleinimporteuren verbleibt):

Kantonsspital Winterthur 11.9 Mio. CHF im Jahr

— Hochrechnung auf die Schweiz: zwischen 480 und 600 Mio. CHF im Jahr.

Institut 24.02.2020 11
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Situation im Gastrobereich
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Situation in der Ausserhausverpflegung / Gastronomie

Wichtige Kennzahlen

BETRIEBE & BESCHAFTIGUNG

Anzahl der Betriebe

23.071

Anzahl der Betriebe in Zirich

3.289

Anzahl der Gastronomiebetriebe

30.000

25.000

20.000

23.352 23.368 23.459 23.417 23.436 23.481 23.071

15.000
Anzahl der Beschaftigten in
Vollzeitaquivalenten 10.000
48.302
5.000
Anzahl der beschaftigten Frauen
101.300
0
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Anzahl der Gastronomiebetriebe in der Schweiz von 2011 bis 2017
Quelle: https://de.statista.com/statistik/daten/studie/500866/umfrage/gastronomiebetriebe-in-der-schweiz/
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Situation in der Ausserhausverpflegung / Gastronomie

» «Neben Standort, Konzept und Alleinstellungsmerkmal sind im Gastgewerbe vor allem Personal-
und Warenkosten fur Erfolg oder Misserfolg entscheidend (Gastroconsult in GastroSuisse
Branchenspiegel 2019, S. 43).

» Die Warenkosten von Restaurants und Hotelbetrieben lagen per 2017 bei einem Anteil von rund
29.1% am Gesamtumsatz. Im Verhaltnis zum Warenumsatz eines durchschnittlichen
Gastrobetriebs (Gastroconsult in GastroSuisse Branchenspiegel 2019, S. 44) betragen die
durchschnittlichen jahrlichen Warenkosten eines Gastrobetriebes ca. CHF 230’000 (Schatzung
Gastrosuisse).

» Ein typischer Warenkorb in einem Gastrobetrieb setzt sich aus 80-90% Lebensmitteln (Food &
Beverages) zusammen. Die restlichen Anteile werden durch Reinigungsmittel, Textilien
(Bekleidung, Tischwasche), Papierartikel (Toilettenpapier, Haushaltpapier) und Einweggeschirr
gedeckt (nachfolgend Verbrauchsmaterialien genannt).

» Die Schweiz zahlte per 2017 rund 23’000 Gastronomiebetriebe. Geht man davon aus, dass die
Halfte dieser Betriebe (11°500) einen durchschnittlichen jahrlichen Warenkorb von 230’000 CHF
einkauft, so liegt der Warenaufwand dieser 11’500 Betriebe gesamthaft bei 2,645 Mia. CHF wovon
der grosste Anteil (80-90%) auf Lebensmittel entfallt.

Institut 24.02.2020 14
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Situation in der Ausserhausverpflegung / Gastronomie (Ge- und
Verbrauchsartikel)

Der Warenaufwand fir die verbleibenden 10-20% (Verbrauchs- und Gebrauchsartikel) liegt bei rund 23’000
— 46’000 CHF pro Betrieb und Jahr. 11’500 Betriebe, die einen durchschnittlichen Jahres-Warenkorb
einkaufen, geben geschatzte 246,5 Mio. - 493 Mio. CHF pro Jahr flr Verbrauchsmaterialien aus.

Ausgehend von einem typischen Warenkorb konnte im Vergleich mit dem deutschen Ausland ein «Schweiz-
Zuschlag» von rund 48% fir identische Produkte ermittelt werden (exkl. Mehrwertsteuer-differenz, Zoll- und
Liefergebiihren). Dieser stichprobenméassig erhobene Prozentsatz deckt sich mit den Schatzungen der
Preisdifferenz von Gastrosuisse in Hohe von 20-50%. Der ermittelte Preisunterschied variiert zwischen 4%
und 151% und liegt im Median bei 37%.

Bei einer Beschaffung der Verbrauchs- und Gebrauchsartikel im Ausland konnte ein durchschnittlicher
Gastronomiebetrieb also zwischen 7’500 und 15’000 CHF im Jahr einsparen. Bedenkt man, dass 75%
der Ausserhausverpflegungsbetriebe individuell (noch nicht Gber Einkaufsgenossenschaften) einkaufen, so
wird geschatzt, dass 8’625 Betriebe (75% von 11’500 Betrieben) fur Gebrauchs- und Verbrauchsartikel
zwischen 64 und 129 Millionen CHF pro Jahr einsparen kénnten, wenn ein individueller Einkauf ohne
«Schweiz-Zuschlag» mdglich wére.

Bericksichtigt man bei der Analyse noch die geméass Bundestam fur Statistik 5’441 Beherberungsbetriebe
(BFS, 2019, Statistik der Unternehmensstruktur STATENT), so kénnten diese jahrlich zwischen 41 und 82
Millionen CHF bei einer Beschaffung im Ausland einsparen.

Insgesamt kénnten Gastronomie- und Hotellerie-Betriebe also max. 211 Millionen CHF allein bei der
Beschaffung von Verbrauchs- und Gebrauchsartikeln einsparen. Dabei handelt es sich um eine sehr
konservative Schatzung, da nur das Einsparpotenzial der Halfte der Schweizer Gastronomiebetriebe
bertcksichtigt wurde.

Institut 24.02.2020 15
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Beispiele fur Preisunterschiede bei Gebrauchs- und Verbrauchsartikeln

() GASTRO HELD sva

A Kohltechnik - Pizzerla & Grill - Kochgerate

sedthotira & kossonicso Boratung = Mein K
043 508 38 44 @@

24NTag emeichbar - Jetzt anaten!

Kuchengerate - Spiltechnik - Edelstahimobel - Transport

Trinkhalme / Strohhalme "Classic" - 500 Stiick

—

L

Zoom

(€) GASTRO HELD pvca

tine & Kosleiose
043 508 38 44

241Tag erreichbar - Jetzt anrufen!

Kachengerate - RIS Edelstahimobel - Transport

‘mit Streifen verziehrt
lnlckbar

Produkimasse: 230 x 50 mm
Artikelnummer: GH-§350230

Bitie beachten Sie das Abnahmeintervall bel Trinkhaime /
Strohhaime *Classic” - 500 Stilck von 1 Stock

5 Ueferzeit: ca. 5 - 11 Werktage

Unser Tagespreis

CHF 7,75

A Kohitechnik - Pizzeria & Grill - Kochgerate

Intensivreiniger Profi 10 Liter Kanister

Hochaktiver Reiniger fir Oberfiachen aus Edeistahi und
Kunststoff

mit Aktiv-FettiGser

Entfernt Fett, &, Rauchharz und Nikotin

Phosphatirel und Losemitielfrel

10 kg Kanister

Artikelnummer: GH-IR-Profi10

W Lieferzelt: ca. 5- 8 Werklage

€%

Unser Tagespreis

CHF 169,-

©) GASTRO HERO

(€7 GASIRU HERD

0231 1772630

Pizzeria & Grill Kochgerate

Trinkhalme / Strohhalme "Classic" - 500 Stiick ‘

b

|H { "‘ "

Khitechnik Pizzeria & Grill Kochgerate

Intensivreiniger Profi 10 Liter Kanister

INTENSIVREINIGER
Profi 101

Phosphatfrei, isemittelfred, mit Akfiv-Fettioser

24n/Tag errelchvar - Jetzt anrufen!

0231 1772630

241VTag erveichbar - Jetzt annten!

Kichengerate

= .
0848 - 809 809

Tischwasche & Textil + Bettwésche & Bettwaren + Frottier&Bad + Hussen & Skirtings + Geschirrticher * Deko

Spaltechnik Edelstahimobe!

Hotelbetten & Matratzen + Hotelbedarf & Hotelkosmetik +  Sitzkissen & Bankauflagen * Outdoor & Terrasse + Magazin

Serwette Breda

wazit/schwarz. 6 Stick / Packung

i Streten verziehet
Knickbar

Prockimate: 20050 E
Artikelnummer: GH-9350230

o
2,99 € g«

Sotv gt

Tischwasche & Textil +  Bettwasche & Bettwaren « Frottier &Bad - Hussen&Skirtings * Geschimtlicher * Deko *

CHF 5.50

Hoch cler
Unser Tagespreis

versandkostentrel in DE

08272 604 30 46

W Q‘ Hotelbetten & Matratzen + Hotelbedarf & Hotelkosmetik +  Sitzkissen & Bankauflagen + Outdoor & Terrasse +  Magazin

Spditechnik Edelstahimob 3
rlacdi ceee Serviette Breda

S0x50 em (BXL); anthrazit/sch

st

Hochaktiver Reiniger fir Oberfidchen aus Edelstah und Kunststoff
> mit Aktiv-Fettioser

Entlemt Fet, 01, Rauchharz und Nikotin

Phosphatirel und Losemiteltrel

10 kg Kanister

Do ik o
Estfent Fot, 1, Raschtiwy e Nbotn, Hocheramtiortfis den
pefesicosten Ensa

Nochiibarite S rorci oy
i ParpSprer At e PRORSD

Antng
retiln Vershng s e et we e P e
Flsche At R FROFS00. Ot s e, cmtien
s, s, sl o iy

A Acrghas 13, et Glas 1:10 verdineen.

o Hetine

023117726362
T 101

o L S T o 'm

GHAR-Profi10

5 Lieferzeit: 2 - 4 Werkiage
Unser Tagespreis 65 €

versandkostenfrel in DE
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Situation in der Ausserhausverpflegung / Gastronomie
(Alkoholfreie Kaltgetranke)

Einen weiteren wichtigen Teil des Warenkorbs eines durchschnittlichen Schweizer
Gastrobetriebs bilden die alkoholfreien Getranke. Gemass Schéatzungen des Wirteverbands
Basel-Stadt machen alkoholfreie Heiss- und Kaltgetranke 20% des durchschnittlichen
Warenkorbs eines schweizerischen Gastronomiebetriebes aus. 8.2% davon fallen auf die
alkoholfreien Kaltgetranke, die im Rahmen der Preiserhebungen untersucht wurden. Zu
dieser Gruppe zéhlen Carbonated Softdrinks (Cola, Fanta, Sprite etc). sowie Mineralwasser
und Safte.

Bisher wird der Parallelimport durch verschiedene Rahmenbedingungen erschwert. Dazu
gehdren Zollgeblhren und Mengeneinschrankungen beim Import. Auch die Gewéhrleistung
der Kihlkette sowie die Haltbarkeit der Produkte stellt eine Herausforderung dar. Wird ein
Produkt parallel importiert, fehlt sehr oft die Herkunftsbescheinigung, was zu Strafzéllen bei
der Einfuhr fuhrt. Hinzu kommt, dass oft Alleinimporteure vorhanden sind und ein direkter
Bezug verunmaoglicht wird. Beim Bezug von carbonated Softdrinks wie Coca Cola treten
weitere Handelshemmnisse auf, weil auslandische Handler den Verkauf der Produkte an
schweizerische Kunden verweigern.

Institut 24.02.2020 17
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Situation in der Ausserhausverpflegung / Gastronomie
(Alkoholfreie Kaltgetranke)

Geht man in einer konservativen Schatzung wiederum davon aus, dass die Halfte aller
schweizerischen Gastrobetriebe (11°500) einen Gesamtwarenkorb von 230’000 CHF pro Jahr
einkaufen, so entfallen pro Betrieb 18’860 CHF pro Jahr auf alkoholfreie Kaltgetranke.
Hochgerechnet auf 11’500 Betriebe liegen die Warenkosten fur alkoholfreie Kaltgetranke bei
schweizerischen Gastronomiebetrieben bei total ca. 217 Mio. CHF.

Im Rahmen der Preiserhebungen weisen die Beschaffungspreise in der Schweiz ftr
alkoholfreie Kaltgetranke eine Preisdifferenz von 92% zum deutschen Handel auf (exkl.
MwSt., Pfandgebthren und Transportkosten).

Hatte ein durchschnittlicher Ausserhausverpflegungsbetrieb in der Schweiz die Moglichkeit,
alkoholfreie Kaltgetranke ohne Handelshemmnisse im deutschen Ausland einzukaufen,
dann wéare eine Einsparung von rund 9’000 CHF pro Jahr und Betrieb moglich.

Wdurden von den konservativ geschatzten 11’500 Betrieben weiterhin 75% individuell
einkaufen, so wurden 8625 Betriebe jahrlich von rund 78. Mio. CHF Einsparungen bei der
Beschaffung von alkoholfreien Kaltgetranken in Deutschland profitieren (exkl. Pfand,
Mehrwertsteuer und Zoll- sowie Transportkosten).

Institut 24.02.2020 18
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Situation im Forschungsbereich
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Situation im Forschungsbereich

» Die Expertengesprache zeigen: Auch forschungsorientierten Hochschulen in der Schweiz
geben jedes Jahr fir die Beschaffung von Verbrauchs- und Gebrauchsmaterialien mehrere
100 Mio. CHF aus.

* Die Universitat und die ETH Zirich haben sich beispielsweise bei der Beschaffung von
Verbrauchsmaterialien wie Plastik-Waren, Pipetten, Handschuhen, aber auch beim Einkauf
von Geraten etc. zusammengeschlossen. Ziel: Die Verhandlungsstarke gegenuber den
Lieferanten in der Schweiz zu erhdhen.

* Ein Direktimport aus dem Ausland wird aufgrund des erhdhten Ressourcenaufwands bei der
Zollabfertigung und bei der Bestellung als nicht attraktiv eingestuft.

« Schatzungen aus den Expertengesprachen gehen von 10 bis 20% héheren Preisen bei einer
Produktbeschaffung in der Schweiz aus.

« Allerdings ist auch hier die Preistransparenz aufgrund von einer Vielzahl von Rabatten wie
Mengenrabatte, Projektrabatte, Bundle-Rabatte, Treuerabatte erschwert.

« Geht man von Beschaffungskosten flr Verbrauchsmaterial von 300 bis 400 Millionen CHF im
Jahr aus, so wirde ein Schweizaufschlag von 15% ein jahrliches Einsparpotenzial zwischen
40 und 53 Mio. CHF bedeuten.

Institut 24.02.2020 20
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Situation im Bereich der Software-Beschaffung

* Auch bei der Beschaffung von vor allem von SAP-Software haben Schweizer Unternehmen lange
Zeit eine Benachteiligung durch erh6hte Schweizer Preise empfunden. So bestand mit SAP
Uneinigkeit bezlglich des zugrunde gelegten Umrechnungskurses. Gerade Bestandeskunden
hatten vertraglich zementierte unginstige Wechselkurse, die zu Mehrkosten fuhrten. Dieses
Problem ist laut Peter Hartmann von der Interessensgemeinschaft SAP Schweiz jedoch — auch auf
Druck des Preistiberwachers und der Wettbewerbskommission — mittlerweile weitgehend in Angriff
genommen und mit SAP geklart worden.

« Gemass Rechnung der IG SAP erspart der tiefere Verlauf der Wartungsprozente den Schweizer
IG-SAP-Mitgliedern rund 12 Millionen Franken pro Jahr. (Die IG SAP (CH) wurde im 2008
gegrindet** und besteht aktuell aus tber 100 Firmenmitgliedern aus der Schweiz. Sie vereinigt
eine SAP-Lizenzsumme von rund 500 Mio CHF.)

 Schweizer Unternehmen kénnen auch bei SAP in Deutschland direkt die Lizenzen beziehen.

« Auch wenn die Listenpreise international weitgehend harmonisiert sind - Intransparenz besteht
nach wie vor bei der Rabattierung. «Kuhhandel bei Rabatten — Je nach Unternehmensgrésse
Rabatte auf die Listenpreise von 0 bis 98%. Dieses Problem besteht vor allem fir kleinere
Schweizer Unternehmen.»
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Situation im Bekleidungsbereich
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Situation im Bekleidungsbereich

- Im Jahr 2019 betrug der Umsatz flr Bekleidung in der Schweiz rund 11.14 Milliarden CHF,
davon entfielen 58% auf Damenbekleidung, 30% auf Herrenbekleidung und 12% auf
Kinderbekleidung.

- Auslandische Hersteller und Handler bieten neben ihren inlandischen Webshops spezifische
Webshops fir die Schweiz an, die sich vor allem durch eines unterscheiden: Durch die
Preisgestaltung.

- Eine direkte Bestellung im auslandischen Webshop ist in der Regel nur bei einer Lieferung
ins Ausland, nicht aber in die Schweiz maoglich.

- Diese Lucke wird aktuell im Moment von Anbietern wie https://meineinkauf.ch und
Internetshopper.club (http://www.internetshopper.club) geschlossen, die auch im BtoC-
Bereich die Rolle von Generalimporteuren einnehmen und z.B. bei einem Paketgewicht von
bis zu 10kg. fur einen Preis von 14.90 CHF die Lieferung und Verzollung der Lieferungen
ubernehmen — allerdings ohne MwSt-Ausgleich.

- Verglichen wurden die Preise der Schweizer und deutschen Online-Shops von zehn
verschiedenen Anbietern. Flr den Preisvergleich wurden die Preise von jeweils 20 bis 80
Produkten herangezogen; ausgewahlt wurden die als Neuheiten auf der Schweizer
Startseite deklarierten Produkte. Insgesamt wurden so die Preise von 514 Kleidungsstiicken
verglichen.

Institut 24.02.2020 23



https://meineinkauf.ch/
http://www.internetshopper.club/

n w Fachhochschule Nordwestschweiz
Hochschule fir Wirtschaft

DIENSTAG

HALLENSTADION
YR 7iRiCH, 20 uhR

PON AMIND TOUR MARZ www.abc-production.ch
2020

James blunt

|| | | e

. .Shopper liberlisten mit
| IncK < we -Zuschlag

mnummm

MITTWOCH, 16, JANUAR 2020 / 20MINUTENCH l

MITTWOCH. 15. JANUAR 2020 / 20MINUTENCH

LI
¥ Packli fiir Schweizer bringen den “ Firmen Millionen
. | ZURICH. Tausende Mein Einkauf und Intemet- Millionenbereich. Jeden Tag in der Schweiz ein» Anders
| Produkte aus deutschen shopperdubumsaheudasuna wlkden iiber tausend Pick- sieht es Patrick Kessler vom
M 10bis 15 LKW  Verband Schweizerischer Ver-
eine in san( [, « =
Gebiihr den Einkauf in fahren)edeWoche die sandhandel, «Es wire mir lie
erhaltlich. ber, wenn alle Produkte in der
Schweiz eingekauft

- wiirden»,

- sagt er. Schlussendlich miisse

der Konsument entscheiden.

«Wa ﬁbet den Schweizer On=s =)
] besf

Institut

24.02.2020

24



n w Fachhochschule Nordwestschweiz
Hochschule fir Wirtschaft

Ergebnisse der systematischen Preisanalyse im Bekleidungsbereich

- Im Durchschnitt fallen die Preise der Schweizer Bekleidung rund 38% teurer als im deutschen
Webshop aus (Median 33%; Umtauschkurs 1 EUR = 1.15 CHF, MwSt-bereinigt, ohne Zollgebihr).
Lasst man die Mehrwertsteuerbereinigung ausser Acht, so sind die Schweizer Preise
durchschnittlich um 20% hoher als bei einer Bestellung im deutschen Webshop.

- Bei 4% der Produkte sind die Preise im Ausland teurer, hingegen fallen bei 23% der
Kleidungsstticke die Preise in der Schweiz um mehr als 50% hoher als im auslandischen
Webshop aus.

- In einem Webshop unterscheiden sich die Preise sogar durchschnittlich um 78% von denselben
Produkten desselben Anbieters im Ausland.

- Bei einem untersuchten Webshop fallen die Schweizer und auslandischen Preise flr
Kinderbekleidung ohne Beriicksichtigung des MwSt-Unterschieds gleich hoch aus, wahrend sich
die Preise bei Damen- und Herrenbekleidung um rund 35% unterscheiden.

- Legt man den errechneten Preisunterschied von 38% zugrunde, wiirde das bei einem
Marktvolumen von 11.14 Milliarden CHF bei einer Produktbeschaffung im Ausland ein
Einsparpotenzial von rund 3.07 Milliarden CHF bedeuten. Ohne Berucksichtigung des
Mehrwertsteuerausgleichs liegt das jahrliche Einsparpotenzial bei 1.86 Milliarden CHF.

- Bertcksichtigt man beim Preisvergleich noch die Porto- und Verzollungsgebthren und legt einen
Preisunterschied von 15% zugrunde, so liegt das jahrliche Einsparpotenzial immer noch bei 1.45
Milliarden CHF.
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Rechenbeispiel fur die Bestellung eines Kleidungsstlcks aus Deutschland

Hosenanzug: Preis in Deutschland: 120 Euro, Preis in der Schweiz: 175 CHF

Deutscher Originalpreis 120 Euro

Abzug deutsche Mehrwertsteuer (19%) 19.16 Euro — 100.84 Euro
Versandkosten (Beispiel) 12.90 Euro

Sendungswert ohne MwSt. 113.74 Euro

Sendungswert in CHF (1 EUR= 1.15 CHF) 130.8 CHF

Grundgebthr Zoll 11.50 CHF
Zollgebihr 3% des Warenwertes 3.92 CHF
Schweizer Mehrwertsteuer 7.7% 10.07 CHF
Preis inkl. Schweizer Mw St 156.29 CHF

Preisunterschied D und CH in diesem Beispiel 12%
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Rechenbeispiel fur die Bestellung eines Kleidungsstlicks aus
Deutschland — Beispiel ohne Zollabgaben und Versandkosten

Hosenanzug: Preis in Deutschland: 120 Euro, Preis in der Schweiz: 175 CHF

Deutscher Originalpreis

Abzug deutsche Mehrwertsteuer (19%)
Wert in CHF (1 EUR= 1.15 CHF)

Zzgl. Schweizer Mehrwertsteuer 7.7%

Preis inkl. Schweizer Mw St
Preisdifferenz dt. und Schweizer Webshop

Preisunterschied dt. und Schweizer Webshop in Prozent

120 Euro

19.16 Euro — 100.84 Euro
116 CHF

8.95 CHF

124.95 CHF
50.05 CHF

40%
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Beispiele fur Preisunterschiede im Bekleidungsbereich
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Einsparpotenzial fir Konsumentinnen und Konsumenten im Bekleidungs-
Bereich

Durchschnittliche Pro-Kopf-Ausgaben fur Kleidung in der Schweiz:
1’287 CHF im Jahr

Einsparpotenzial bei Beschaffung im Ausland (Annahme: Preise in der Schweiz
20% hoher als im Ausland; ohne MwSt.-Ausgleich und Zoll- und Liefergebihren):

214 CHF
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Situation bei Gesichts- und Korperpflegemitteln
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Marktbeschreibung Gesichts- und Korperpflegemittel

* In der Schweiz werden jahrlich etwa 2.3 Milliarden CHF flr Korperpflege inkl.
Haarpflege und Rasiermittel ausgegeben.

« Der Anteil der Ausgaben flr Gesichtspflege an den Gesamtausgaben im Bereich
Gesichts- und Korperpflegemittel liegt bei 18.8 Prozent, der Anteil der Ausgaben
fur Korperpflegeprodukte 11.6 Prozent.

* Insgesamt betrug der Umsatz fur Gesichtspflege- und Korperpflegeprodukte im
Jahr 2016 rund 748 Millionen CHF, wobei das Marktvolumen ricklaufig ist
(Czibulinski, Johanna (2018): Franchise-Marktstudie 2018, abgerufen unter:
https://www.franchisedirekt.com/information/franchise-marktstudie-2018-kosmetik-
und-korperpflege)
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Ergebnisse der Preisanalyse bei Gesichts- und Kdrperpflegeprodukten

- Es wurden die Preise von 30 zuféallig ausgewahlten Gesichts- und
Korperpflegeprodukten in flinf verschiedenen Webshops miteinander verglichen.

- Die Preise fiur die Produkte weichen innerhalb von Deutschland und auch in der
Schweiz kaum zwischen den Anbietern ab.

- Der durchschnittliche Preisunterschied (ohne Bertcksichtigung des MwSt.-
Unterschieds und Liefer- und Zollgeblihren) zwischen den Schweizer und
deutschen Webshops betragt 57%, wobei der Preisunterschied je nach Marke
zwischen 40 und 145% betragt.

- Legt man das Marktvolumen von rund 748 Mio. CHF zugrunde, so konnten die
jahrlichen Einsparungen bei einer direkten Beschaffung im Ausland im Jahr rund
271 Mio. CHF betragen. Pro Kopf entspricht das einem Einsparpotenzial von rund
32 CHF.
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Situation bel Sonnenschutzmitteln
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Marktbeschreibung Sonnenschutzmittel

* In der Schweiz werden jahrlich rund 47 Millionen CHF flr Sonnenschutzmittel
ausgegeben.

« Der Preisvergleich von zwei Schweizer Webshops mit den Webshops
deutscher Anbieter zeigt: Im Mittel sind die Sonnenschutzmittel in der Schweiz
um 81 Prozent teurer als dieselben Sonnenschutzmittel im Ausland. Die
Spannweite der Preisunterschiede liegt bei 36 bis 164 Prozent.

« Rechnet man die Preisunterschiede hoch, so gibt sich ein Einsparpotenzial
durch den Kauf von Sonnenschutzmitteln im Ausland von rund 21 Millionen
CHF im Jahr.

Methodische Einschrankung: Basis des Preisvergleichs bilden zehn Produkte.
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Marktbeschreibung Babywindeln und Babynahrung

* Rund 200 Millionen CHF werden jahrlich in der Schweiz fir Babywindeln und
Babynahrung ausgegeben — davon entfallen 148 Mio. CHF auf Babywindeln und 52 Mio.
auf Babynahrung.

« FUr den Preisvergleich wurden die Preise von 25 verschiedenen Baby-Windeln und 10
verschiedenen Babymilch-Pulver in drei deutschen und zwei Schweizer Webshops
miteinander verglichen. Aufgrund unterschiedlicher Packungsgréssen musste flr den
Preisvergleich z.T. auf den Stickpreis oder 100-Gramm-Preis zuriickgegriffen werden.

« Bei den Windeln liegen die Preise in der Schweiz durchschnittlich um 61% ho6her als in
Deutschland. Uberdurchschnittlich hoch sind die Preisunterschiede bei Spezialprodukten
wie Schwimmwindeln und Windeln fir Neugeborene.

» Bei Baby-Milch-Pulver sind die Produkte in der Schweiz durchschnittlich 45% teurer.
Allerdings ist zu erwdhnen, dass bei einer Marke die Produkte in der Schweiz nur
unwesentlich teurer sind.

* Insgesamt wiurde sich durch einen Einkauf im Ausland ein geschatztes Einsparpotenzial
von 56 Millionen CHF bei Windeln und von 22 Mio. CHF bei Babynahrung ergeben.
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Beispiele fur Preisunterschiede bei Windeln

UIFMAIRLE  FIUUURLE  VWalelHRui D rieu

Huggies
Schwimmwindeln "Little Swimmers"
GroRe 5/6, 12-18kg, 11 St

4.5 (11)

Mehr Informationen zum Produkt

6% - D

n m Auf dia Cinbanfelicta Wl

Praktische Tipps

Achtung: Erstickungs-und Erdrosselungsgefahr. Diesen

Beutel und zerrissene oder gebrauchte Schwimmhéschen
ausser Reichweite von Kindern aufbewahren

Fr. 12.80

11 Stick
Fr. 1.16 / Stuck

In den Warenkorb .\‘}J E% @

Institut 24.02.2020



n w Fachhochschule Nordwestschweiz
Hochschule fir Wirtschaft

Situation bei Parfimerieprodukten
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Preisvergleich bei Parfims

» Schweizerinnen und Schweizer geben jahrlich mehr als 340 Millionen Franken flr Parfim
aus (Marktvolumen Schweiz gemass statista).

* Auch bei Parfim ware eine Belieferung aus dem Ausland durchaus mdglich — jedoch liefern
die untersuchten Webshops aus Frankreich und Deutschland nicht in die Schweiz.

« Verglichen wurden die Preise von 55 Produkten von einem franzésischen und einem
deutschen Parfumerie-Webshop mit den Preisen von zwei Schweizer Webshops.

« Die Analyse zeigt: Es gibt zwar auch vereinzelte Aktionsangebote, bei denen die Preise der
untersuchten Parfiims in der Schweiz niedriger als bei den auslandischen Webshops waren.
Dies ist jedoch eher die Ausnahme. Durchschnittlich fallen die Preise der beiden Schweizer
Webshops 33% hoher als beim deutschen Webshop und sogar 78% hoher als beim
franzdsischen Webshop aus.

« Wairden die Schweizer Konsumentinnen und Konsumenten alle Parflimerie-Produkte im
franzosischen Webshop bestellen kbnnen, so kdnnten sie zumindest theoretisch gesamthaft
fast 150 Mio. CHF jahrlich einsparen.
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Beispiele fur Preisunterschiede im Parfiumeriehereich
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Situation bei Kontaktlinsen
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Preisvergleich bei Kontaktlinsen

« Schweizerinnen und Schweizer geben jahrlich fast 200 Millionen Franken flr Kontaktlinsen
aus (Marktvolumen Schweiz gemass statista).

« Ein grosser Teil der Kontaktlinsen kdnnte via Internet bestellt werden — jedoch liefern die
Anbieter nicht in die Schweiz oder haben Geo-Blocking aktiviert, so dass Schweizer
Konsumenten am Aufruf des deutschen Webshops gehindert werden.

» Der Preis-Vergleich von 76 Kontaktlinsen verschiedener Marken in je zwei deutschen und
zwei Schweizer Shops des jeweils selben Anbieters zeigt: Die Preisunterschiede reichen von
minus 25 Prozent bis hin zu 84 Prozent. Im Durchschnitt sind die Kontaktlinsen in der
Schweiz rund 14% teurer als in Deutschland.

« Bei einem Shop betragt der durchschnittliche Preisunterschied 19 Prozent im anderen 8
Prozent.

« Was auffallt: Die Preisunterschiede zwischen Deutschland und er Schweiz fallen je nach
Marke/Hersteller unterschiedlich aus. Und besonders gross sind die Preisunterschiede bei
Kontaktlinsen bei Hornhautverkrimmung.

« Wairden alle Kontaktlinsen statt in der Schweiz direkt beim giinstigsten Online-Shop in
Deutschland bestellt, so kdnnten Schweizer Konsumentinnen und Konsumenten jahrlich rund
31 Millionen CHF sparen.
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Beispiele fur Preisunterschiede bei Kontaktlinsen
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Abschéatzung des Einsparpotenzials fir ausgewahlte Produktgruppen im

Konsumgdterbereich bei einer Beschaffung im Ausland

Prozentualer
Preisunterschied zur
Marktvolumen in  Beschaffung in D

der Schweiz oder F
Korper- und Gesichtspflege 748 Mio. CHF +57%
Sonnenschutzmittel 47 Mio. CHF +81%
Parflmerien 341 Mio. CHF +31-78%
Windeln 148 Mio. CHF +61%
Babynahrung 62 Mio. CHF +45%
Kontaktlinsen 196 Mio. CHF +18%
Bekleidung 11’140 Mio. CHF +20%

GESAMT Business-to-
Consumer-Bereich

Quelle Marktvolumen: statista; Franchise-Marktstudie 2018

Einsparung bei
Beschaffung im

Ausland in Mio. CHF

271
21
149
56
22
30
1’856

=~ 2.4 Milliarden CHF

im Jahr
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Gesamtlbersicht Uber das Einsparpotenzial in den untersuchten Branchen
und Produktgruppen durch Beschaffung direkt im Ausland

Jahrliches Einsparpotenzial bei
Beschaffung im Ausland in Mio. CHF

Spitalbereich Max. 600

Ausserhausverpflegung / Gastronomie + Hotelerie

(Verbrauchs- und Gebrauchsmaterial) Max. 211
Ausserhausverpflegung / Gastronomie

(Alkoholfreie Kaltgetranke) Max. 78
Forschungsbereich Max. 40
Ausgewahlte Produktgruppen Konsumguterbereich Max. 2’400
GESAMT = 3.33 Milliarden CHF im Jahr

Hinzu kommt das Einsparpotenzial in nicht untersuchten Branchen wie der pharmazeutischen
Industrie oder der Lebensmittelbranche.
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Konklusion

Nattrlich ist es weder das Ziel, noch realistisch, dass die Beschaffung vollstandig im
Ausland erfolgt. Bei den geschatzten Preisunterschieden von 3.33 Milliarden CHF -
allein in den untersuchten Bereichen - handelt es sich eher um eine theoretische
Grosse.

Jedoch sollte es jedem Unternehmen, jeder 6ffentlichen Einrichtung und privaten
Konsumentinnen und Konsumenten maoglich sein, im Ausland zu den dort
angebotenen Marktpreisen einzukaufen und das individuelle Einsparpotenzial
auszuschopfen. Dies ist momentan aber nur bedingt moglich, weil ein Grossteil der
Hersteller und Handler aus dem Ausland Schweizer Kunden nicht direkt beliefert.
Eine Kartellgesetzanderung wirde den Druck auf auslandische Hersteller und
Handler erhdhen und fur Unternenmen und Konsumentinnen und Konsumenten die
Bestellung im Ausland erleichtern und langerfristig betrachtet zu einer Senkung des
Preisniveaus in der Schweiz flihren.
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Untersuchte Plattformen Bekleidung

Breuninger: https://www.breuninger.com/de und https://www.breuninger.com/ch

C&A: https://www.c-and-a.com/ch/ und https://www.c-and-a.com/de/de/shop

Esprit: https://www.espritshop.ch/ und https://www.esprit.de

H&M: https://www?2.hm.com/de ch und https://www?2.hm.com/de de

Hugo Boss: https://www.hugoboss.com/ch und https://www.hugoboss.com/de

MarcoPolo: https://www.marc-o-polo.com/de-ch und https://www.marc-o-
polo.com/de-de

Navabi: https://de.navabi.ch und https://de.navabi.de

Peter Hahn: https://www.peterhahn.ch und https://www.peterhahn.de

S.Oliver: https://www.soliver.ch und https://www.soliver.de

Zalando: www.zalando.ch und www.zalando.de und https://www.peterhahn.ch
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Untersuchte Plattformen bei Drogerie- und Parfimerie-Artikeln sowie
Windeln und Baby-Nahrung

Coop: https://www.coopathome.ch/

DM-Drogerien: https://www.dm.de/

Douglas: https://www.douglas.de/ und https://www.douglas.ch/de

Migros: https://www.leshop.ch

Muller: https://www.mueller.de/

Notino: https://www.notino.fr

Rossmann: https://www.rossmann.de/de/
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Untersuchte Plattformen bei Kontaktlinsen

www.discountlens.ch

www.discountlens.de

www.misterspex.ch

www.misterspex.de
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Untersuchte Plattformen bei Gastronomie-Bedarf

www.gastro-held.ch www.gastro-hero.de

https://www.erwinmueller.ch

https://www.hotelwaesche.de/

www.weita.ch

www.jobeline.ch

www.jobeline.de

Getranke

http://www.rio-getraenke.ch

https://produkte.metro.de
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