
14 200
Neue Versicherte

2014 konnte die CSS die Versicherten­

zahl erneut steigern. Dank 14 200  

neuen Versicherten hat sie ihre Stellung 

als Marktführerin konsolidiert.

CSS baut Leaderposition weiter aus

 1 766 988 
Anzahl Versicherte

Die Gesamtzahl der Personen, die Ende 

2014 bei der CSS Gruppe versichert waren, 

belief sich auf knapp 1,767 Millionen.

Bruttoprämien  
5,379 Mrd CHF

Bezahlte Leistungs­
kosten 4,844 Mrd CHF

CH
F

Die Bruttoprämien der CSS stiegen um 

2,5 Prozent auf rund 5,379 Milliarden 

Franken. 4,844 Milliarden davon wurden 

als Versicherungsleistungen ausbezahlt.  

Leistungen pro Kostengruppe  
in Mio. CHF (OKP)
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Spital stationär

Arzt ambulant

Spital ambulant

Medikamente Apotheke

Pflegeheim/Spitex

Medikamente Arzt

Labor

Übrige Leistungen 

(Chiropraktiker, Hilfsmittel)

Arznei Spital ambulant

Physiotherapie

Total 4535

Fast 60 Prozent der bezahlten Leistungen 

fallen in die Bereiche Spital stationär und 

ambulant sowie Arzt ambulant.

77.6
Unternehmensergebnis in Mio. CHF

Dank des Überschusses von 77.6 Millionen 

Franken steht die CSS Gruppe finanziell 

weiterhin stabil da.
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3,1
Steigerung der Leistungskosten in %

Die Leistungskosten stiegen 2014 um 3,1 Prozent. Die 

Combined Ratio, das Verhältnis zwischen Versiche­

rungsaufwand sowie Aufwendungen für den Versiche­

rungsbetrieb und dem Versicherungsertrag, betrug 

2014 100,2% (Vorjahr: 98,6%).

14 000 000
Rechnungen

2014 hat die CSS 14 Millionen Rechnungen  

geprüft. Dadurch konnten erhebliche Einsparungen 

erzielt werden.

4,6
Verwaltungskosten (in %)

Die CSS konnte 2014 den Verwaltungs­

aufwand weiter minimieren. Er sank  

von 4,8 auf 4,6 Prozent. Damit liegt die 

CSS deutlich unter dem Verwaltungskos­

tensatz der Branche (5,2 Prozent).

Kosten pro Kopf und Kanton in CHF

15,6
 Marktanteil Privatkunden in %

In der obligatorischen Krankenpflege­

versicherung betrug der Marktanteil der 

CSS 2014 rund 15,6 Prozent.


