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Diskrete Unterstiitzung fiir Reisende mit nicht sichtbaren Behinderungen
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Diskrete Unterstiitzung fiir Reisende mit nicht sichtbaren Behinderungen- Matterhorn Gotthard Bahn fiihrt
Sunflower Lanyard ein

e Was: Sunflower Lanyard fiir Reisende mit nicht sichtbaren Behinderungen (bspw. Autismus,
Angststoérungen, Migrane, Horbeeintrachtigungen)

o Zweck: Diskrete Riicksicht / Unterstiitzung

e Bezugsorte: Bahnhofe Zermatt, Oberwald, Andermatt

Nicht jede Behinderung ist sichtbar . Viele Menschen leben mit chronischen, neurologischen oder psychischen
Einschrankungen, ohne dass Aussenstehende dies erkennen - etwa bei Autismus, Angststérungen, Migrane oder
Hoérbeeintrachtigungen. Insbesondere bei Reisen kommen viele Sinneseindriicke zusammen, die fiir davon
betroffene Personen belastend wirken kdnnen.

Ab Januar 2026 fiihrt die Matterhorn Gotthard Bahn (MGBahn) das «Hidden Disabilities Sunflower»-Lanyard ein.
Das international anerkannte, freiwillig tragbare Schlisselband mit Sonnenblumen-Muster signalisiert diskret,
dass Ricksicht oder Unterstiitzung hilfreich sein kann. Die Mitarbeitenden der MGBahn werden fiir den Umgang
mit Reisenden mit nicht sichtbaren Behinderungen sensibilisiert, um bedurfnisorientiert und respektvoll
unterstiitzen zu kénnen.

Ein Nachweis ist nicht erforderlich. Das Lanyard ist kein Ticket und keine Zutrittsberechtigung, sondern ein
Hinweis auf mdgliche Bediirfnisse und besondere Riicksichtnahme. Es ist kostenlos an den Bahnh&fen Zermatt,
Oberwald und Andermatt erhaltlich.
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Diese Meldung kann unter https://www.presseportal.ch/de/pm/100067295/100937422 abgerufen werden.
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