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Erfolgreiche Kommunikation beginnt mit starken Botschaften. In diesem Workshop entwickeln Sie strategisch
fundierte Botschaften, um lhre Zielgruppen wirkungsvoll zu erreichen. Sie lernen, wie Sie effektives Messaging als
zentrales Element lhrer Unternehmenskommunikation einsetzen - konsistent, (iberzeugend und relevant. So
scharfen Sie die Positionierung Ihres Unternehmens und starken dessen Auftritt nach innen und auRen.

Strategische Botschaften entwickeln und gezielt einsetzen

In diesem eintdgigen Workshop mit der Trainerin Kathrin Behrens lernen die Teilnehmenden, wie sie strategisch
ausgearbeitete Botschaften entwickeln, die als Fundament fiir alle KommunikationsmaRnahmen dienen. Der
Workshop vermittelt zundchst die Bedeutung von klaren Kernbotschaften und fiihrt in die Message-House-
Methode ein - ein bewahrtes Tool, das zentrale Botschaften in einem strukturierten "Haus" biindelt und
kanallibergreifend anwendbar macht. AnschlieBend erarbeiten die Teilnehmenden ihr eigenes Message House und
lernen so, ihre Botschaften pragnant und zielgruppengerecht zu formulieren. Darlber hinaus werden
Kommunikationsziele definiert, Zielgruppen analysiert und die Botschaften passgenau fiir unterschiedliche Kanale
wie Social Media, Medienarbeit oder die interne Kommunikation aufbereitet.

Ein weiterer Schwerpunkt liegt darauf, die Konsistenz und Wirkung der Botschaften sicherzustellen, um das
Vertrauen von Stakeholdern zu gewinnen und die Markenidentitdt zu starken. Praxisnah entwickeln Sie eigene
Kernbotschaften, die Ihre Marke unverwechselbar machen und im Geddchtnis der Stakeholder nachhaltig
verankert bleiben. Der Workshop schlieBt mit praktischen Tipps zur Erfolgsmessung und zur kontinuierlichen
Optimierung der Kommunikationsstrategie, sodass die Teilnehmenden mit einem klaren Aktionsplan fir ihre
Unternehmenskommunikation in den Alltag zuriickkehren.

Programm:

o Bedeutung strategischer Botschaften: Warum sind klare, konsistente Botschaften entscheidend fiir Ihr
Unternehmen? Unterschied zwischen Produkt- und Unternehmens-Botschaften sowie zwischen Botschaften,
Claims und Slogans

¢ Kommunikationsstrategie und -ziele: Wie werden Botschaften in eine libergeordnete
Kommunikationsstrategie eingebettet?

¢ Zielgruppenanalyse: Wer soll erreicht werden und warum? Wann erreichen Botschaften die festgelegten
Zielgruppen - wann eher nicht?

o Botschaften effektiv entwickeln: Einsatz des "Botschaften-Hauses" fiir eine strukturierte und einheitliche
Kommunikation. Ebenen des Message House: Dachbotschaft, Kernbotschaften, Belege, Detailinformationen.



e Umsetzung und Konsistenz: Ubertragung der Botschaften auf verschiedene Kanile und Formate.
e Messung von Kommunikationszielen (z.B. Medienresonanz, Markenbekanntheit, Imageverbesserung)

Sie haben die Méglichkeit, lhre individuellen Gegebenheiten und besondere Fragestellungen vorab mit der
Referentin zu teilen, so dass Kathrin Behrens sich gezielt auf lhre spezifischen Anforderungen einstellen kann.
Selbstverstandlich gibt es wahrend der Schulung ausreichend Raum fir Ihre Fragen.

Der Workshop richtet sich an Kommunikations- und PR-Verantwortliche, Filhrungskrafte und Mitarbeitende in
Unternehmen, die ihre Botschaften strategisch scharfen und zielgerichtet vermitteln méchten. Besonders
interessant ist der Workshop auch fir Mitarbeitende in Agenturen, die die Methode in der Zusammenarbeit mit
ihren Kunden anwenden méchten.

lhre Referentin:

Kathrin Behrens ist Kommunikationsexpertin, Trainerin und Coach mit tiber 25 Jahren Erfahrung in der
Kommunikationsbranche. Sie hat in einer fihrenden PR-Agentur gearbeitet, war Leiterin der
Unternehmenskommunikation beim gréRten deutschen Wirtschaftsverlag und berat heute Unternehmen
unterschiedlichster Branchen zu Kommunikationsstrategie, Positionierung, Media Relations und Content-
Marketing. Als Inhaberin von KB2 Kommunikation und Partnerin bei elfvorzwélf hat sie mehr als 100 Kunden
betreut und Erfahrungen gemacht, die sie mit ihren Teilnehmenden teilt. Ihr Ansatz verbindet strategische
Weitsicht, praxisnahe Lésungen und inspirierende Impulse - immer mit dem Ziel, Kommunikation wirksam,
authentisch und zukunftsfahig zu gestalten.

Eckdaten:

Dauer: je nach inhaltlichen Anforderungen 6 bis 8 Stunden inkl. Pausen

Empfohlen fiir eine Gruppengrésse von 4 bis 10 Teilnehmenden

Kosten fir Vorbereitung und Durchfiihrung: abhangig von vereinbarter Dauer, Besonderheiten und
individuellem Anpassungsbedarf. Auf Anfrage erstellen wir fiir Sie gerne ein Angebot.

e Termin: nach Absprache

Durchfiihrung: in lhrem Unternehmen, in externen Locations oder nach Absprache in unseren Raumen. Auch als
Online-Format auf Zoom mdglich.

Hier kommen Sie zur Programm-Seite dieser Inhouse-Schulung.
Hier geht’s zur Ubersicht aller Inhouse-Schulungen der news aktuell Academy.
Pressekontakt:

Ansprechpartner fur Nachfragen und ein konkretes Angebot:
Marcus Heumann, Leiter der news aktuell Academy

E-Mail: academy@newsaktuell.de

Telefon: +49 40 / 4113 32845
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