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Arbeitgeber im Jobinterview: ignorant und selbstverliebt / softgarden-Studie zeigt:
Verhalten von Unternehmen gegeniiber Jobsuchenden passt nicht zu Klage liber den
"Fachkrdftemangel”

_v{bg,)— Studie von softgarden e-recruiting GmbH
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Erfahrungen von Kandidaten mit
Arbeitgebern in Jobinterviews
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Unfahigkeit zu herablassendes Herumdrucksen
) . erklaren, worin der Auftreten von beim Gehalt
Teilnehmende Laufzeit Job genau besteht  Arbeitgebern

5.177 Bewerber Mai-Juli 2024

Berlin (ots) -

Viele Arbeitgeber bestehen aus Sicht der Kandidaten aktuell den Elchtest in Bewerbungsverfahren nicht. Sie
kénnen im Jobinterview die ausgeschriebenen Positionen nicht ndher erklaren, treten arrogant auf oder
drucksen beim Gehalt herum. Das ist das Ergebnis einer aktuellen softgarden-Untersuchung. Fiir die
Umfrage wurden 5.177 Bewerbende befragt.

Die "Bewerbung" ist aus Sicht der Jobsuchenden auch in der Krise keine Aufgabe, die ausschlieRlich bei ihnen liegt.
Vielmehr sehen sie auch Arbeitgeber in der Pflicht, sich bei ihnen zu bewerben. Entsprechend gibt es in diesem
Prozess fir eine Mehrheit der Kandidaten zahlreiche K.-o.-Kriterien wie ausbleibende oder unverstadndliche
Antworten (77,3 %), Intransparenz hinsichtlich des Bewerbungsstatus (66,1 %) oder eine sehr langsame Reaktion
der Arbeitgeber (61,2 %).

K.-o.-Kriterien im Jobinterview

Aktuell gelingt es vielen Arbeitgebern noch nicht, diesen Erwartungen zu entsprechen. Das zeigt der Vergleich
zwischen den Kandidatenprioritaten fiir Jobinterviews und ihren Erfahrungen in der Wirklichkeit. K.-o.-Kriterien der
Kandidaten sind hier die Unfdhigkeit der Gesprachspartner, zu erklaren, worin der "Job genau besteht" (82,0 %),
ein herablassendes Auftreten (78,2 %) oder ein Herumdrucksen beim Gehalt (76,2 %).



Ignoranz, Desinteresse, Herablassung

Drei von zehn Jobsuchenden (29,5 %) erleben in der Wirklichkeit, dass ihre Gesprachspartner im Jobinterview mit

den Jobinhalten nicht so richtig vertraut sind oder beim Gehalt herumdrucksen (29,3 %). Jeder fiinfte Jobsuchende
stoBt in den Gesprachen auf Desinteresse an seiner Person sowie auf Selbstbezogenheit der Jobinterviewer (19,6
%) oder Herablassung (22,6 %).

Keine Zeit fiir Bewerbende: "nur sieben Minuten"

Auch die firr die Umfrage erhobenen iiber 1.000 individuellen Berichte von Jobsuchenden {iber pampiges,
schlampiges oder ignorantes Verhalten ihrer Gesprachspartner in Jobinterviews sprechen in dieser Hinsicht Bande.
"Mir wurde im Gesprdch klar, dass meine Bewerbungsunterlagen nicht wirklich gelesen wurden und es kein
wirkliches Interesse an mir als Person gab", heilt es in einem Bericht. Und in einem anderen: "Dass ich statt (iber
mich reden durfte, genau 43 Minuten lang vom HR-Manager seinen Lebenslauf anhéren musste. Es blieben nur
sieben Minuten, um mich selbst vorzustellen.”

Erwartung im Hinblick auf Geschwindigkeit sinkt leicht

Die Erwartung von Jobsuchenden in Sachen Qualitat und Geschwindigkeit von digitalen Recruitingprozessen ist in
den vergangenen Jahren kontinuierlich gestiegen. Der Hhepunkt war 2023 erreicht. Damals erwarteten 25,9 %
der Jobsuchenden, dass zwischen der schriftlichen Bewerbung und der Einladung zum Jobinterview sollte
"weniger als eine Woche" vergehen, weitere 56,5 % entschieden sich fiir "ein bis zwei Wochen".

Wirkung von Krisen und Rezession

Nun zeigt die aktuelle softgarden-Umfrage: Die Erwartungshaltung ist zum ersten Mal seit langer Zeit wieder
weniger anspruchsvoll. Der Anteil der besonders ungeduldigen Jobsuchenden mit einem Erwartungshorizont von
weniger als einer Woche fiir die Antwort ist aktuell auf 21,4 % gesunken. Politische Krisen, die drohende
Rezession und Nachrichten von Stellenabbau bei Tech- und Industrieriesen zeigen anscheinend eine Wirkung.

Keine neue Bescheidenheit

Werden Bewerbende jetzt wieder "lieb und duldsam"? Mitnichten. Denn die Umfrage zeigt auch: Bei drei Vierteln
von ihnen bleibt die Erwartung im Hinblick auf Geschwindigkeit und Kundenorientierung im Prozess insgesamt
hoch. 75,6 % erwarten derzeit eine Einladung zum Vorstellungsgesprach nach zwei Wochen oder eher.

Das Whitepaper "Digitaler Bewerbungsprozess 2024" enthdlt neben weiteren Zahlen, Fakten und Einordnungen
auch Tipps fir Arbeitgeber. Es ist kostenlos auf der Website von softgarden erhaltlich:
https://softgarden.com/de/digitaler-bewerbungsprozess-2024/

Uber softgarden e-recruiting GmbH

Auch unter schwierigen Bedingungen neue Mitarbeitende gewinnen und binden? Dafiir sorgt softgarden als
umfassende Recruitinglésung fiir Unternehmen samtlicher GréRen. Dank einer einzigartigen Kombination von
digitalem Bewerbermanagement und Expertenberatung fir Stellenanzeigen setzen Arbeitgeber ihre Budgets
optimal ein. Sie verbessern ihre Reichweite und Wirksamkeit im Jobmarketing, sorgen fiir einen reibungslosen
Bewerbungsprozess sowie fiir zufriedene Kandidaten und verkirzen ihre Einstellungszeit um die Halfte. Kunden
erhalten digitalen Anschluss an tiber 1.200 Jobbd&rsen (Multiposting) und giinstige Preise fiir Stellenanzeigen.
softgarden verschafft Pluspunkte fir ein zeitgemdRes Employer Branding: Das von dem Unternehmen entwickelte
Feedbackmodul verbessert den kununu-Auftritt der Kunden und macht aus Arbeitgeberbewertungen einen
Wettbewerbsvorteil. Die softgarden-Karriereseite sorgt fiir eine schlagkréftige Prasenz im Internet -
suchmaschinenoptimiert und unabhangig von Agenturen. Mit der Onboarding-Software des Unternehmens holen
Arbeitgeber neue Mitarbeitende sicher an Bord, senken die Einarbeitungskosten und starken die Bindung. Als
Partner der Wahl fir professionelles Recruiting ist softgarden Teil der Grupa Pracuj Capital Group, einer der
fuhrenden HR-Tech-Plattformen in Europa.
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Pressekontakt:

softgarden e-recruiting GmbH
Senior Communications Manager
Carolin Jahn

TauentzienstraRe 14

10789 Berlin


https://softgarden.com/de/digitaler-bewerbungsprozess-2024/
http://www.softgarden.com

Telefon: +49 151 12 236 898
E-Mail: carolin.jahn@softgarden.de
softgarden.com

Medieninhalte

- JODENVIE Y I EWIHO1E L. . "
Bewerbungs- ——— Digitaler Bewerbungsprozess 2024 / .Welterer Text ub.er ots ynd ) ‘
e e www.presseportal.de/nr/100361 / Die Verwendung dieses Bildes fiir redaktionelle
prozess 2024 ooy’ ) I . e
PN itk Zwecke ist unter Beachtung aller mitgeteilten Nutzungsbedingungen zuldssig und
E-a-ksiterinln Jobintapviens St dann auch honorarfrei. Veréffentlichung ausschlieBlich mit Bildrechte-Hinweis. /
&‘*—"&".-".:‘”..‘E"— Weiterer Text iber ots und www.presseportal.de/nr/100361 / Die Verwendung
: e dieses Bildes fiir redaktionelle Zwecke ist unter Beachtung aller mitgeteilten
S Nutzungsbedingungen zuldssig und dann auch honorarfrei. Veréffentlichung
S T N R o e ausschlieBlich mit Bildrechte-Hinweis.

Arbeitgebernn in Jobinterviews

s - -
B ol
o) (3 @) ()

Diese Meldung kann unter https://www.presseportal.ch/de/pm/100055758/100925927 abgerufen werden.



https://www.presseportal.ch/de/pm/100055758/100925927

