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Tochtergesellschaft von TCS Swiss Ambulance Rescue erhilt Qualitdtspradikat
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Die auf Krankentransporte spezialisierte TCS Ambulance Services AG, vormals Alpha Medic, ist mit dem
Qualitdtspradikat "Anerkannter Patiententransport IVR" ausgezeichnet worden. Es ist erst die zweite
Organisation in diesem Bereich, die dieses Giitesiegel erhdlt. TCS Swiss Ambulance Rescue ist der grésste
private Akteur im Notfall- und Krankentransport.

Die Zahl der Patientenverlegungen von einer Institution zur anderen hat in den letzten Jahren kontinuierlich
zugenommen. Nach einer akutmedizinischen Versorgung in der Region erfolgt &fters eine Verlegung in ein
medizinisches Zentrum. Mit der Zunahme von Patiententransporten ist auch die Anzahl von Unternehmen
gestiegen, die sich dieser Aufgabe widmen.

Die Qualitatssicherung bei Unternehmen fiir Sekundareinsatze (S3) und Patiententransporte (S4) ist ein zentrales
Anliegen des Interverbandes fiir Rettungswesen (IVR). "Deshalb haben wir spezifische Richtlinien zur
Qualitatssicherung und -férderung definiert", erldutert Thomas Brunner, stellvertretender Geschaftsfuhrer des
IVR. "Bei der Erst-Anerkennung liegt der Fokus auf den Strukturen und Prozessen der zu anerkennenden
Organisation.”

Qualitat, wenn es um Patientinnen und Patienten geht

"Ein hoher Qualitdtsstandard ist in unserem Bereich eminent wichtig, deshalb haben wir fir eine IVR-Anerkennung
die entsprechenden Anpassungen vorgenommen, auch wenn dies nicht vorgeschrieben ist", bestdtigt
Geschéftsfuhrer Roger Stieger. Die von sieben Stiitzpunkten in der Deutschschweiz agierende Tochtergesellschaft
von TCS Swiss Ambulance Rescue fiihrt Patiententransporte der Kategorie S3 und S4 aus. Als S3-Transport
bezeichnet man eine planbare Verlegung von stabilen Patientinnen oder Patienten mit geringem Risiko einer
gesundheitlichen Verschlechterung; als S4-Transport kategorisiert wird der Transfer eines stabilen Patienten ohne
Risiko einer Verschlechterung und ohne apparative medizinische Uberwachung.

Alpha Medic wurde im September 2024 auf TCS Ambulance Services AG umfirmiert.

Seit Jahrzehnten im medizinischen Bereich tatig



Der Touring Club Schweiz ist seit (iber 60 Jahren unter anderem auch im medizinischen Bereich tdtig,
insbesondere durch die medizinische Beratung und Riickfiihrungen im Zusammenhang mit dem ETI-Schutzbrief.
Dank Unterstiitzung des TCS konnte die Universitdt Bern 2019 eine Assistenzprofessur fiir Telenotfallmedizin
errichten.

Der nicht-gewinnorientierte Verein griindete 2021 die TCS Swiss Ambulance Rescue (TCS SAR). Sie ist der grésste
private Akteur im Notfall- und Krankentransport, in sieben Kantonen - Aargau, Bern, Luzern, Zug, Zirich, Waadt
und Genf - tatig und operiert von 17 Stiitzpunkten aus mit tiber 35'000 Einsatzen im Jahr.
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