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Entschlossenheit und Wachstum: Wie die Digitalisierung Kleinunternehmer:innen in

Deutschland, Osterreich und der Schweiz unterstiitzt

Kéln (ots) -

Was motiviert Menschen dazu, ihre sicheren Jobs aufzugeben und den Schritt ins Unternehmertum zu wagen? In
einer Welt, die sich stdndig wandelt, ist der Weg in die Selbststandigkeit eine Reise voller Herausforderungen und
Erfolgsgeschichten.

GoDaddy, der weltweit filhrende Anbieter von Websites und Domains, veréffentlicht heute die Ergebnisse seiner
Global Entrepreneurship Survey 2024. Sie beleuchten die Beweggriinde, Hindernisse und Erfolge von
Unternehmer:innen in der DACH-Region.

Motivationen und erste Hiirden

Die Umfrage zeigt die vielfaltigen Hintergriinde der heutigen Unternehmer:innen. Die Mehrheit der Befragten
gehort den Millennials (36 %) und der Generation X (34 %) an, gefolgt von den Babyboomern (22 %) und der
Generation Z (8 %). Bildungstechnisch haben 61 % der Befragten einen Schul- oder Ausbildungsabschluss, 24 %
verfuigen Uber einen Universitatsabschluss, und 15 % besitzen einen héheren akademischen Grad.

Die Hauptmotive fiir den Schritt in die Selbststandigkeit waren das Verfolgen einer Leidenschaft (31 %), der
Wunsch nach mehr Flexibilitdt (18 %) und die Notwendigkeit eines beruflichen Neuanfangs (16 %).

Auffallig ist, dass 40 % der Unternehmer:innen ihre Firmen seit weniger als fiinf Jahren fiihren, was auf eine
dynamische und lebendige Griinderszene in der DACH-Region hinweist. Unabhangig davon, ob sie gerade erst
gestartet sind oder schon langer am Markt agieren - die friihen Phasen des Unternehmertums sind haufig von
groRen Herausforderungen gepragt. Zu den gréRten Hiirden beim Unternehmensstart zahlten die Online-
Vermarktung (31 %), steuerliche Fragen (25 %) sowie fehlendes Fachwissen in der Geschdftsplanung und -fiihrung
(24 %).

Um diese Hindernisse zu (berwinden, setzten Unternehmer:innen ihre finanziellen Ressourcen strategisch ein: Die
ersten Investitionen flossen dabei vor allem in Ausriistung (20 %), Inventar (13 %) und Online-Marketing (13 %).

Aktuelle Herausforderungen und digitale Transformation



Mit dem Wachstum eines Unternehmens verandern sich auch die Herausforderungen. Derzeit sehen 48 % der
Befragten Kundenbelange als ihre gréRte Herausforderung an, gefolgt von finanziellen Schwierigkeiten (26 %) und
Problemen im Umgang mit Mitarbeitenden (23 %).

Der verstarkte Fokus auf Equipment (27 %) verdeutlicht die Relevanz einer digitalen Transformation.
Unternehmer:innen investieren zunehmend in den Ausbau ihrer digitalen Infrastruktur, darunter insbesondere in
Online-Marketing (16 %) und die Entwicklung neuer Produkte (13 %). Fur viele kénnte dieser digitale Wandel der
Schlissel zu neuen Wachstumschancen und langfristigem Erfolg sein.

Beratung suchen und Erfolg messen

Mentoring spielt eine zentrale Rolle im unternehmerischen Werdegang: 46 % der Geschaftsinhaber:innen haben
sich Rat bei erfahrenen Mentoren geholt. Unternehmer:innen

sind sich einig, dass ihnen diese Unterstiitzung dabei hilft, die Komplexitat des Geschaftsalltags zu meistern und
entscheidend zu ihrem Erfolg beitragt.

Die positiven Auswirkungen des Unternehmertums sind deutlich spiirbar: 85 % der Befragten berichten, dass sich
ihr Leben seit dem Start ihrer unternehmerischen Tatigkeit verbessert hat.

Diese Zufriedenheit motiviert viele, héhere Ziele zu verfolgen: 63 % der Unternehmen generieren bereits bis zur
Halfte ihres Umsatzes online, und 98 % derjenigen, die derzeit ein zusatzliches Einkommen erzielen, streben an,
dieses zum Haupteinkommen zu machen. Dies unterstreicht die wachsende Bedeutung digitaler Plattformen und
den starken Willen zur finanziellen Unabhéangigkeit.

Mit Blick auf die Zukunft erwarten 52 % der Befragten eine positive Geschaftsentwicklung in den ndchsten drei bis
funf Jahren - ein Ausdruck ihres Optimismus und ihres Vertrauens in ihre unternehmerischen Fahigkeiten.

"GoDaddy setzt sich dafiir ein, Unternehmer:innen mit den nétigen Online-Tools und Ressourcen auszustatten, um
im digitalen Zeitalter erfolgreich zu sein”, sagt Alexandra Anderson, Marketing Director DACH bei GoDaddy. "Unser
Ziel ist es, Geschéftsinhaber:innen in jeder Phase ihrer Entwicklung zu unterstiitzen und ihre Visionen Wirklichkeit
werden zu lassen.”
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