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Rekordergebnis erwirtschaftet: Der globale Mittelstand vertraut NTT DATA Business

Solutions
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Bielefelder SAP-Beratungshaus schreibt mit erstmals tGiber 100 Millionen Euro Ergebnis (EBITA)
Unternehmensgeschichte

Umsatzerldse steigen im Geschaftsjahr 2023/24 um 13,3 Prozent auf Rekordniveau von 1,61 Millarden Euro
Starker Wachstumstreiber: Cloud Subscription (+42,7 %)

EBITA steigt um 4,2 Prozent auf 103,4 Millionen Euro

Bereinigtes EBITA steigt um 19,7 Prozent von 99,2 Millionen Euro auf 118,8 Millionen Euro (bereinigte
EBITA-Marge von 7,4 %)

Zahl der Mitarbeitenden seit 2017 mehr als verdoppelt

e Grole Zuversicht fiir Geschaftsjahr 2024/25: Umsatzsteigerung auf vergleichbarer Basis von bis zu 6 Prozent
erwartet

Die NTT DATA Business Solutions AG hat im abgelaufenen Geschaftsjahr 2023/24 das beste Ergebnis der
Unternehmensgeschichte erzielt. Der international fiihrende SAP-Partner fiir den Mittelstand profitierte dabei vor
allem vom groRen Vertrauen seiner rund 6.000 aktiven Kunden, die das Unternehmen mit umfassenden digitalen
Transformations-prozessen beauftragen. NTT DATA Business Solutions steigerte den Umsatz zum Stichtag 31.
Mérz 2024 um 13,3 Prozent auf ein erneutes Rekordniveau von 1,61 Milliarden Euro. Seit 2017, dem ersten vollen
Jahr unter der Leitung des Vorstandsvorsitzenden Norbert Rotter, verzeichnet das Unternehmen damit zum
achten Mal in Folge beachtliches Wachstum und hat seinen Umsatz nahezu verdoppelt.

"Ich freue mich sehr, dass wir in unserem 35. Jubildumsjahr nahtlos an die sehr guten Ergebnisse des letzten
Geschéftsjahres ankniipfen konnten," so Norbert Rotter, Vorstandsvorsitzender der NTT DATA Business Solutions
AG und EVP der NTT DATA, Inc. "Unter dem Dach der japanischen NTT DATA Gruppe entwickeln wir uns weiterhin
erfolgreich zu einem weltweit anerkannten IT-Dienstleister. Unsere Kunden schatzen unsere langjahrige SAP-
Expertise ebenso wie unser komplementéares Angebot von ServiceNow oder Microsoft. Als global fiihrender SAP-
Partner fir den Mittelstand, sind wir die richtige Wahl, wenn es um die Transformation von Unternehmen zu
Intelligent Enterprises geht."

Dies spiegeln auch die aktuellen Zahlen wider: Im vergangenen Geschaftsjahr war NTT DATA Business Solutions
gerade im internationalen Geschéft so erfolgreich wie nie. Im Zuge der fortschreitenden Internationalisierung ist
der Anteil des Auslandsumsatzes am Gesamtumsatz von knapp tber 50 Prozent im Jahr 2017 auf 57,6 Prozent im
aktuellen Berichtszeitraum weiter gestiegen und bewegt sich auf die 60 Prozent-Marke zu. Besonders stark
wuchsen die Umsatze in Westeuropa (+18,4 % auf 227,9 Mio. Euro) und in Nord- und Osteuropa (+23,9 % auf
316,3 Mio. Euro). Im Heimatmarkt Deutschland/Osterreich/Schweiz konnte NTT DATA Business Solutions mit
knapp Uber 10 Prozent auf 684,3 Mio. Euro ebenfalls zweistellig zulegen. Auch in den Regionen Americas (+9,6 %
auf 275,6 Mio. Euro) und APAC (+4,8 % auf 99,6 Mio. Euro) konnte das Unternehmen Wachstum verzeichnen.

Dartiber hinaus tbertraf das Resultat vor Zinsen, Steuern und Abschreibungen (EBITA) erstmals die dreistellige
Millionen-Marke und kletterte um 4,2 Prozent auf den historischen H6chstwert von 103,4 Millionen Euro, was
einer EBITA-Marge von 6,4 Prozent entspricht. Auf bereinigter Basis betrug das EBITA sogar 118,8 Millionen Euro,
so dass eine bereinigte EBITA-Marge von 7,4 Prozent erreicht wurde - eine nochmalige Steigerung im Vergleich
zum Vorjahresrekordwert von 7,0 Prozent. Die Bereinigungen in einer GréRenordnung von 15,4 Millionen Euro
beruhen auf im Vergleich zum Vorjahr signifikant gestiegenen Management Fees der Konzernmutter sowie
erheblichen Akquisitions- und Integrationskosten fiir das Unternehmen Sapphire Systems. Zusammen mit einer
seit 2017 verdoppelten Mitarbeiterzahl von 15.300 ist das Geschaftsjahr 2023/24 damit das bisher erfolgreichste
der Unternehmensgeschichte.

Absoluter Wachstumstreiber war erneut das Umsatzsegment Cloud Subscription: Hier stieg der Umsatz um 42,7
Prozent auf 128,4 Millionen Euro. Bereits im Vorjahr entwickelte sich dieses Segment mit einem Wachstum von
57,1 Prozent sehr stark. Unter dem Strich hat sich dieser Bereich damit in den letzten zwei Jahren mehr als
verdoppelt. Entsprechend dieser Entwicklung ging das Lizenzgeschaft um -27 Prozent zurtick, wahrend das
Beratungsgeschaft mit 770,3 Millionen Euro (+18,2 %) und Managed Services mit 674,7 Millionen Euro (+7,8 %)
tber dem Vorjahreswert lagen.

"Als SAP Global Strategic Service Partner haben wir als NTT DATA Gruppe im letzten Geschaftsjahr alle
Umsatzziele mit SAP-Produkten deutlich Gibertroffen, insbesondere im Cloud-Bereich. Als NTT DATA Business
Solutions erwarten wir in diesem Bereich auch weiterhin ein starkes Wachstum und werden unsere Umsatzziele
ehrgeizig verfolgen," erklart Norbert Rotter. "Ein weiteres wichtiges Innovationsfeld ist fiir uns das Thema
Kinstliche Intelligenz. Unsere mittelstandischen Kunden setzen bei ihrer Transformation zunehmend auf K-
Losungen, weshalb wir fiir sie dieses Thema auf Basis von SAP weiter vorantreiben werden."

Neben dem Kerngeschaft mit SAP setzt das Unternehmen mit Hauptsitz in Bielefeld verstérkt auf ergdnzende
Anwendungen. Einen markanten Schritt in diese Richtung hat NTT DATA Business Solutions im letzten Jahr unter
anderem mit der Akquisition von Sapphire Systems gemacht. Uber Partnerschaften mit SAP, ServiceNow, Infor



SunSystems, HxGN und AWS bietet das britische Unternehmen Digital Operations Software und Services fir
mittelstindische Kunden in den USA und GroRbritannien an. Die Ubernahme unterstreicht das Bestreben von NTT
DATA Business Solutions, seine Position als fiilhrender SAP-Partner fur den Mittelstand zu festigen und sich
sowohl im SAP-SI-Markt fiir GroBkunden als auch bei fortschrittlichen Digitalisierungslésungen fiir
mittelstandische Kunden als fiihrender Anbieter zu positionieren. Fir das neue Geschéftsjahr sind weitere
Akquisitionen geplant, zu denen sich das Unternehmen zum jetzigen Zeitpunkt jedoch noch nicht duern méchte.

Auch Jiirgen Pirzer, Finanzvorstand der NTT DATA Business Solutions AG, blickt zuversichtlich in die Zukunft:
"Nach zwei Rekordjahren wollen wir keine Pause einlegen und werden unsere Wachstums- und Ertragsziele
konsequent weiterverfolgen. Wir erwarten ein Umsatzwachstum auf vergleichbarer Basis von bis zu sechs
Prozent. Dafiir werden wir auch weiterhin mit einem weltweiten Kosten- und Effizienzprogramm arbeiten,
bewusst im Sinne unserer Kunden investieren und mit unseren umfassenden Dienstleistungen und Produkte
Uberzeugen."

Weiter Informationen finden Sie unter nttdata-solutions.com.
Uber NTT DATA Business Solutions

NTT DATA Business Solutions ist ein weltweit filhrender IT Service Provider, mit Fokus auf den Mittelstand und
SAP. Zusatzlich zu unserem Kerngeschaft bieten wir unseren Kunden ergdnzende Anwendungen beispielsweise
von ServiceNow oder Microsoft an. Mit mehr als 35 Jahren Erfahrung unterstiitzen wir Unternehmen weltweit auf
ihrem Weg zum Intelligent Enterprise. Dafur liefern wir End-to-End-Lésungen, die Wachstum und Erfolg
nachhaltig beschleunigen - von der strategischen Beratung und Implementierung bis hin zu Managed Services und
dartiber hinaus. Als globaler strategischer SAP-Partner treiben wir Innovationen voran und nutzen neueste
Technologien, um unsere Kunden individuell und brancheniibergreifend zu beraten. Unsere mehr als 15.000
engagierten Mitarbeitenden in tiber 30 Landern setzen sich taglich dafir ein, unser Versprechen zu erfillen: We
transform. Trust into Value.

NTT DATA Business Solutions ist Teil von NTT DATA. Der vertrauenswiirdige globale Business- und
Technologiefiihrer mit Hauptsitz in Tokio erwirtschaftet einen Umsatz von tber 30 Milliarden US-Dollar. Als One
NTT DATA betreuen wir 75 % der Fortune Global 100 und unterstiitzen unsere Kunden bei innovativen,
optimierenden und transformierenden Prozessen fiir ihren langfristigen Erfolg. NTT DATA ist Teil der NTT Group.
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Jubildumsjahr nahtlos an die sehr guten Ergebnisse des letzten Geschéftsjahres
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