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Neuer Card-Kunde: Bregenzerwald & GroRes Walsertal

Innsbruck (ots) -
feratel ist filhrender Anbieter von Gastekarten

Im Mai starten zahlreiche feratel Card-Kunden in die Sommersaison, darunter neu auch die Regionen
Bregenzerwald & GroRes Walsertal. Dort bieten 1.334 Gastgeber:innen in den 28 Gemeinden die "Gaste-Card
Bregenzerwald & GroRes Walsertal" als kostenlose Eintrittskarte zu zahlreichen Bergerlebnissen an. Die Karte
ermoglicht Gasten unbegrenzte Fahrten mit den Bergbahnen, umweltfreundliche Fahrten mit den 6ffentlichen
Bussen und entspannte Stunden in den Freibddern.

Widhrend Kundenkarten im Handel seit tiber 60 Jahren gebrauchlich sind, haben sie im Tourismus erst in den
letzten Jahren an Bedeutung gewonnen. feratel brachte 2007 mit der NeusiedlerseeCard das erste
Gastekartensystem auf den Markt, das sich langfristig etablieren konnte. Aufgrund der kontinuierlichen
Weiterentwicklung und des umfangreichen Know-hows aus zahlreichen nationalen und internationalen Projekten
ist feratel mittlerweile fithrender Anbieter von Gastekarten. Bis heute wurden tiber 130 Kartenprojekte in 7
Landern realisiert.

Dabei bietet feratel samtliche Kartenkonzepte und -materialien an: ob als All-Inclusive-, Rabatt- oder Prepaid-
Modell, digital oder auf unterschiedlichste Tragermaterialien gedruckt. feratel setzt auf innovative Technologien
und zukunftsorientierte Lésungen und hat sich als Experte fir digitale Gastekarten etabliert. Durch die
Entwicklung von modernen und benutzerfreundlichen Lésungen bietet feratel Destinationen und
Unterkunftsanbietern die Méglichkeit, ihren Gasten ein digitales Erlebnis zu bieten und gleichzeitig von den
vielfaltigen Vorteilen der Digitalisierung zu profitieren.

Eine der Hauptinnovationen von feratel im Bereich der Gastekarten ist die Integration in mobile Apps wie digitale
Urlaubsbegleiter, die von den Gasten bereits im Alltag genutzt werden. Dies ermdglicht es den Gasten, ihre
Gastekarte bequem auf ihrem Smartphone zu haben, ohne zusédtzliche physische Karten mit sich fiihren zu
missen. Dariiber hinaus bietet die digitale Kombination eines Urlaubsbegleiters und einer Gastekarte zahlreiche
Zusatzfunktionen, wie beispielsweise personalisierte auf den Aufenthaltszeitraum abgestimmte Angebote,
interaktive Karten mit Sehenswiirdigkeiten und Veranstaltungen, sowie Buchungsméglichkeiten fiir Aktivitdten und
Services vor Ort.

"Die Digitalisierung der Gastekarten ist ein zentrales Thema fiir die Tourismusbranche und feratel ist stolz darauf,



als Vorreiter und Ansprechpartner auch in diesem Bereich zu agieren”, betont CEO Dr. Markus Schrécksnadel.
"Unsere digitalen Lésungen bieten Destinationen und Unterkunftsanbietern die Méglichkeit, ihren Gasten ein
zeitgemalkes und komfortables Erlebnis zu bieten, das den Bediirfnissen der modernen Reisenden gerecht wird.
Gleichzeitig eréffnen sich fiir die Destinationen neue Chancen zur Gastebindung, Umsatzsteigerung und
Digitalisierung ihrer Angebote."
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BILD zu OTS - Géstekarten kénnen Gésten Erlebnisse und Mehrwert bieten, sie
steigern die Zufriedenheit, férdern den regionalen Tourismus, verbessern die
Wettbewerbsfahigkeit und sind ein Instrument zur Marktforschung und damit auch
fur zukiinftige (Marketing)Aktionen. Mit der GasteCard Bregenzerwald & GroRes
Walsertal gibt es kostenlos Fahrten mit den Bergbahnen und den &ffentlichen
Bussen, dariiber hinaus den Gratis Eintritt in den Freibddern.
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