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Jahresbericht 2022 der Ombudsstelle der Schweizer Reisebranche

Ziirich (ots) -

Nach dem lang ersehnten Abflaufen der Pandemie wurde das Reisen im vergangenen Jahr wieder zusehends
maoglich.

Welches die Auswirkungen fiir Ombudsstelle der Reisebranche waren, erfahren Sie im Jahresbericht. Ebenso
berichtet der Ombudsman lber ausserordentliche Falle, die 2022 bearbeitet wurden.
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