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Ricola: Ein starkes 2. Halbjahr nach herausforderndem Start ins 2021

Laufen (ots) -

Im ersten Quartal 2021 brach die Nachfrage nach Bonbons und Hustenbonbons bedingt durch die Corona-Pandemie
weltweit ein. Dieser Markttrend war auch bei Ricola spiirbar. Ab Mai stiegen die Verkdufe der Krduterspezialitdten jedoch
wieder an und erreichten im vierten Quartal Werte wie vor der Coronakrise. Mit gezielten Massnahmen richtete sich Ricola
dynamischer und unternehmerischer aus. Damit ist das Unternehmen bestens geriistet, um den im zweiten Halbjahr 2021
begonnenen Aufbruch 2022 mit voller Kraft weiterzufiihren.

2021 sorgte die Corona-Pandemie weiterhin fir starke Turbulenzen auf allen Markten. Die Pflicht zum Tragen von Schutzmasken
sowie die tiefere Mobilitdt haben das Impulsgeschéft beeinflusst und die ausbleibende Grippenwelle schlug sich beim Verkauf von
Hustenbonbons nieder. Diese negative Entwicklung machte auch keinen Halt vor Ricola. Das Unternehmen konnte zwar seine
hohen Marktanteile in den Schliisselmarkten halten, dennoch blieben die Verkaufe hinter den rekordstarken Vergleichsmonaten des
Vorjahres zuriick. Um im zweiten Halbjahr 2021 gestarkt aus der Krise hervorzugehen, leitete Ricola diverse Massnahmen ein. Es
wurden auf Basis von Konsumenten- und Marktdaten vielfaltige Marketing- und Vertriebsmassnahmen entwickelt, um die Marke
und die Marktstellung von Ricola weiter zu kraftigen.

Volllast in den letzten vier Monaten 2021

Ab Mai 2021 stiegen die Verkaufe wieder an. Erfreulich entwickelte sich die Prasenz der Marke Ricola auf den sozialen Medien und
auf den E-Commerce-Plattformen in Europa, Nordamerika und Asien. Vor allem in China zog das Geschaft nicht zuletzt dank dieses
Engagements bereits im Friihjahr 2021 rasch an. Im vierten Quartal 2021 Gibertrafen dann die Verkaufe in den allermeisten Landern
das Vorjahr klar, so dass die Produktionsanlagen ab September wieder unter Volllast liefen.

Gewinnen weiterer Kiuferschichten

Bei den Konsumentinnen und Konsumenten geniesst Ricola weiterhin ein hohes Ansehen. So belegte das Unternehmen 2021
gemdss einer Studie der RepTrak Company in der Schweiz zum zweiten Mal nach 2019 die Ranglistenspitze der
vertrauenswiirdigsten Firmen.

Seit Oktober riickt ein aufgefrischtes Verpackungsdesign die einzigartige Kernkompetenz von Ricola - die Herstellung genussvoller
Produkte mit natirlichen Schweizer Alpenkréutern - vermehrt in den Vordergrund. Diese Kernkompetenz steht auch im Mittelpunkt
der neuen Werbekampagne 'Nimm einfach Ricola', die seit November 2021 europaweit erfolgreich eingesetzt wird.



Die Lancierung neuer Produkte - Ricola Ingwer Orangenminze und Ricola Alpenkiefer in europdischen Kernméarkten sowie Ricola
Berry Medley in den USA - erzeugte ein starkes Momentum. Vor allem das Geschéft in Nordamerika entwickelte sich im zweiten
Halbjahr 2021 sehr dynamisch. Per Ende 2021 schloss Ricola zudem die Umstellung aller zuckerfreien Rezepturen der
Hartbonbons fiir die europdischen Markte auf eine Variante mit Siissstoffen aus der Steviapflanze ab.

Weiterentwickelte Nachhaltigkeitsstrategie

Im November genehmigte der Verwaltungsrat die weiterentwickelte Nachhaltigkeitsstrategie der Ricola Group. Damit will das
Unternehmen die Fithrerschaft im Bereich des nachhaltigen Krauteranbaus weiter starken und in weiteren Bereichen des
Nachhaltigkeitsmanagements in naher Zukunft zahlreiche Fortschritte erzielen.

Auch 2022 hohe Volatilitat

Nachdem in vielen Landern die Massnahmen gegen COVID-19 vermindert oder sogar aufgehoben wurden, sorgt der Krieg in der
Ukraine und die steigende Inflation in zahlreichen Markten weiter fiir grosse Unsicherheit. Dennoch will Ricola 2022 den im
zweiten Halbjahr 2021 begonnenen Aufbruch fortfiihren und weitere Kauferschichten zu haufigerem Konsum ihrer Produkte
bewegen. Dabei baut Ricola auf ihre ausgezeichnete Reputation und das grosse Vertrauen, das die Konsumentinnen und
Konsumenten ihr und ihren Produkten weltweit entgegenbringen. Das Unternehmen wird zudem mit viel Engagement die
weiterentwickelte Nachhaltigkeitsstrategie umsetzen und im Tagesgeschaft verankern.

Ricola Kurzportrait

Ricola ist eine der modernsten und innovativsten Bonbonherstellerinnen der Welt. Das Unternehmen exportiert
Krauterspezialitdten in mehr als 45 Lander und ist weltweit bekannt fiir beste Schweizer Qualitat. 1930 gegriindet, mit
Firmenhauptsitz in Laufen bei Basel sowie Tochterfirmen in Europa, Asien und den USA, produziert Ricola mittlerweile rund 60
Sorten Krauterbonbons und Teespezialitdten. Das Familienunternehmen gilt in der Schweiz als Pionierin in Sachen Krauteranbau
und legt grossten Wert auf ausgewahlte Standorte und kontrolliert umweltschonenden Anbau. Ricola hat mit knapp 100 Bauern
aus dem Schweizer Berggebiet fixe Abnehmervertrdge geschlossen. Ricola bekennt sich zu einer wirtschaftlich, sozial und
6kologisch nachhaltigen Unternehmensfiihrung und ist eine verantwortungsbewusste Arbeitgeberin. Die Verbindung der
traditionellen Werte eines Familienunternehmens mit Qualitatsbewusstsein und Innovationsfreude macht den Erfolg des Schweizer
Top-Brands aus.
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