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Jahresbericht 2021 des Ombudsmans der Schweizer Reisebranche

Ziirich (ots) -

Welche Beweggriinde hatten Konsumenten und die Reisebranche, sich im vergangenen Jahr mit unserer Stelle in Verbindung zu
setzen? Hat die Corona Pandemie erneut grossen Einfluss auf die Arbeit der Ombudsstelle gehabt?

Lesen Sie die Berichterstattung iiber ein erneut aussergewshnliches Geschiftsjahr fiir die Ombudsstelle der Schweizer
Reisebranche.
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