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GWG-konforme Identifizierung bei IDnow erstmalig rund um die Uhr verfiigbar

Miinchen (ots/PRNewswire) -
Als einer der ersten Anbieter, ermdglicht die IDnow Plattform in Zukunft einen 24h-Service zur Identitatspriifung

IDnow, ein fithrender Plattform-as-a-Service Anbieter fur Identitdtsverifizierung, verkiindet die Einfihrung von GwG-konformen
Videoidentifizierungen rund um die Uhr. Nutzer k&nnen nun auch nicht-automatisierte Verfahren zur Identitatspriifung dank des
Nachtbetriebes zu jeder beliebigen Zeit durchfihren.

"Mit den erweiterten Servicezeiten fiir eine 24-Stunden-Verfiigbarkeit geben wir unseren Nutzern noch mehr Freiheit und
ermoglichen unseren Geschaftskunden mit einer maRgeschneiderten Betreuung noch bessere Erreichbarkeit, eine héhere
Kundenzufriedenheit und naturlich die Moglichkeit mehr Kunden pro Tag zu identifizieren" sagt Bettina Pauck, COO von IDnow.
"Ganz gleich, in welcher Branche Sie tatig sind und wie lhr Anwendungsfall aussieht - Eréffnung eines Bankkontos, Devisenhandel
oder Spieler-Verifizierung, wir sind fir Sie da."

Das neue Serviceangebot, welches in den Sprachen Englisch und Deutsch angeboten wird, komplettiert die Strategie von IDnow,
den Nutzer in den Mittelpunkt zu stellen und eine einfache und schnelle |dentifizierung zu erméglichen - wann und wo auch immer
sie méchten. "Fiir einen komfortablen Prozess, der in den schnelllebigen, digital-zentrierten Alltag der Nutzer passt, ist ein solcher
Faktor essenziell", erganzt Bettina Pauck.

Dartiber hinaus ist IDnow mit einer Diversifizierung auf insgesamt 20 geographisch verteilte Ident-Center-Standorte auch
besonders ausfallsicher aufgestellt. Die Standorte befinden sich in verschiedenen Stadten Giber Deutschland und Europa verteilt
und gewahrleisten zudem ein hohes Datenschutzniveau. Die hochqualifizierten und mehrsprachigen Betrugs- und Identifikations-
Spezialisten, die den Service auch auf Franzésisch, Italienisch und Spanisch anbieten kénnen, sind auf dem umfassenden BaFin-
Prozess geschult, kennen die datenschutzrechtlichen Vorschriften sowie die gangigen Falschungs- und Betrugsmdglichkeiten.

IDnow hat seine Rolle in den letzten Jahren weit Uiber das Angebot einzelner Ident-Verfahren hinaus erweitert und hat sich zur
ibergreifenden Plattform fiir digitale Identitdten mit mehreren Millionen Transaktionen pro Jahr entwickelt. Anfang 2021 gab
IDnow die Akquisition der identity Trust Management AG bekannt, einem der international fiilhrenden Anbieter fiir On- und
Offline-Verifikation. Dies war die zweite Akquisition innerhalb von sechs Monaten fiir IDnow und stellt einen wichtigen
Meilenstein auf dem Weg zur fithrenden Identitatsplattform in Europa dar. Die Ubernahme der identity Trust Management AG
ermdglicht es IDnow, in neue Branchen zu expandieren und seine Dienstleistungen einer breiteren Kundenbasis in Deutschland und
dariiber hinaus anzubieten.

Uber IDnow

IDnow ist eine fihrende Identitdtsverifizierungsplattform in Europa mit der Vision, die vernetzte Welt sicherer zu machen. Die
IDnow-Plattform bietet ein breites Portfolio an Lésungen zur Identitatsverifizierung, die von automatisiert bis menschlich
unterstitzt, von rein online bis zum Point-of-Sale reichen und jeweils fiir die Konversionsrate und Sicherheit der Nutzer optimiert
sind.

Das Unternehmen hat Niederlassungen in Deutschland, GroRbritannien und Frankreich und wird von namhaften institutionellen
Investoren unterstiitzt, darunter Corsair Capital und Seventure Partners. Das Portfolio von mehr als 670 internationalen Kunden
umfasst eine Vielzahl von Branchen, darunter filhrende internationale Unternehmen wie Western Union, UBS, Commerzbank, Sixt
und Munich Re sowie digitale Champions wie N26, Solarisbank, wefox und Tier mobility.
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