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EHL Advisory Services entwickelt ein
Sicherheits- und Hygienelabel fiir Hotels

EHL Advisory Services, das Beratungsunternehmen der EHL-Gruppe, hat ein umsetzungsbereites Paket an
Verfahren und Schulungen entwickelt, das es unabhangigen Hotels und Hotelverbanden ermdglicht, ihre
Gaéste zu beruhigen und sie in einer sicheren und kontrollierten Umgebung willkommen zu heissen. Nach der
erfolgreichen Implementierung erhalten Hotels ein erneuerbares Label, das ihnen hilft, die hchsten
internationalen Standards einzuhalten und das in der Post-Covid-Welt so wichtige Vertrauen der Gaste zu
fordern.

Teilnehmende Hotels erhalten ein sofort einsatzbereites Paket, in dem das Programm erldutert wird,
einschliesslich Merkpunkten und zusétzlichen Verfahren sowie Trainingseinheiten am Arbeitsplatz fiir das Team.
Der neue Werkzeug-Kasten der EHL Advisory Services ermdglicht es den verschiedenen Hotelbereichen, die
gestiegenen Hygieneanforderungen rasch zu erfiillen und weiterhin mit grésseren Anbietern konkurrieren zu
kénnen, wenn die Touristen langsam wieder zuriickkehren.

In einem veranderten, weltweit von Angsten und Unsicherheit in Bezug auf Gesundheitsrisiken und immer
strengere Hygiene-Vorgaben gepragten Umfeld, ist die Hospitality-Branche bestrebt, neue Massnahmen
einzufihren, die die Riickkehr der Géaste erleichtern. Reisende, die ihre nichsten Ferien oder ihre erste
Geschéftsreise seit Monaten planen, werden sehr daran interessiert sein, eine Unterkunft zu finden, die héchste
Standards gewdhrleisten kann, um sie vor méglichen gesundheitlichen Risiken zu schiitzen.

Basierend auf bewahrten Praktiken und Protokollen, die von EHL Advisory Services in Zusammenarbeit mit
Working Safe entwickelt worden sind, bietet das Programm eine externe Validierung, wie gut ein Hotel die
empfohlenen Verfahren umgesetzt hat. Dabei hat EHL Advisory Services auch auf das Fachwissen zurtickgegriffen,
das die EHL-Gruppe bei der Verwendung von Produkten und Standardverfahren des weltweit fiihrenden Hygiene-
Unternehmens Ecolab gewonnen hat.

Individuell zugeschnitten auf jedes Hotel

Obwohl weitgehend standardisiert, formulieren die beauftragten Experten im Rahmen des Dienstleistungspakets
spezifische Empfehlungen, die auf die jeweilige Hotelstruktur und die aktuellen Verfahren abgestimmt sind.

Als Anerkennung fiir die Einhaltung der festgelegten Sicherheits- und Hygienestandards erhalten die
teilnehmenden Hotels von EHL Advisory Services ein Abzeichen. Dieses soll Gasten versichern, dass sich das
Hotel zur Einhaltung branchenfiihrender Hygienepraktiken verpflichtet hat.

Ein Hilfsmittel, das die Erholung der Branche férdert

Das Programm wurde in der Absicht entwickelt, die Erholung der Branche zu stimulieren. Es wurde aus der
Perspektive preisbewusster, unabhangiger Hoteliers konzipiert. Der Preis gestaltet sich so, dass Eigentiimer
weltweit fiihrende Standards und Verfahren zu Kosten einfiihren kénnen, die weder unerschwinglich sind noch die
Rickkehr in die Gewinnzone verunméglichen.

Uber EHL Advisory Services

EHL Advisory Services ist das grosste Schweizer Hospitality-Beratungsunternehmen mit Expertise in der
Entwicklung von Bildungsmodellen, in der Qualitdtssicherung fiir Lernzentren sowie in der strategischen und
operativen Beratung von Unternehmen, insbesondere in der Umsetzung einer Benchmark-Servicekultur fiir
Unternehmen innerhalb und ausserhalb der Hospitality-Branche. EHL Advisory Services verfiigt Giber
Niederlassungen in Lausanne, Peking, Shanghai sowie Neu-Delhi und hat in den letzten 40 Jahren Mandate in
mehr als 60 Landern {ibernommen.

Uber die EHL Group

Die EHL Group mit Sitz in Lausanne, Schweiz, umfasst ein Portfolio aus verschiedenen Unternehmenseinheiten, die
auf Ausbildungen und Innovationen im internationalen Hospitality-Management spezialisiert sind:

Die EHL Ecole hoételiere de Lausanne ist seit ihrer Griindung im Jahr 1893 das Sinnbild fiir schweizerische
Gastfreundschaft. In ihrer bis heute wegweisenden Ausbildung fiir die Hotellerie und den Hospitality-Sektor
leistet sie Pionierarbeit. Das Ergebnis ist eine einzigartige, globale Gemeinschaft mit 25'000 Hospitality-
Fiihrungskréften und Studierenden aus 120 Landern. Die EHL ist die weltweit erste Hospitality-Management-
Schule, die auf ihren Campussen in Lausanne, Singapur und Chur-Passugg Bachelor- und Masterprogramme sowie
Online-Lernlésungen anbietet. Die EHL rangiert in den QS- und CEO-Weltranglisten auf Platz 1. Ihr Restaurant


https://www.ehladvisory.com/
https://www.ehl.edu/

"Berceau des Sens" ist das weltweit einzige Ausbildungsrestaurant mit einem Michelin-Stern.

Die EHL Swiss School of Tourism and Hospitality (Chur-Passugg)zahlt seit 50 Jahren zu den fiihrenden Hotel-
und Hospitality-Management-Fachschulen. In einem kirzlich renovierten, aus dem 19. Jahrhundert stammenden
Kurhotel in Passugg, Graubiinden, bietet sie Schweizer sowie internationalen Studierenden aus 20 Landern
eidgendssisch anerkannte Diplome auf Berufs- sowie Hochschulniveau an.

www.ehl.edu
Uber Working Safe

Working Safe ist eine einzigartige Web-Plattform des in der Schweiz ansdssigen Unternehmens Yucca, eines
globalen Unternehmens fiir IT- und HR-L&sungen. Sie bietet einen umfassenden Uberblick {iber alle COVID-19-
Regelungen im Bereich Gesundheit und Sicherheit im Gastgewerbe in der Schweiz sowie in Frankreich und bietet
massgeschneiderte digitale Mitarbeiterschulungen und Tools zur Beruhigung der Kunden.
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