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Wirecard gewinnt die beliebteste Tee-Kette Chinas HEYTEA als neuen Kunden /
Wirecard bietet in allen Filialen in Singapur und Hongkong nahtlose Zahlungen über
die neue mobile App HEYTEA GO

Aschheim (München)/Singapur und Hongkong (ots) -

Wirecard, der global führende Innovationstreiber für digitale Finanztechnologie, gewinnt HEYTEA als neuen
Kunden in Südostasien. HEYTEA ist die beliebteste Tee-Kette Chinas. Im Rahmen der Zusammenarbeit bietet
Wirecard Kunden in allen HEYTEA-Filialen in Singapur und Hongkong nahtlose Zahlungslösungen über HEYTEA
GO. Mit dieser neuen Mobile App können Verbraucher online bestellen und bezahlen, ohne im Laden warten zu
müssen. HEYTEA wurde 2012 in China gegründet und betreibt heute mehr als 400 Geschäfte in über 37 Städten in
China und im Ausland.

Um mit der Digitalisierung Schritt zu halten, setzt HEYTEA auf Technologien zur Verbesserung seiner
Geschäftsabläufe. Mit der HEYTEA GO-App gehören lange Warteschlangen im Laden der Vergangenheit an. Die
App zeigt außerdem die geschätzte Bestelldauer und sendet Push-Benachrichtigungen an Nutzer, wenn ihre
Getränke zur Abholung bereitstehen. Durch die Integration der Wirecard-Zahlungstechnologie profitieren sowohl
die Verbraucher als auch der Händler von einer höheren Betriebseffizienz sowie einem verbesserten
Kundenerlebnis.

Kiki Zhou, Public Relations Manager bei HEYTEA, erklärt: "In der heutigen digitalen Welt ist es für uns unerlässlich,
Technologie in unsere Abläufe zu integrieren und so die Erwartungen unserer Kunden zu erfüllen. In
Zusammenarbeit mit Wirecard haben wir HEYTEA GO entwickelt. Damit sind wir in der Lage, das gesamte
Kundenerlebnis zu verbessern: Nutzer können damit ihre Getränke schnell individuell zusammenstellen, bestellen
und bezahlen. Wir sind dabei, unsere Marken-Präsenz in Asien weiter auszubauen und freuen uns daher über die
Zusammenarbeit mit Wirecard."

Alson Lau, Head of Business Development APAC bei Wirecard, fügt hinzu: "Wir freuen uns über die Kooperation
mit HEYTEA, um deren Kunden in Singapur und Hongkong bargeldlose Zahlungen zu ermöglichen. Die Einführung
von HEYTEA GO unterstützt den wachsenden Trend der Online-Offline-Integration. Unsere integrierten
Zahlungstechnologien erhöhen dabei die Flexibilität und Effizienz. Wir freuen uns darauf, die Partnerschaft mit
HEYTEA weiter auszubauen."

Dank Wirecard können HEYTEA-Kunden ihre Einkäufe ab sofort über die HEYTEA GO-App per Kreditkarte
bezahlen. HEYTEA GO hat weltweit derzeit mehr als zehn Millionen registrierte Nutzer. Die App generiert die
Hälfte aller Bestellungen, wobei die durchschnittliche monatliche Wiederkaufsrate sich verdreifacht.

Über Wirecard:

Wirecard (GER:WDI) ist eine der weltweit am schnellsten wachsenden digitalen Plattformen im Bereich Financial
Commerce. Wir bieten sowohl Geschäftskunden als auch Verbrauchern ein ständig wachsendes Ökosystem an
Echtzeit-Mehrwertdiensten rund um den innovativen digitalen Zahlungsverkehr durch einen integrierten B2B2C-
Ansatz. Dieses Ökosystem konzentriert sich auf Lösungen aus den Bereichen Payment & Risk, Retail &
Transaction Banking, Loyalty & Couponing, Data Analytics & Conversion Rate Enhancement in allen
Vertriebskanälen (Online, Mobile, ePOS). Wirecard betreibt regulierte Finanzinstitute in mehreren
Schlüsselmärkten und hält Lizenzen aus allen wichtigen Zahlungs- und Kartennetzwerken. Die Wirecard AG ist an
der Frankfurter Wertpapierbörse notiert (DAX und TecDAX, ISIN DE0007472060). Besuchen Sie uns auf
www.wirecard.de, folgen Sie uns auf Twitter @wirecard und auf Facebook @wirecardgroup.

Über HEYTEA:

Im Jahr 2012 brachte HEYTEA den ersten Cheezo-Tee auf den Markt. Damit verbreitete sich ein ganz neues
Erlebnis des Teetrinkens in China ebenso wie im Ausland. HEYTEA bezieht weltweit den besten Tee und serviert
Getränke, die mit Originalität und Einfallsreichtum hergestellt werden. So möchte das Unternehmen der
traditionellen Teekultur neues Leben einzuhauchen - getreu dem Slogan "INSPIRATION OF TEA". Das
Unternehmen möchte seine Kunden mit jedem Schluck Tee inspirieren.
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