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ProcessFlows wird Status "EMEA OpenText Distributor” verliehen

England (ots/PRNewswire) -

ProcessFlows freut sich bekanntzugeben, dass es neben seinem Status als "OpenText Support Partner” und "OpenText Platinum
Reseller" nun ebenfalls den Status "OpenText Distributor Partner" mit Alleinvertriebsrecht fiir RightFax und Alchemy in EMEA
erhalten hat.

ProcessFlows pflegt seit 30 Jahren enge Beziehungen mit seinen Partnern. Daher ist es keine Uberraschung, dass dem
Unternehmen dieser prestigevolle Status verliehen wurde. Mit jahrzehntelanger Erfahrung in transformativer Technologie und
ebenso langen erfolgreichen Partnerschaften ist ProcessFlows gut aufgestellt, um seine Marktposition weiter auszubauen. Tim
Muckart, Direktor Indirektes Geschaft, kommentierte:

"Das sind groRartige Neuigkeiten. Wir haben jetzt die Méglichkeit, unser Geschéaft weiter auszubauen und die technischen
Ressourcen von ProcessFlows (in GB und Sofia) zu verstarken. AuRerdem eréffnet sich fiir uns ein unglaublich kompetentes
Netzwerk an OpenText Partner in ganz EMEA."

"Viele der Partner verkaufen und betreuen OpenText Software schon seit 10 oder sogar 20 Jahren. Dieses Partnernetzwerk hat
einen riesigen Erfahrungsschatz. Wir freuen uns wirklich auf die Zusammenarbeit, um die Chancen, die wir fiir RightFax und
Alchemy immer noch sehen, bestméglich zu nutzen."

Chris Thompson, Geschéftsfiihrer von ProcessFlows, ergdnzte: "ProcessFlows freut sich riesig tiber die Ausweitung unserer
Vertriebspartnerschaft mit OpenText auf EMEA. Uber unser Managed Service Centre im bulgarischen Sofia sind wir ideal
aufgestellt, um unsere Reseller-Vertriebswege in der Region zu betreuen und auszubauen. Wir sind hochmotiviert, unsere
Geschéftsbereiche RightFax und Alchemy zum Nutzen unserer Reseller und deren Kunden gemeinsam zu entwickeln. Dieser
Auftrag spiegelt unseren jahrelangen, engagierten Einsatz bei der Arbeit mit OpenText wider."

ProcessFlows hat das Alleinvertriebsrecht fiir RightFax und Alchemy in EMEA und kennt sich besonders gut mit den vielen
Verbesserungen aus, von denen Organisationen mit der Lésung profitieren kénnen.

Wodurch zeichnet sich RightFax aus?

- Sicherheit -- die zuverlassige Zustellung von elektronischen
Dokumenten hilft Organisationen bei der regulatorischen Compliance
und der Gewabhrleistung von Datensicherheit und Datenschutz.

- Zeit -- der deutlich schnellere Dateiaustausch mit Kunden und
Lieferanten ermoglicht schnellere Vertriebszyklen, zeitnahen
Kundenservice und mehr Effizienz.

- Kosten -- der Verzicht auf Zustellung von Papierdokumenten und
eigenstdndige Faxgerdte mit den damit verbundenen Kosten fiir
Wartung, Material, Gerdte und Lohn fiihrt zu einer Kostensenkung bei
der Dokumentenzustellung.

Wie kann Alchemy einer Organisation helfen?

- Papierdokumente, Faxe, E-Mails, PDFs, Berichte und praktisch jede
vollstellbare Dokumentart lassen sich erfassen, indexieren und
verwalten. So kann jeder in der Organisation in wenigen Sekunden
eine Datei und alle zugehérigen Dokumente vom PC-Arbeitsplatz aus
finden, und Produktivitdtsverluste durch verloren gegangene
Dokumente gehéren der Vergangenheit an.

- Das operative Geschdft kann ohne andauernde Verstarkung des
Buropersonals ausgebaut werden, und reduzierte Ausgaben fir
Material, Nutzflache und Lohn fiihren zu messbaren
Kosteneinsparungen. Alchemy spart Zeit und Geld, erhéht die
Dokumentensicherheit und optimiert die Dokumentenverwaltung in Form
von Aufzeichnungen, um Complianceanforderungen zu erfullen.

Eine vollstandige Liste der Leistungsmerkmale und Vorteile der Implementierung der RightFax und Alchemy Lésungen erhalten Sie
von unserem Vertriebsteam unter sales@processflows.co.uk oder Telefon +44(0)1962-835053.
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Informationen zu ProcessFlows http://www.ProcessFlows.co.uk

ProcessFlows mit Sitz in Hampshire ist ein fiihrender Anbieter von Lésungen und Dienstleistungen zur Verbesserung von
Geschéftsprozessen und Kommunikation. Seit 1987 hat ProcessFlows Tausenden von Firmen, Gemeindeverwaltungen und
Regierungsabteilungen dabei geholfen, ihre Effizienz zu erhéhen, den Kundenservice zu verbessern und Kontrollen fiir
regulatorische Compliance zu implementieren. ProcessFlows kombiniert Expertise im Bereich Geschéftsprozesse mit
marktfiihrender Technologie, um flexible Anwendungen und Workflows breitzustellen, die existierende Systeme optimieren und
schnell implementiert werden kénnen, um schon bald eine Rendite zu erzielen. Unser Nearshore-Outsource-Center in Sofia bietet
fachmédnnischen Support und Managed Services 24x7. ProcessFlows steht in jeder Phase mit fachmannischem Rat zur Seite -- von
Anforderungsermittlung tiber Implementierung, Schulung und Support bis hin zur laufenden Kundenbetreuung.
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