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ERP in der Praxis: Opacc verteidigt Spitzenposition

.

(o) e 70
0 Opace
= . | Opacc
E .'csca b — :
- — - m
D ,.,_a,,,,.,; i R
t Durchachrstt ereaicht Dyeeimics A%, ) (=)
= Zufriedenhait mit wsos® L .ams E
o Partnes AL @ comarn £ HU
- ecreneh Dyrarmics et @) L
E ' @
seer @

(o] * -Fj' 3.80 . Durchschnitt
g - L] L] 1% u

Syrriete ¥ O
{_r} @ AnbeielH Zufriedenhsit mit | 4.10 i - |

® Atiaw D uadioderh Software  Durhschntt : ©2016, Trovarit AG

Kriens/Luzern (ots) -

Eine ERP-LOsung ist erst dann gut, wenn das die Kunden sagen. Die Studie «ERP in der Praxis» wird von Trovarit
seit (iber zehn Jahren durchgefiihrt und jedes Mal haben die Opacc-Kunden Spitzennoten an den Luzerner
Software-Hersteller vergeben. Auch in diesem Jahr konnte Opacc das Top-Ranking verteidigen.

Trovarit versteht sich als Marktanalyst und anbieterneutraler Ansprechpartner in allen Fragen rund um den Einsatz
von Business Software in Unternehmen. Die aktuelle Studie wurde im 2. Quartal 2016 durchgefihrt und der
Schlussbericht ist kiirzlich erschienen. Befragt wurden iiber 2500 Unternehmen in Deutschland, Osterreich, der
Tirkei und der Schweiz. Dabei wurden insgesamt 47 ERP-L&sungen beurteilt. Die Studie beleuchtet, welche
Systeme tatséachlich in den Unternehmen installiert sind, wofir sie genutzt und wie sie bewirtschaftet werden.
Schliesslich weist die Studie die tatsachliche Zufriedenheit der Anwenderunternehmen im taglichen Geschaft aus
und demonstriert, dass ein signifikanter Zusammenhang zwischen der Anwenderzufriedenheit und dem Nutzen
einer ERP-L6sung besteht.

Opacc darf sich wiederum Uber ein hervorragendes Ergebnis freuen. Die Opacc Enterprise Software gehért klar zu
den Gewinnern der neusten Trovarit-Studie.

Die Nr. 1 bei der Updatefdhigkeit

Die Kunden schatzen die Méglichkeit, neue Release-Stande schnell und einfach tibernehmen zu kénnen. Dies
unabhangig davon, wie gross die spezifischen Erweiterungen und Anpassungen sind. Dieser Punkt wird fir die
Unternehmen immer wichtiger. Es ist kaum mehr denkbar, fiir einen Update Ressourcen wie fir eine Neu-
Einfiihrung bereitzustellen.

Podestplatz in der Gesamtbeurteilung

OpaccERP wurde bei den in der Schweiz genutzten Lésungen als beste Business-Software gewahlt. Opacc als
Integrations-Partner schaffte es auf Platz 2. Somit konnte Opacc den vor zehn Jahren {ibernommenen
Podestplatz einmal mehr verteidigen. Beat Bussmann, CEO Opacc Software AG: «Diese Hochstbewertung ist fir
unser Unternehmen auch kiinftig eine grosse Verpflichtung, der wir uns jedoch gerne stellen.»

www.opacc.ch/trovarit-2016
http://www.trovarit.com/erp-praxis/
Extended Enterprise Software - swissmade

Opacc versteht swissmade als Versprechen fiir Qualitdt und Innovation. Zur Extended Enterprise Software von
Opacc gehoéren OpaccERP, OpaccEnterpriseShop, OpaccEnterpriseCRM und OpaccOXAS. Sie basieren auf einer
offenen Software-Architektur und aktuellen Technologien. Fiir den Betrieb kénnen die Kunden zwischen
klassischen On-Premise- und modernen Cloud-Konzepten wahlen. Nicht zuletzt dank der umfassenden Update-
Garantie ist OpaccERP die am haufigsten weiterempfohlene Enterprise-Software im deutschsprachigen Europa.
Der Hauptsitz von Opacc befindet sich in Kriens. Opacc beschéftigt tiber 100 Mitarbeitende. www.opacc.ch
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Diese Meldung kann unter https://www.presseportal.ch/de/pm/100021227/100796607 abgerufen werden.
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