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Umfrage: 72 Prozent der Schweizer finden Lebensversicherungen nicht mehr sinnvoll
für ihre Altersvorsorge / Sinkende Renditen und fehlende Transparenz schrecken ab

Zürich (ots) -

Niedrige Verzinsung, starre Vertragskonditionen, fehlende Transparenz - die traditionelle Lebensversicherung entspricht nicht mehr
den Wünschen der Verbraucher. Deutliche 72 Prozent der Schweizer bezweifeln, dass das Instrument Lebensversicherung noch
sinnvoll für ihre Altersvorsorge ist. Zwei Drittel der Interviewten fühlen sich von den Versicherungen in ihrer Not allein gelassen
und vermuten, dass die Anbieter eher ihre eigenen Interessen sowie Provisionen im Blick haben. Das sind zentrale Ergebnisse einer
Online-Umfrage der weltweit tätigen Markenberatung Prophet zum Thema "Lebensversicherungen - wie sorge ich für mein Alter
vor?", zu der im Juni 250 Erwachsene in der Schweiz befragt wurden.

Vor allem die Undurchschaubarkeit der Versicherungsbranche stört die Verbraucher. Für 70 Prozent der Interviewten sind die
Verträge der Lebensversicherungen "hochgradig intransparent". Sie könnten weder die Provisionen und Kosten richtig
nachvollziehen, noch wüssten sie wie Überschüsse und Gewinne zwischen ihnen und dem Unternehmen aufgeteilt würden. 71
Prozent der Teilnehmer der Umfrage meinen daher, dass sich die Versicherungen dringend ändern und die Bedürfnisse der Kunden
ernst nehmen müssten.

"Die Menschen wollen bessere und flexiblere Lösungen für ihre Altersvorsorge. Diesen Wunsch zeigt unsere Umfrage deutlich",
sagt der Züricher Prophet-Partner Jan Döring. Die Versicherer sollten über neue und transparente Produkte für die Vorsorge
nachdenken, die den individuellen Bedürfnissen der Kunden eher gerecht werden. Die Verträge müssten unbedingt flexibler sein,
um den veränderten Lebensbedingungen der Menschen gerecht zu werden. Eine lebenslange Anstellung gibt es eben nicht mehr,
die finanziellen Verhältnisse ändern sich im Laufe der Zeit, meint Döring: "Darauf muss eine Lebensversicherung eine Antwort
finden, um weiter relevant zu sein."

Unter folgendem Link finden Sie die Umfrageergebnisse aus der Schweiz zum Thema "Lebensversicherungen - wie sorge ich für
mein Alter vor?" http://ots.de/Dsqdo
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