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F24 AG starkt europdische Marktfiihrerschaft durch Ubernahme von Dolphin Systems

F24 Schweiz AG

Schweiz (ots) -

Die F24 AG festigt ihre européische Marktfiihrerschaft fiir hochsichere Alarmierungs- und
Krisenmanagementldsungen durch die Ubernahme des Schweizer Unternehmens Dolphin Systems AG, einem
Spezialisten fur Alarmierungs- und Messaging-Ldsungen.

Die F24 AG, einer der europaweit fiihrenden Service Provider fiir Alarmierung und Krisenmanagement, hat heute
die Ubernahme des Schweizer Unternehmens Dolphin Systems abgeschlossen. Durch den strategischen
Zusammenschluss ergeben sich beiderseits wertvolle Synergieeffekte in Bezug auf die Produkte und deren
Vermarktung. Die Dolphin Systems AG bleibt als vollwertiges Unternehmen bestehen.

Derzeit zihlen mehr als 600 renommierte Unternehmen weltweit zu den Kunden von F24. Durch die Ubernahme
der Dolphin Systems AG steigt die Kundenbasis auf ungefdhr 850 Schliisselkunden. Beide Unternehmen
profitieren von einem verstdrkten Marktzugang in mehr als 70 Landern. Die Mitarbeiterzahl der F24 Gruppe erhdht
sich mit der Dolphin Systems AG auf insgesamt etwa 80 Beschéftigte weltweit.

"Wir sind sehr gliicklich darliber, dass der bedeutendste Anbieter von Alarmierungs- und Messaging-Lésungen der
Schweiz nun zur F24 Gruppe gehort”, sagte Ralf Meister, Vorstandsvorsitzender von F24. "Besonders erfreulich
ist, dass die Griinder und Anteilseigner an Bord bleiben. So kénnen wir die Wachstumschancen weiter ausbauen
und die Bedeutung und den Premiumanspruch der F24 Gruppe in Europa weiter festigen."

Durch die Ubernahme der Dolphin Systems AG vergréRert die F24 AG ihr Produktportfolio und verstarkt sich
insbesondere im Bereich Messaging. Die Biindelung der Starken beider Unternehmen erméglicht ein dynamisches
Umsatzwachstum und schafft mehr Freiraum fiir Innovationen.

"Wir freuen uns Uiber die gelungene Transaktion, weil wir damit gleich mehrere strategisch wichtige Punkte l6sen.
Wir arbeiten schon seit einiger Zeit an der Nachfolgeregelung fiir die Firmengriinder. Mit der Ubernahme durch
F24 kann die Zukunft von Dolphin Systems und des Personals nachhaltig gesichert werden", sagte Heinz Wehrli,
Mitinhaber und CFO von Dolphin Systems. "Die beiden Firmen sind in ihren Mdrkten bereits heute starke Player.
Durch die Nutzung von Synergien in Bezug auf Produkte, Marketing und Vertrieb sowie das Kunden-Portfolio
werden wir noch starker. Dolphin Systems war bisher hauptsachlich auf den Schweizer Markt fokussiert. Mit F24
ergibt sich die Méglichkeit, den Zugang zu internationalen Markten zu 6ffnen.”

Uber die F24 Gruppe:

F24 entwickelt und betreibt hochsichere Alarmierungs- und Krisenmanagementldsungen fiir das Notfall-, Krisen-
und Business Continuity Management mittlerer und groRer Unternehmen sowie &ffentlicher Organisationen
weltweit. Im Ernstfall nutzen die Kunden den Cloud Service FACT24 (https://www.f24.com/services/warum-
fact24/) vom Ausbruch der Krise tber die erfolgreiche Bewdltigung bis hin zur Nachbereitung.

Die F24 wurde im Jahr 2000 in Minchen gegriindet und unterstiitzt heute gemeinsam mit den vier
Auslandstochtergesellschaften in GroRbritannien, Frankreich, Spanien und Tschechien sowie Vertriebspartnern
tiber 600 Unternehmen und Organisationen weltweit. Europaweit stellt der Konzern den fiihrenden Software-as-
a-Service (SaaS) Anbieter fur Alarmierung und Krisenmanagement dar. Die Kunden stammen aus den Bereichen
Energie & Industrie, Gesundheit & Pharma, Verkehr & Logistik, Handel, Banken & Versicherungen, IT &
Telekommunikation sowie 6ffentlichen Organisationen. Jiingst hat die F24 mit der Tochtergesellschaft TrustCase
GmbH (http://www.trustcase.com/de) ihr Service-Portfolio um eine hochsichere, mobile Kommunikations- und
Kollaborationslésung erweitert.

Uber Dolphin Systems:

Die Dolphin Systems AG (https://www.dolphin.ch/dolphin-systems/) mit Sitz in Wollerau (SZ) wurde 1992
gegriindet und beschaftigt Gber 30 hoch qualifizierte Mitarbeitende, die Gber langjahrige Erfahrungen bei der
Realisierung von Telekom- und IT-Lésungen sowie im Projektmanagement und Software Engineering verfiigen.



Das Unternehmen entwickelt und betreibt standardisierte und individuelle Cloud-L&sungen fir professionelles
Kommunizieren, Informieren, Uberwachen und Alarmieren. Neben dem sikado portal
(https://www.sikado.ch/sikadotm-home/) bietet Dolphin Systems mit dem eCall sms & fax-portal
(http://info.ecall.ch/startseite/) das fihrende Online-System in der Schweiz fiir Versand und Empfang von SMS,
Fax und Pagermeldungen sowie mit dem 963 sms-portal (http://info.963.ch/963tm/) eine "Rundum”-L&ésung zum
Betreiben eigener SMS-Dienste.
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