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entsteht)
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Zuhéren? Tun wir das nicht alle tagein tagaus? Tatsdchlich sind Zuhéren und Verstehen zwei grundverschiedene Dinge. Nur wer
sorgfaltig zuzuhéren vermag, kann Informationen in wertvolles Wissen verwandeln. Wissen und verstehen wiederum bedeutet,
Chancen friihzeitiger erkennen und nutzen zu kénnen als Andere.

Und weil das so ist, widmet die Hager Group ihren Annual Report 2015 der kostbaren Fahigkeit des Zuhérens. Er zeigt unter
Anderem, wie Experten aus Politik, Wirtschaft und Gesellschaft zusammenkommen und Technologien diskutieren, die dlteren und
pflegebedirftigen Menschen den Alltag sptirbar erleichtern. Er begleitet Kunden, Entwickler und Techniker der Hager Group beim
gegliickten Versuch, eine Hotelzimmer-Bedieneinheit zu entwickeln, die rund um den Globus intuitiv verstanden wird. Er lasst den
renommierten Architekten Matthias Sauerbruch zu Wort kommen, der tiber seine Erfahrungen mit Gebaudetechnik und deren
Anwendern berichtet: "Wir missen die Nutzer mitnehmen", fordert der Architekt, "Auch die beste Technik kann nur funktionieren,
wenn sich die Nutzer auf sie einlassen."

Wie aber findet man heraus, was Nutzer wirklich brauchen und verstehen? Eine tiberraschend einfache, aber haufig tibersehene
Antwort lautet: Indem man ihnen besser zuhért. In der Portratserie "Sparringspartner” stellt der Jahresbericht der Hager Group
daher Mitarbeiter, Kunden und Partner des Unternehmens vor, die auf ungewéhnliche Art und Weise kommunizieren und
kooperieren.

Diese und viele weitere Themen présentiert der Hager Group Annual Report 2015 in einem neuen Design, denn 2016 hat die Hager
Group ihren Unternehmens- und Markenauftritt komplett tiberarbeitet. Und wie immer ist der Hager Group Annual Report eher
journalistisches Magazin denn schnédes Zahlenwerk, mehr Bestandsaufnahme und Blick nach vorn denn ein Riickblick auf die
Erfolge von Gestern.

Den Hager Group Annual Report 2015 gibt es als Druckversion und in digitaler Form.

Neben der Druckfassung gibt es den Hager Group Annual Report 2015 auch als digitale Version - angereichert mit vielen
ergdnzenden Videos, Horerlebnissen (passend zum Thema "Zuhé&ren"), Bildergalerien, weiterfiihrenden Links und anderen
spannenden Features. Die Inhalte kénnen dabei responsive auf einem Desktop, Tablet und, zum allerersten Mal, auch auf einem
Smartphone dargestellt werden. Zudem ist der digitale Annual Report auch als App fiir Apple- und Android-Gerate verfiigbar.

www.hagergroup.com/annualreport
Uber die Hager Group

Die Hager Group ist ein fithrender Anbieter von Lésungen und Dienstleistungen fir elektrotechnische Installationen in Wohn-,
Industrie- und Gewerbeimmobilien. Das Leistungsspektrum reicht von der Energieverteilung tiber die Leitungsfiihrung und
Sicherheitstechnik bis zur intelligenten Gebdudesteuerung.



Als unabhéngiges, inhabergefiihrtes Familienunternehmen mit Sitz in Blieskastel, Deutschland, gehért die Hager Group zu den
Innovationsfiihrern der Branche. 11.650 Mitarbeiter erwirtschaften einen Umsatz von rund 1,9 Milliarden Euro (2015).
Komponenten und Lésungen werden an 28 Standorten rund um den Globus produziert, Kunden in 129 Landern der Erde setzen
auf sie.
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