NS
D A M o v o Damovo Deutschland GmbH & Co. KG

16.03.2016 - 13:13 Uhr
Damovo erhilt weltweit als erstes Unternehmen den Platinum Integrated Status von
Mitel

Dusseldorf (ots) -

Damovo, flihrender Anbieter von Lésungen und Dienstleistungen in der Unternehmenskommunikation, gibt heute bekannt, dass es
als erstes Unternehmen weltweit den Platium Integrator Status von Mitel verliehen bekommen hat. Damovo erreichte den
héchsten Status sowohl fiir den EMEA (Europa, Mittlerer Osten und Afrika) als auch den Asien-Pazifik-Raum und hebt sich damit in
diesen Regionen von anderen Unternehmen ab, da es als einziger Dienstleister fiir die Lieferung und den Support des kompletten
Technologieportfolios von Mitel in zahlreichen Landern zertifiziert ist.

Mitel ist einer der weltweit am schnellsten wachsenden Anbieter von Cloud-basierter Kommunikation. Das Unternehmen steht
hinter mehr als zwei Milliarden geschaftlichen Verbindungen sowie 60 Millionen Endnutzern taglich und verfiigt Giber 2.500
regionale Partner in der ganzen Welt. Damovo ist der erste Partner, der den Status eines Mitel Platinum Integrator Partners
erreicht. Die Platin-Partnerschaft ist die hdchste Akkreditierungsstufe, die Mitel erlesenen Partnern verleiht und diese damit
auszeichnet, da sie hochste Standards fiir Lésungen von Mitel vertreten.

Zum Erreichen dieser Zertifizierung absolvierten mehr als 200 Vertriebs-, Presales- und technische Mitarbeiter intensive
Fortbildungen und Priifungen zu allen Technologie-Bereichen von Mitel. Dies schlieRt Voice, Cloud, Mobilitat, Contact Center und
Unified Communications und Collaboration ein.

Der Status eines Platinum Integrator Partners bedeutet, dass Damovo den Kunden im gesamten EMEA- und Asien-Pazifik-Raum
einen vollkommen nahtlosen und standardisierten Service fiir alle Mitel-basierten Lésungen anbieten kann, unabhangig davon, in
welchem Land sie ansdssig sind.

Als Teil des ein Jahr lang andauernden Akkreditierungsprozesses hat Damovo auch 'Kompetenzzentren' in seinem Europageschéft
entwickelt, um jede Mitel-Lésung zu konzipieren, zu implementieren und zu unterstiitzen.

2015 war das erfolgreichste Jahr in der Geschichte der Partnerschaft zwischen Damovo und Mitel, die Umsétze mit Mitel
Produkten stiegen um 13 % an, was in der Gewinnung einer erheblichen Anzahl von Neukunden und in dem Wachstum bei
Bestandskunden begriindet ist. In Anbetracht des gehobenen Partnerstatus und eines starken Vertriebskanals wird auch fiir 2016
ein zweistelliges Wachstum erwartet.

Graham Bevington, Executive Vice President und Prasident von Mitels Enterprise-Bereich, sagte: "Es freut uns, dass Damovo den
Platinum Intregrated Status bei Mitel erreicht hat. Sie haben Engagement auf héchstem Niveau und tiefgreifende Kenntnisse tiber
unser Portfolio an Lésungen bewiesen, ebenso ein tiefes Verstandnis fiir sich entwickelnde Bediirfnisse von Unternehmen und
multinationalen Geschaften.

"In einer Welt, die sich immer mehr in Richtung Cloud und Mobilitat bewegt, verlangen Unternehmensorganisationen eine
reibungslose Serviceerfahrung, tiberall und zu jeder Zeit. Als Platinum Integrator ist Damovo geschult, zertifiziert und geriistet, um
diese Erwartungen voll zu erfillen.

"Mitel, ein Hersteller von Echtzeit-, Cloud-, und Mobil-Lésungen, ist gegenwartig einer der weltweit am schnellsten wachsenden
Anbieter von Cloud-basierter Kommunikation. Erstklassige Partner wie Damovo sind eine Voraussetzung fiir nachhaltiges
Wachstum."

"Glen Williams, CEO bei Damovo sagte: "Weltweit der erste Mitel Platinum Integrator Partner zu werden, ist ein fantastischer
Erfolg fiir jeden bei Damovo. Es ist ein bedeutender Meilenstein fuir uns auf dem Weg, einer der gréRten Anbieter von Unified
Communications in Europa zu werden.

Die erhebliche Beteiligungsinvestition der Oakley Capital zu Beginn 2015 verlieh Damovo die Basis und die Ressourcen fiir
wachstumsorientierte Aktivitaten wie diesen Zertifizierungsprozess mit Mitel und wir sind begeistert, diese Auszeichnung erhalten
zu haben. Dies verleiht uns einen weiteren Wettbewerbsvorteil in Europa, da wir multinationale Geschafte auf noch héheren
Kompetenz- und Servicestufen auf dem Gebiet der Kommunikation anbieten kénnen."

Uber Damovo
Damovo liefert technologiebasierte Lésungen fir Geschaftskunden weltweit.

Unsere Kunden profitieren von unserer 40-jahrigen Erfahrung und Kompetenz - verbunden mit einem etablierten Partnernetzwerk.
Mit unserem beratenden Ansatz - Understand, Deliver und Improve - ermitteln wir in Zusammenarbeit mit unseren Kunden den
Beitrag, den Technologie zur Erreichung ihrer Unternehmensziele leisten kann -jetzt und in Zukunft. Das Damovo Portfolio umfasst
Lésungen in den Bereichen Unified Communications & Collaboration, Enterprise Networks, Contact Center, Cloud Services und
Global Managed Services.

Weitere Informationen im Web unter www.damovo.de und auf Twitter unter http://twitter.com/damovo_de .



Uber Mitel

Als weltweiter Marktfiihrer in Unternehmens- und mobiler Kommunikation ist Mitel (Nasdaq: MITL) (TSX: MNW) die Kraft hinter
mehr als 2 Milliarden geschéftlichen Verbindungen und mehr als 2 Milliarden mobilen Teilnehmern taglich und unterstutzt
Unternehmen und Mobilfunkbetreiber dabei, sich zu verbinden, zusammenzuarbeiten und ihren Kunden innovative Dienstleistungen
anzubieten. Unsere Innovations- und Kommunikationsfachleute bedienen mehr als 60 Millionen Geschaftskunden in mehr als 100
Landern und 130 Mobilfunk-Dienstleister, darunter 15 der 20 wichtigsten Mobilfunkbetreiber weltweit. Dies macht uns einzigartig
und wir sind das einzige Unternehmen, das in der Lage ist, eine Briicke zwischen dem Unternehmen und den Mobilfunkkunden zu
schlagen. Fiir weitere Informationen gehen Sie auf www.mitel.com und folgen uns auf Twitter @Mitel.
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