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Acision liefert Peru einen Monetarisierungsdienst fiir Textnachrichten, um die Nutzung
von SMS zu férdern und die Kundentreue zu stirken

England (ots/PRNewswire) -

Claro Pert erweitert seinen SMS-Gewchéftszweig um Acisions Lésung "Collect SMS" / "Collect SMS" ddammt Umsatzeinbussen
aufgrund von nicht gesendeten SMS ein

Acision, ein weltweit fithrendes Unternehmen auf dem Gebiet der Textnachrichtendienste mit Mobilgeraten, gab heute bekannt,
dass der Lateinamerikanische Telekommunikationsanbieter Claro Pert seinen Geschaftszweig Textnachrichten (SMS) um Acisions
preisgekrénte Losung "Collect SMS" erweitert hat und damit finanziellen Nutzen aus dem Markt der Prepaid-Karten ziehen kann.
Mithilfe dieses Services kénnen die Nutzer weiterhin Textnachrichten versenden, wenn ihr Guthaben aufgebraucht ist, indem sie
den Empfanger bitten, die Kosten zu Gibernehmen. Acisions "Collect SMS" wurde von Claro Pert unter dem Namen "SMS Cobrar"
(SMS bezahlen) eingefiihrt.

Vanessa Solis, Managerin der Mehrwertdienste von Claro Pert, dazu: "Wir méchten unsere Auswahl an Mehrwertdiensten fiir
unsere Kunden erweitern und das Versenden von SMS vereinfachen. Mit dem Service "SMS Cobrar" kénnen unsere Nutzer dieses
nitzliche Kommunikationsmittel so oft nutzen, wie sie méchten - auch dann, wenn ihr Guthaben aufgebraucht ist."

Nutzer, die bisher aufgrund von mangelndem Guthaben von Serviceeinschrankungen betroffen waren, kénnen dem Empfanger ab
sofort eine Benachrichtigung senden, in der er aufgefordert wird, die Kosten fiir die eingehende Textnachricht zu {ibernehmen. Wie
im Fall der beliebten R-Gesprache kénnen die Kunden mit Acision "Collect SMS" so weiterhin kommunizieren, wenn ihnen keine
Geldmittel mehr zur Verfiigung stehen. So werden die Kundentreue und die Benutzererfahrung durch einen einfachen,
transparenten und hochwertigen Service optimiert. Unter anderem ist dieser Service besonders fiir Jugendliche und junge
Erwachsene von Bedeutung, die haufig tiber kein Guthaben verfiige und vielleicht dringend eine Nachricht an ihre Eltern schreiben
missen. Dank diesem Service kann der Elternteil die Kosten Gibernehmen und die Nachricht erhalten. Im Jahr 2012 wurde Acision
fur "Collect SMS" bei den Total Telecom World Vendor Awards mit dem Preis fiir das beste Produkt fiir Schwellenmarkte
ausgezeichnet.

Claro Per( bietet ein breitgefachertes Sortiment an Leistungen an und wollte sein Angebot um einen neuen Service erweitern, der
die Nutzung von SMS im Kundenstamm des Unternehmens férdert. Mit Acisions "Collect SMS" wendet sich Claro Pert ab sofort
mit einem dusserst effizienten Kurznachrichtendienst an seine Kunden und erméglicht so Betreibern, Monetisierung und Umsatz zu
maximieren.

Fatima Raimondi, Vorstand und General Manager von Acision, fligt hinzu: "Acisions "Collect SMS"-Service etabliert sich auf dem
lateinamerikanischen Markt und Claro ist einer von unseren Kunden, die diese Lésung einfiihren und bewerben, um die Nutzung
von SMS-Diensten zu steigern. Bisher wurde dieser Service tiberall dort gut angenommen, wo der Markt empfanglich fiir
Mehrwertdienste ist und Prepaid-Karten stark genutzt werden. Acisions "Collect SMS" personalisiert und differenziert SMS und
gibt den Betreibern die Méglichkeit, auch bei anderen Faktoren als Preis und Connectivity miteinander zu konkurrieren; mit
einzigartigen Tools, die sich positiv auf die Benutzerzufriedenheit auswirken."

Weitere Informationen finden Sie hier [http://www.acision.com/services/consumer-services ]. Acisions innovativer Service ist
weltweit auf sdmtlichen Plattformen und in allen Arten von Netzwerken verfiigbar. Besonders gut eignet sich die Lésung fur
Schwellenmarkte, in denen die meisten Kunden ein Mobiltelefon mit Prepaid-Karte nutzen.

Uber Acision

Acision vernetzt die Welt tiber zweckdienliche, nahtlose mobile Verbindungsdienste, die tiber tibergreifende IP-Plattformen
betrieben werden und das Benutzererlebnis verbessern. So entstehen Vorteile und neue Kommunikationsméglichkeiten fir
Netzbetreiber, Unternehmen und Verbraucher auf der ganzen Welt.

Weitere Informationen tiber Acision erhalten Sie auf http://www.acision.com
Uber Claro

Claro ist Teil von Grupo América Mdvil, einem fihrenden Telekommunikationsdienst in Lateinamerika, der in 18 Landern vertreten
ist. Im Juni 2014 nutzten 339 Millionen Nutzer die Dienste fiir Mobilgerate und Festnetz von America Movil.
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