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Medgate International - Erstes Telemedizinisches Zentrum in Abu Dhabi

Basel (ots) -

Gemeinsam mit Mubadala Development Company, ihrem Partner vor Ort, hat Medgate in Abu Dhabi (VAE) ihr
erstes telemedizinisches Zentrum ausserhalb der Schweiz eréffnet. Im Abu Dhabi Telemedicine Centre werden
Kunden des lokalen Versicherers Daman rund um die Uhr bei all ihren medizinischen Anliegen am Telefon beraten.

Medgate verfiigt tiber eine grosse Erfahrung im Bereich der Telemedizin. Seit dem Jahr 2000 betreibt Medgate in
der Schweiz ihr eigenes Telemedicine Center. Heute ist dieses das grosste, drztlich betriebene telemedizinische
Zentrum Europas. Die Idee Medgate, tiberall und jederzeit einen unkomplizierten Zugang zu kompetenter
medizinischer Beratung zu haben, hat sich in den letzten Jahren in der Schweiz bewahrt. Nun exportiert Medgate
das erfolgreiche Konzept auch ins Ausland.

Telekonsultationen in Arabisch und Englisch

Zusammen mit ihrem Partner Mubadala hat Medgate ihr erstes telemedizinisches Zentrum ausserhalb der Schweiz
eréffnet. Im Abu Dhabi Telemedicine Centre werden die Patienten rund um die Uhr per Telefon von kompetenten
Arztinnen und Arzten auf Arabisch sowie Englisch beraten. Der Patientenanruf wird dabei von telemedizinischen
Assistenten (erfahrene Pflegefachpersonen) entgegengenommen. Diese nehmen das Anliegen der Patienten auf
und organisieren innert einer halben Stunde einen Rickruf durch die Telemediziner fir die arztliche
Telekonsultation.

Das Abu Dhabi Telemedicine Centre bietet seine telemedizinischen Dienstleistungen exklusiv den Kunden des
fuhrenden lokalen Krankenversicherers Daman an. Seit Juli haben diese die Mé&glichkeit, sich jederzeit und egal, wo
sie sich gerade befinden, kostenlos telemedizinisch beraten zu lassen.

Uber Medgate

Medgate ist einer der fiihrenden Anbieter fiir die umfassende und integrierte medizinische Versorgung
(360°Healthcare) in der Schweiz. Seit 2000 betreibt Medgate ein telemedizinisches Zentrum in Basel, in dem rund
70 Arzte und Fachspezialisten tiglich bis zu 4'300 Patienten bei Fragen rund um die Gesundheit am Telefon
beraten. Medgate ist schweizweit mit Arzten und Spitélern gut vernetzt und verfiigt iiber eigene Arztezentren in
Solothurn und Zirich.

Uber Mubadala Development Company

Mubadala Development Company (Mubadala) dient als Katalysator fur die wirtschaftliche Diversifikation des
Emirats Abu Dhabi. Die kommerzielle Strategie der Firma basiert auf der Verwaltung von langfristigen,
kapitalintensiven Anlagen, welche nicht nur solide Renditen liefern, sondern auch konkreten sozialen Mehrwert fiir
die Gesellschaft von Abu Dhabi bedeuten. Dadurch vergréssert Mubadala die wirtschaftliche Basis des Emirats
und leistet damit wiederum einen wesentlichen Beitrag an das Wachstum und an die Diversifikation der Wirtschaft
von Abu Dhabi.

Der Geschéftsbereich Mubadala Healthcare spielt eine wichtige Rolle bei der Schaffung eines gedeihenden
Gesundheitssektors fiir das Emirat. Durch die Schaffung von Partnerschaften mit renommierten internationalen
Medizininstitutionen investiert er aktiv in die Entwicklung von Gesundheitsdienstleistungen, dank denen Patienten
innerhalb der Vereinigten Arabischen Emiraten (VAE) mit Behandlungen von Weltruf versorgt werden.

Mubadala Healthcare priorisiert die dringendsten Gesundheitsbedurfnisse der Region durch die Schaffung von
spezialisierten Gesundheitseinrichtungen. Durch die Zusammenarbeit mit arztlichen Organisationen wie Johns
Hopkins Medicine International, dem Imperial College London und der Cleveland Clinic bringt Mubadala
Healthcare qualitativ hdchststehendes klinisches Fachwissen in die Region und reduziert fiir Patienten die
Notwendigkeit, fir eine Behandlung ins Ausland reisen zu miissen.

Mubadala Healthcare evaluiert potentielle Projekte sowohl aufgrund ihrer potentiellen Geschéaftsertrage als auch
aufgrund ihrer sozialokonomischen Auswirkungen. Seine Ziele sind die Etablierung von nachhaltigen Geschéften,
der Aufbau von regionalem Leistungsvermégen sowie die Férderung der Gesamtentwicklung des Sektors. Weitere
Informationen unter: www.mubadala.com/en/what-we-do/healthcare
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