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FRA Airport App jetzt auch auf Chinesisch / Kostenloses Anwendungsprogramm
steigert am Frankfurter Flughafen nun in deutscher, englischer und chinesischer
Sprache Passagierkomfort

Frankfurt (ots) -

- Querverweis: Bildmaterial ist abrufbar unter
  http://www.presseportal.de/galerie.htx?type=obs -

Für chinesische Passagiere macht ein neues, mobiles Serviceangebot den Reise- und Umsteigeprozess am
Frankfurter Flughafen noch einfacher und komfortabler: Nachdem die FRA Airport App für Smartphones vor genau
einem Jahr in deutscher und englischer Sprache erfolgreich an den Start gegangen ist, steht die offizielle App des
größten deutschen Luftverkehrsdrehkreuzes nun auch auf Mandarin - der hochchinesischen Amtssprache - als
mobile Browserlösung zur Verfügung. Ebenso wie in seiner deutschen und englischen Version bereitet auch die
chinesische Ausgabe des Programms die Fluggäste optimal auf ihren Aufenthalt am Frankfurter Airport vor,
versorgt sie mit Informationen zu Läden, Restaurants sowie Serviceeinrichtungen, hilft mit detaillierten
Kartenfunktionen bei der Orientierung und übermittelt aktuelle Flugdaten.

Der chinesische Luftverkehrsmarkt - einer der weltweit am stärksten wachsenden überhaupt - ist für die Fraport
AG von großer Bedeutung: Deutschland ist das beliebteste westeuropäische Reiseziel chinesischer Touristen. Vor
diesem Hintergrund und im Zuge der Serviceoffensive "Great to have you here!" soll die chinesische Version der
FRA Airport App gezielt den Reisekomfort und die Aufenthaltsqualität der ständig zunehmenden Zahl chinesischer
Fluggäste in Frankfurt weiter steigern.

Chinesische Passagiere erhalten die Web App, sobald sie mit ihrem Smartphone die Internetseite www.frankfurt-
airport.com aufrufen. Bei Geräten mit deutscher Spracheinstellung kann die Sprache über das Auswahlmenü
gewechselt werden.
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