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NAB Private Banking gewinnt Bilanz-Rating erneut

Aarau (ots) -

Das Schweizer Wirtschaftmagazin BILANZ hat das NAB Private Banking wie im letzten Jahr wiederum mit der
besten Note in der Kategorie "Universalbanken regional" ausgezeichnet. Eine unabhängige Jury hat die
Anlagekompetenz von praktisch allen namhaften Schweizer Banken verglichen. Die erneute Auszeichnung
bestätigt, dass das NAB Private Banking zu den Besten der Branche gehört.

Die NAB gewinnt nach 2011 die Kategorie "Universalbanken regional" im 2012 erneut und verteidigt damit
erfolgreich ihren Spitzenplatz. Die Auszeichnung bestätigt, dass die Anlagekompetenz des NAB Private Banking
schweizweit zu den Besten gehört. Wie das Institut für Vermögensaufbau (IVA) und die unabhängige Jury der
BILANZ den Anlagevorschlag der NAB im Detail bewertet haben, steht in der Bilanz vom 5. April 2012.

Zertifizierte Berater garantieren hohe Qualität Die Auszeichnung bedeutet für die NAB, dass der vor drei Jahren
mit der neuen Strategie eingeschlagene Weg und die damit verbundenen Massnahmen richtig und erfolgreich sind.
Die NAB ist überzeugt, dass für nachhaltiges Wachstum eine konsistent hohe Beratungsqualität den Unterschied
macht. Deshalb wurden im vergangenen Jahr alle Privatkunden- und Privat-Banking-Berater im Rahmen der
Prüfung ihrer Fach- und Beraterkompetenz zertifiziert. Dies unterstreicht unseren Qualitätsanspruch an unsere
Mitarbeitenden. Der vor einigen Jahren erfolgreich eingeführte strukturierte Beratungsprozess wurde ergänzt und
enthält bereits zukünftige regulatorische Anforderungen. Die NAB ist schweizweit eine der ersten Banken, die zum
Schutz ihrer Kunden im Beratungsgespräch mögliche Risiken konsequent aufzeigt.

Kundennähe kombiniert mit Professionalität Als regional verankerte Bank bietet die NAB ihre Private-Banking-
Dienstleistungen dezentral an den Standorten Aarau, Baden, Brugg, Rheinfelden, Wohlen und Zofingen an. Um das
Fachwissen zu bündeln und eine hohe Qualität zu garantieren, kann der Kundenberater bei komplexen
Fragestellungen interne Spezialisten aus verschiedenen Bereichen wie Portfoliomanager, Steuerexperten und
Erbschaftsspezialisten beiziehen.

Einzigartigkeit des NAB Private Banking Sandro Meichtry, Leiter Private Banking und Mitglied der
Geschäftsleitung, erklärt: "Die NAB als regional verwurzelte Bank vereint regionale Kundennähe und höchste
Professionalität. Unsere Kundinnen und Kunden profitieren von dieser einmaligen Kombination." Die NEUE
AARGAUER BANK hat das Angebot für Private Banking Kundinnen und Kunden sukzessive verfeinert und
ausgebaut. Mit dem Privatkonto Exklusiv und dem Vermögensverwaltungs-Mandat Exklusiv wurden kürzlich
segmentsspezifische und innovative Produktlösungen eingeführt. Das Leistungsversprechen wird in einer
schriftlichen Servicevereinbarung festgehalten und regelt die Themen, die Inhalte der Zusammenarbeit und den
Kontakt mit den Kunden detailliert und verbindlich.

Kontakt:

Weitere Auskünfte:
Roland Teuscher, Leiter Unternehmenskommunikation, Bahnhofstrasse 49,
5001 Aarau
Telefon 062 838 86 53, E-Mail: roland.teuscher@nab.ch
Sämtliche Medienmitteilungen der NAB finden Sie im Internet unter 
www.nab.ch/mediencorner
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