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Valora Retail Gbertrifft Erwartungen: Bereits 160 k kiosk-Verkaufsstellen als
Agenturen gefiihrt

Agentursystem auf Erfolgskurs: Umsatzwachstum liegt im Durchschnitt bei
3 - 5 Prozent, Effizienzsteigerung liegt tiber den erwarteten 5 Prozent.

k kiosk in Deutschland: Umstellung tabacon-Netzwerk in k kiosk-Format
ermdglicht ein durchschnittliches Umsatzwachstum von 16 Prozent.

Agentursystem auf Erfolgskurs: Umsatzwachstum liegt im Durchschnitt bei
3 -5 Prozent, Effizienzsteigerung liegt Gber den erwarteten 5 Prozent.

Eineinhalb Jahre nach der Einfiihrung der fiir Valora neuen Betriebsform werden in
der Schweiz 160 k kiosk-Verkaufsstellen als eigenstandige Agenturen gefiihrt. Der
Ausbau des Agentursystems k kiosk, wie in der Wachstumsstrategie «Valora 4
Growth» definiert, entwickelt sich zunehmend zur Erfolgsgeschichte. Das
urspriingliche Ziel, bis Ende 2011 rund 100 Verkaufspunkte als Agenturen zu
fuhren, wurde weit Ubertroffen: Seit 1. Dezember werden 160 k kiosk-
Verkaufsstellen im Agentursystem betrieben. Bis Ende 2015 soll die Anzahl des
Agenturnetzwerks auf mindestens 350 k kiosk-Standorte anwachsen. Das
Umsatzwachstum liegt durchschnittlich bei den erwarteten 3 bis 5 Prozent. Die
Kosteneffizienz konnte ebenfalls, durch optimierte Ressourcennutzung, deutlich
Uber den erwarteten 5 Prozent verbessert werden.

Valora férdert damit aktiv das Unternehmertum und insbesondere die Starkung der
KMU in der Schweiz. Das Agentursystem hat sich in diversen Detailhandelsformaten
in der Schweiz und anderen Landern erfolgreich etabliert und z&hlt heute zu den
zukunftsorientierten Betriebsformen. Dazu Thomas Vollmoeller, CEO Valora Gruppe:
"Mit dem k kiosk-Agentursystem bietet Valora den aktiven und unternehmerisch
denkenden Mitarbeitenden ein spannendes Modell fiir Einsteiger, um den Schritt in
die Selbstdndigkeit zu tdtigen."

k kiosk in Deutschland: Umstellung tabacon-Netzwerk in k kiosk-Format erméglicht
ein durchschnittliches Umsatzwachstum von 16 Prozent.

Die Marke k kiosk gewinnt auch in Deutschland zunehmend an Bedeutung. Seit der
Ubernahme von rund 180 tabacon-Franchisebetrieben wurden zu den bereits
bestehenden 20 k kiosk-Verkaufsstellen in Deutschland weitere 65 ehemalige
tabacon-Franchisebetriebe in einen modernen k kiosk umgewandelt. Nach dem Umbau
der tabacon Geschafte auf das etablierte k kiosk Format und den entsprechenden
Sortimentserweiterungen im Bereich Food, Getranke, Presse und Dienstleistungen
gewinnen wir durchschnittlich 16 Prozent Umsatz und rechnen fiir die kommenden
Jahre mit einem weiteren Umsatz- und Rentabilitdtszuwachs.
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Zahlen und Fakten Valora Holding AG



Valora ist ein Handelsunternehmen fiir Konsumgiiter, spezialisiert auf den
kleinflachigen Einzelhandel und in ausgewahlten Nischenmarkten tatig
(www.valora.com).

Die Division Valora Retail betreibt europaweit Kioske und andere kleinfldchige
Ladenkonzepte an Hochfrequenzlagen (www.valoraretail.com)

Zu Valora Retail zahlen in den Markten Schweiz, Deutschland, Luxemburg und
Osterreich rund 1'600 Kioske, Convenience-Verkaufsstellen und
Gastronomie-Betriebe.

In der Schweiz ist Valora Retail Marktfiihrer im klein- und kleinstflachigen
Einzelhandel, an Hochfrequenzlagen und mit standardisierten Formaten.

Valora Retail Schweiz betreibt folgende Verkaufsstellen:

- 960 k kiosk

- 103 avec.-Shops (Eigenstellen und Franchisenehmer)

- 15 Convenience-Shops (z.B. Tamoil Service Stationen)

- 18 Press & Books

- 41 Gastronomie-Betriebe (30 Caffe Spettacolo und 11 espresso)

Valora Retail Deutschland ist mit 160 Filialen der Business Unit P&B an
Bahnhofen und Flughdfen Marktfiihrer im deutschen Bahnhofs- und
Flughafenbuchhandel. Dariiber hinaus betreibt das Unternehmen in der Business
Unit k kiosk 195 Tabak-/Pressefachverkaufsstellen vornehmlich in Einkaufszentren

und Warenhausern.
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