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Travelex wird bei grenzübergreifendem Zahlungsverkehr von Unternehmen gegenüber
Grossbanken bevorzugt

London, November 3 (ots/PRNewswire) -

Aus einer heute
veröffentlichten Studie der Tower Group geht Travelex Global Business
Payments, führender Anbieter von Lösungen für den internationalen
Zahlungs- und Devisenverkehr, weiterhin als klarer Marktführer in
diesem Geschäftssegment hervor. Die Bewertung folgt auf die
Einführung der GEO-Plattform, der neuesten Generation der
Travelex-Zahlungslösungen, und der Partnerschaft des Unternehmens mit
Rakuten, dem führenden Online-Marktplatz Japans, im Rahmen der Sibos
2010.

TowerGroup bewertet Travelex Global Business Payments somit im
zweiten Jahr in Folge als Marktführer im Bereich der Lösungen für
internationalen Zahlungs- und Devisenverkehr für kleine und mittlere
Unternehmen (KMUs). Die diesjährige Platzierung verdeutlicht den
Vorsprung, den Travelex gegenüber den Grossbanken beim
grenzüberschreitenden Zahlungsverkehr gewinnt.

In den allgemeinen Markttrends hat sich gezeigt, dass Unternehmen
nicht nur nach Verbesserungen in der Zahlungsintegration, der
Dateiverwaltung und den Reportstrukturen verlangen; sie benötigen
ebenso Online-Zugang, modernisierte Systeme/höhere Wirtschaftlichkeit
sowie eine vertriebs- und kundenseitige Integration. In diesen
Punkten hat Travelex Erhebliches geleistet.

"Unser Unternehmen ist über die Anerkennung von TowerGroup als
Marktführer in mehreren Kategorien hoch erfreut. Der Wunsch von KMUs
nach Lösungen, die einfach mehr zu bieten haben als die klassischen
Dienstleistungen der traditionellen Banken, wird immer grösser," so
David Sear, Bereichsgeschäftsführer von Travelex Global Business
Payments.

"Wir wollen kleine und mittlere Unternehmen engagiert
unterstützen; mit der neuen GEO-Plattform von Travelex erhalten diese
eine einzigartige Lösung für ihre Bedürfnisse."

Steve Murphy, Leiter für den Bereich Marktforschung bei
TowerGroup, fügt hinzu: "In den letzten zwölf Monaten hat Travelex
Global Business Payments seine marktführende Position bei den KMUs
weiter ausbauen können. Das Unternehmen zeigt einen klaren Vorsprung
in diesem Bereich, und es bieten sich noch weiter Marktchancen an:
durch Partnerschaften mit traditionellen Anbietern für kleinere
Unternehmen, mit internationalen Zahlungsnetzen und Dienstleistern
sowie mit Anbietern im Bank-Kerngeschäft, die ihr Angebot an Lösungen
für den Zahlungsverkehr erweitern wollen."

Hinweis an die Redaktion:

Die TowerGroup Studie bewertete Travelex GlobalPay in den
folgenden Kategorien als "Industry Leader" ("Marktführer") und
"superior" ("überragend"). Die Studie definierte "Industry Leader"
als "Bestes Angebot in der Kategorie" und "superior" als "höchst
konkurrenzfähig".



GlobalPay Kriterien Industry Leader Superior
Benutzerfreundlichkeit + Integrationstiefe + Management
Zahlungsempfänger + Kundenbetreuung + Sichtbarkeit der Zahlungen +
Berichtswesen + Devisen-Lösungen +

Methodik

Die Studie wurde von TowerGroup in beratender Zusammenarbeit mit
Travelex durchgeführt. TowerGroup untersuchte die Produkte und
Wertangebote 16 nationaler und regionaler Wettbewerber, die in
Konkurrenz zur Internationen Zahlungsplattform von Travelex stehen,
in fünf primären geografischen Regionen: in den Vereinigten Staatenn,
in Kanada, Australien, im Vereinigten Königreich und in Frankreich.
Im Vordergrund der Einschätzung standen die aktuelle Positionierung,
Stärken und Schwächen jedes Wettbewerbers im Vergleich zu Travelex
sowie die Aufstellung in den Bereichen Kunden, Marketing und
Vertrieb, die die einzelnen Anbieter im internationalen
B2B-Zahlungsmarkt anstreben. Zu einer typischen
Wettbewerbereinschätzung zählten dabei Produktvorführungen und
Gespräche mit Mitarbeitern aus den Bereichen Vertrieb und
Produktmanagement.

ÜberTravelex Global Business Payments

Travelex ist ein Spezialist für den globalen Devisenverkehr, der
Zahlungen und Geldannahmen von in- und ausländischen Geldmitteln für
Unternehmen jeder Grösse anbietet. Seit mehr als 30 Jahren bietet
Travelex seinen Kunden hochentwickelte Marktkenntnisse, modernste
Technologien sowie praktische und innovative Lösungen, die auf
individuelle Anforderungen zugeschnitten sind.

Jährlich wickelt Travelex Zahlungen weltweit für über 35.000
Unternehmen an eine Million Empfänger ab.

Weitere Informationen erhalten Sie unter
http://www.travelexbusiness.com/na. In den Vereinigten Staaten werden
die Dienstleistungen von Travelex Global Business Payments, Inc. oder
von Travelex Currency Services, Inc. erbracht. In Kanada werden die
Dienstleistungen von Travelex Canada Limited erbracht.
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